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REPUBLIQUE DU CAMEROUN & 2% REPUBLIC OF CAMERQON
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MINISTERE DES RELATIONS 3! MINISTRY OF EXTERNAL
EXTERIEURES S RELATIONS

AVIS D’APPEL D'OFFRES NATIONAL QUVERT N° 04IAONOIMINREXICIPMI2OL‘26 DU

i} 7_JUIN 2076_, EN PROCEDURE D’URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA

VITRERIE AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES

1. Objet de I'Appel d'Offres

Dans le cadre des prestations d'entretien et de netioyage des espaces verts du Ministére des
Relations Extérieures, le Ministre des Relaticns Extérieures, Maitre d’Ouvrage, lance, en
procédure d'urgence, un Appel d'Offres National Ouvert pour Ia maintenance de Ia vitrerie au
Ministere des Relations Exiérieures.

Globalement, les prestations attendues de I'Enfrzprise et ou Groupement d'Entreprises visent,
selon le cas, la maintenance de la vitrerie des batimenis A et B au Ministére des relatlons
Extéerieures. -

2. Consistance des prestations

Les prestations consistent, selon le cas, a exécuter les actions ci-aprés a partir de Ia date de
notification de 'ordre de service de démarrage des prestations, en ;

- Tinstallation de 15 cordisies certifiés IRATA 123 ; ,
- le lessivage a haute pression des vitres exiernes et internes une fois par semestre.
- Le remplacement des viires défectueuy, iz cas échéant. !

3. Allotissement

Le présent Appel d'Offres est constitué d'un Lot unique.
4. Colit prévisionnel

Le colt d'objectif des prestations, objet de I'Appel d’Offres, est de Francs CFA trente
Millions (30 000 000).

_t
5. Délai prévisionnel et lieu d’exécution

Le délai d'exécution des prestations, objet de I'Appel d'Offres, est de douze (12) mais. Ce délai
court & compter de [a date de noiification de ['ordre de service de commencer les piestations.

6. Participation et origine

La participation au présent Appe! d'Offres est ouverte aux Entreprises et/x Groupements
d'Entreprises de droit camerounais, catégorisées ou non, exergant autant que possxble dans le
secteur d'entrelien et de neltoyage des batimen's.

7. Fihancement

Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, sont financées par le Budget de
Fonctionnement du Ministére des Relations Extérieures - Exercice 2026, 60 06 103 2

33000001 0113 361490 ;
. @\‘_—%’SQU‘%
8. Mode de soumission 27 o

Le mode de soumission retenu pour le préser i Appel d'Offres est en ligne
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9, Cautionnément de soumission

Chaque soumissionnaire doit joindre & ses pi2ces adminisiratives un cautionnement de
soumission (timbré, acquitté a la main, daté et signé;, accompagne du récépisse de consigpation

délivré par la CDEC), délivrée par un organisme ou une institution financiére agréée par le
Ministre chargé des finances pour émettre les cautions dans e domaines des marchés publics
et dont la liste figure dans la piéce 14 du DAO dont le montant s'éléve & Six cent mille (600.000)
FCFA et valab:le jusqu'a trente (30) jours au-dela de la date initiale de validite des {Jffres.
L'absence de ila caution de soumission, (timbrée, acquittée & la main, datée et signée,
accompagnée du récépissé de consignation délivré par la CDEC), délivrée par une banque de
premier ordre ou un arganisme financier de premiere categorie autorisé par le Ministere ghargé
des Finances a émettre des cautions dans le cadre des marchés publics, entrainera le re!et pur
et simple de ['offre. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la
consuitation concernée est considérée comme ahsente. La caution de soumission (tirpbrée,
acquittée a la main, datée et signée, accompagnée du récépissé de consignation délivre par la
CDEC), présentée par un soumissionnaire au cours de la séance d'ouverture des plis est
irrecevable.

10. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

Le dossier peut étre consulté gratuitement aux heures ouvrables a la Direction des P|rffaires
Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel =t de la Maintenance, Service des Marchés,
Porte 508, Tél. : 222 20 39 40) du Ministére des Relations Extérieures a Yaoundé, et la ersion
électronigue sur le site web www.diplocam.cm. Il peut également étre consulté

en ligne sur Ila plateforme COLEPS  aux adresses
hitp://www.marchespublics.cm et hitp://www.publiccontracts.cm sur le site internet de JARMP
(www.armp.cm), des publication du présent Avis par voie de presse écrite, par voie d'affichage
dans les locaux du Ministére des Relations Extérieures et/ou par voie électronique.
11. Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres L
n des

-----a-version électronique -du- dossier d'appel-d'cffres -peut étre-obtenue -a la Directi
Affaires Genérales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de la Maintenance, Service des
Marcheés, Porte 508, Tel. : 222 20 39 40) du Ministére des Relations Extérieures a Yaoundg,
dés publication du présent avis, contre versemen: d’une somme non remboursable des frais
d’achat du DAQO de vingt mille (20.000) Francs CFA, représentant les frais d'achat du d yssier.
Il est également possible d'obtenir la version électronique du DAO par téléchargement gratuit
aux adresses sus indiquées. Toutefois, la soumission par voie physique ou électronigue est
conditionnée par le paiement des frais d'achat du DAO.

12. Remise des offres
Chaque offre: est redigée en frangais ou. en anglais.

L'offfe devra éire transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS au plus tard
Iei?é{%{g%a 13 heures. Une copte de sauvegarde de l'offre enregistrée sur clé USB
ou CD/DVD;, li scellé portant I'indication c'aire et lisible de « copie de sauvegarde » et
des références de I'Appel d'Offres

g PEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N* 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU
1 7 ll!iﬁ 7R, EN PROCEDURE D'URGENGE, POUR LA MAINTENANCE DE LA
VITRERIE AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES). T

de recette a la Direction des Affaires Générales (Sous-direction du B
la Maintenance, Service des Marchés, Porte 508, Tél. : 222 20 3

devra étre déposée contre récépissé ou transmise par poste en recg
Relations Extérieures & Yaoundé, au plus tard le /3. .. JIT].. 2898 a
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Taille et format des fichiers

Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur [a
plateforme et constituant I'offre du soumissionnaire sont les suivantes :

* 5 MO pour I'Offre Administrative;
+ 15 MO pour I'Offre Tachnique ;

+ 5 MO pour I'Offre Firanciere.

Les formats accepiés sont les suivants :

+  Format PDF pour les documents textuels ;
«  JPEG pour les images.
13- Recevabilité des plis

Les piéces administratives, l'offre techniqus et l'offre financiére doivent étre placées
dans des enveloppes différentes séparées st remises sous pli scelié.

Seront irrecevables par le Maitre d'Ouvrage :

les plis portant les indications sur l'identité des soumissionnaires,

les plis parvenus postérieurement aux dates et heures limites de dépét.

les plis sans indication de l'identité de I'Appel d'Offres ;

les plis non-conformes au mode de soumission

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d'Appe! d'Offres sera
déclarée irrecevable. Notamment l'absence de la caution de soumission déliviée par un
organisme ou une institution financiére de prem:ére catégorie agréée par le Ministre en charge
des finances pour émetire les cautioris'dans I dJomaine des marchés publics non-respect des
modeles des pieces du Dossier d'Appel d'Offres. entrainera le rejet pur et simple de| I'offre sans
aucun recours. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun rapport avec la
consultation concernée est considérée comme absente. La caution de soumission présentée
par un soumissionnaire au cours de la séance ¢'ouverture des plis est irrecevable.

Le défaut de présentation de cette offre témoir entraine lirrecevabilité de I'ofire du candidat
concerné, dés l'ouverture des plis par la Commission de Passation des Marchés.

14- Ouverture des plis

L'ouverture des offres se fera en un temps e: portera sur les séries des quatre epveloppes
(Enveloppe extérieure, « Enveloppe A : DCSSIER ADMINISTRATIF », « Enveloppe B :
OFFRE TECHNIQUE » et « Enveloppe C : OFFRE FINANCIERE »), I'une apres l'autre,
dans l'ordre chronologique suivant : i) Enveloppe exiérieure, ii) « Enveloppe A: DOSSIER
ADMINISTRATIF », iii) « Enveloppe B : OFFRE TECHNIQUE » el iv) « Enveloppe C :
OFFRE FINANCIERE ». i

Elle est effectue, le..}§. .. JiT1.. 2698 4 14 heures précises dans la salle de conférences

en présence des soumissionnaires qui le désirent ou de leurs repyg
mandatés et ayant une parfaite connaissance de leurs offres.

Seuls les soumissionnaires peuvent assisier a cette séance d'o
représenter par une seule personne de leLr choix diment mandat
groupement d'entreprises.




; .
1 I
;
L]
i
L)
i

Sous peine:de rejet. les piéces du dossier administratif requises doivent étre produites
en originaux ou en copies certifiées conformes par le service emetteur ou l'autorité
administrative compétente, conformément auy stipulations du Reglement Particulief
de I'Appel d'Offres. Elles doivent dater de mo'ns de trois {03) mois & compter de I
date originale de dépét des offres ou avoir été établies postérieurement a la date dér
signature de l'avis d'appel d'offres.
En cas d'absence ou non-conformité d'une piéce du dossier administratif lors de
Pouverture des plis aprés un délai de 48 heures accordée par la Commission, l'offfe
sera rejetée.

15- Critéres d’évaluation

15.1 Critéres éliminatoires

- Absence ou non-conformité de la caution de soumission a l'ouverture des ofires ;
- Absence ou non-conformité d'une piéce cu dossier administratif au-dela du deélai

supplémentaire de 48 heures & accorder, le cas échéant , \
- Piéce(s) falsifiée(s). fausse(s) piece(s) ou fausse(s) declaration(s) ;
- Abserice de déclaration sur 'honneur attestant le non-abandon d'un marché au

cours des trois derniéres années et 'absence du soumissionnaire sur la liste des

entrefrises défaillantes établie par le MINMAP ;
- Abserjce ou non-conformité du Conducteur des prestations ; |
- Non satisfaction d'au moins cing (05) criteres essentiels sur les sept (07) ;
- Omission d'un prix unitaire ou d'un prix forfaitaire quantifié dans I'offre financiére ;
- Non-respect des formats de fichiers requis pour la soumission des offres en liqne X
- Abserice ou hon-conformité de l'original ce la caution de soumission avec dépﬁt

- dudit c'Jriginal.dansJes.services compétenis.du Maitre d'Ouvrage a I'adresse sus-
indiquee. |

| |

15.2. Critéres essentiels

Les critéres essentiels & |a qualification des soum ssionnaires porteront 2 titre indicatif sur :

. Evaluation
N° | Clitéres
‘ QU! | NON
Ressources humaines
5 Réferences dans le domaine des prestations similaires
livrées
3 Plan de travail &f méthodologie
4 Ressources matérielles &8 mobiliser
Capacité d //;"
5 apacité de financement %‘e;{y
. _ _ _ ]
6 Présomption de connaissance du site / X /8
(s
i - . g?
Présentation du dossier 2zl
S
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16- Attribution '

Le Maitre d'Ouvrage attribuera la lettre corimande au Soumissionnaire dont l'offre est
reconnue conforme pour I'essentiel au Dossier d'Appel d'Offres, a satisfait 2 au -moins cing
(05) critéres essentiels sur les sept (07) et est evaluée [a moins-disante.

17- Durée de validité des offres
Les Soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant une périodé de quatre-
vingt-dix (90) jours, & compter de la date limite initiale fixée pour la remise des offres.

18- Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent éire obtenus a la Direction des Affaires
Générales (Sous- direction du Budget, du Matér.el et de [a Maintenance, Service des Marchés,
Porte 508, T&l. : 222 20 39 40) du Ministére des Relations Extérieures a Yaoundé ou en ligne
sur la plateforme COLEPS aux adresses : hitp://www.marchespublics.cm et
http:/iwww.publiccontracis.cm.

19- Lutte contre la corruption et les mzuvaises pratiques

Pour toute dénonciation pour des pratiques, faits ou acites de corruption, bien vouléir appeler
la CONAC au numéro 1517, I'Autorité chargée des Marchés Publics (MINMAP) (SMS ou appel)
aux numeéros : (+237) 673 20 57 25 ef 699 37 07 48.

Copie :
“ - MINMAP {pour publication sur la plateforme COLEPS) :
- ARMP (pour publication dans [e Journal des Marchés Publics) *
- Ministre des Relations Extérieures !
- Commission Interne de Passation des Marchés/MINREX
- SOPECAM (pour publication dans Czmeroon Tribune)
- AffichagefArchives

B 7 JUN 2026

LE MINISTRE DES RELATIONS EXTERIEURES,
Maitre d)QOuvrage

Yaounde, le
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN PO Y REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Trava:l Paine EZ S Peace-_\f\_’n_:'r‘e_t:.l_:'a_lherland
MINISTERE DES RELATIONS E | MINISTRY OF EXTERNAL
EXTERIEURES L el RELATIONS

OPEN NATIONAL INVITATION T(? 'I‘]IﬁNDE
No.03/AAONO/MINREX/ITB/2026 OF _!
UNDER PROCEDURE OF URGENCY,
FOR THE PROVISION OF IT MAINTENANCE SERVICES WITHIN THE MINISTRY OF
EXTERNAL RELATIONS
FUNDING:N :

OPERATING BUDGET

FINANCIAL YEAR: 2026

BUDGET LINE: 60 06 103 2 33000001 0113 361480.

1-PURPOSE

The Minister of External Relations, Project Owner, hereby launches, under procedure of urgency, an
Open National Invitation to Tender, for the provision of IT maintenance services within the Mlnlstry of
External Relations.

On the whole, the service required of the company, firm, or group of companies or firms is to ensure

optimal functioning of IT equipment.

2-CONSISTENCY OF BENEFITS: )
The IT maintenance services at the Ministry of External Relations, to be performed from the date of
notification of the service order to commence services until December 31, 2026, on weekdays from
8:00 a.m. to 4:00 p.m., consist of: -

* Maintenance of microcomputers;

Preventive maintenance of central processing umts keyboards monitors, and mice, for a minimum of
thirty (30) computers per quarter;

= Maintenance of two (2) servers, eight (8) uninterruptible power supplies (UPS), five (5) sWitches, five
(5) Wi-Fi access points, and three {3) paich panels per quarter;

- Restoration of the hard drive architecture (partitioning, formatting, operating system reinstaliation
according to procedures defined by the Ministry of External Relations, logical reorganization, and data
backup) in case of problems;

] « Monitoring of hard drives and reporting of impending failures,

+ Preventive maintenance of central processing units, keyboards, monitors, and mice, for a, mlmmum of
thirty (30) computers per quarter;

« Maintenance of two (2) servers, eight (8) uninterruptible power supplies (UPS), five (5) swnches five
(5) Wi-Fi access points, and three (3) patch panels per quarter;
» Restoralion of the hard drive architecture (partitioning, formatting, operating system relnstaliatlon
according to procedures defined by the Ministry of External Relations, logical reorgamzat[on and data

backup) in case of problems; //" s
» Monitoring of hard drives and reporting of impendirg failures, o, 7 rEsYas
- Repair or replacement of defective equipment for & minimum of thirty (30) computers per quartérff"-’iw,- <

» Troubleshooting at least five (5) monitors per quarter and replacing defective video cablesf

] - Regutar maintenance of at least fifteen (15) printers and five (5) scanners per quarter o

» Renewing ESET Endpoini Security antivirus licenses for at least one hundred (100) workslatlons and
servers per quarter, O

] + Maintenance of UPS systems and verification of their resistance to power outages (replaceme
defective balteries), with a minimum of eight (8) per quarler;

« Repair and maintenance of Wi-Fi access points and their power supplies;
1




*» Prevenlive mail:\tenance and dust removal of patch panels and interconnection equipment;
+ Maintenance of the computer network (replacement of network jacks, patch cables, drop cables, and
fiber optic patch cords).

3-ALLOTMENT:
The present call for tenders is composed of a single lot.

4- PROVISIONAL COST:
The target cost of the services, which are the subject of said maintenance is at a competitive price of
francs CFA twenty-five million (25 000 000). j

5-EXECUTION DEADLINE: '
The timeframe for completing the services covered by the maintenance in question is twelve ([12)
months. This perjod begins from the date of notification of the service order to commence the services.

'
6- PARTICIPATION AND ORIGIN
Participation in this Invitation to Tender is open to Companies and/or Groups of Companies under
Cameroonian law, categorized or not, operating as much as possible in the field of Technology,
Information and Communication.

7- SUBMISSION METHOD
The method of submission selected for this Call for Tenders is online.

8- FUNDING .
The services, purpose of this Invitation to Tender, shall be funded by the recurrent Budget of the
Ministry of External Relations, Financial Year 2026, Budget line No. 60 06 103 2 33000001 0113
361480,
9-BID BOND: |

Each bidder must include with their administrative documents a bid security (stamped, paid by |hand,
dated and signed, accompanied by the deposit receipt issued by the CDEC), issued by an organization
or financial institdtion authorized by the Minister of Finance to issue guarantees for public proc{lrement.
a list of which is ihcluded in document 14 of the tender cocuments. The amount of the security(is five
hundred thousand (500,000) FCFA and it is valid for thirly (30) days beyond the initial bid validity
period. The absence of a bid security (stamped, paid by hand, dated and signed, accompanied by the
deposit receipt issued by the CDEC), issued by a first-class bank or a first-category financial institution
authorized by the Ministry of Finance to issue guarantees for public procurement, will result in the
outright rejection of the bid. A bid security submitted but unrelated to the consuitation in question is
considered abselt. A bid security (stamped, hand-paid, dated and signed, accompanied by the deposit
receipt issued by:the CDEC), presented by a bidder dur ng the bid opening session is inadmissible.

10- CONSULTATION OF THE TENDER FILE

The file can be consulted free of charge during working nours at the Direclorate of General Affairs
(Sub-directorate of Budget, Equipment and Maintenance, Procurement Department, Room 508, Tel.:
222 20 39 40) of the Ministry of External Relations in Yzoundé, and the electronic version is available
on the website www.diplocam.cm. [t can also be consulted online on the COLEPS platform at
hitp:/iwww.marchespublics.cm and hitp://www.publiccontracts.cm on the ARMP website
(www.armp.cm ),.as soon as this Notice is published in the print media, by posting on the premises of
the Ministry of External Relations and/or electronically.

11- ACQUISITION OF TENDER FILE
The electronic version of the tender documents can be obtained from the Directorate of General Affairs
(Budget, Equipment and Maintenance Sub-Directorate, ®rocurement Depariment, Room 508, Iel.: 222
20 39 40) of the Ministry of External Relations in Yaoundg, upon publication of this notice, upo

+




payment of a non-refundable fee of forty-three thousand (43,000) CFA francs for the purchase of the
tender documents.

It is also possible to obtain the electronic version of the tender documents by free download from the
addresses indicaled above. However, submission, whether in physical or electronic form, is contingent
upon payment of the tender documents purchase fee.

12- PRESENTATION OF BIDS ’1“25
Each offer must be written in French or English. %
The offer must be submitied by the bidder via the COLEPS platform no later than [@at ] at 1: 00 PNM. A
backup copy of the offer, saved on a USB drive or CD/DVD, must be placed in a sealed envelope
clearly and legibly marked “Backup Copy” and bearing the reference number of the Invitation to

Tender: “ ,1“:15

"NATIONAL OPEN TENDER NO. 03/AONO/MINREX/CIPM/2026 OF‘?‘dlte} EMERGENCY
PROCEDURE, FOR IT MAINTENANCE AT THE MINISTRY OF FOREIGN RELATIONS."
TO BE OPENED ONLY AT THE OPENING SESSION. »

must be submitted against receipt or sent by registered mail with acknowledgment of receipt to the
Department of General Affairs (Sub-department of Budget, Equipment and Maintenance, Procurement
Service, Door 508, Tel.: 222 20 39 40) of the Ministry of External Relaiions in Yaoundé, no later than

\.1 6 - ‘2{}26 .2026 at 2 p.m. prompt.

File Size and Format

For online submission, the maximum file sizes for documents submitted through the platform that
constitute the bidder's offer are as follows:

» 5 MB for the Administrative Offer;

+ 15 NMB for the Technical Offer;
+ 5 MB for the Financial Offer.

The acceptied formats are as follows:
« PDF for text documents;.. ... - o e

+ JPEG for images.
13- ADMISSIBILITY OF BIDS

The administrative documents, the technical offer, and the financial offer must be placed in separate,
sealed envelopes.

The following will be rejected by the Coniracting Authorily:

- Envelopes bearing information about the bidders' identities; . &

- Envelopes received after the submission deadline;

- Envelopes without identifying the Invitation to Tender;

- Envelopes not conformlng fo the submission procedure.

Any incomplete bid, in accordance with the requirements of the Tender Documents, will be declared
inadmissible. in particular, the absence of a bid securily issued by a first-category financial.institution or
organization authorized by the Minister of Finance tc issue guarantees for publtc prﬁcuremen}\ OJ'\
failure to comply with the templates for the documenits in the Tender Documen;s/ wall resultin tﬁe,
outright rejection of the bid without recourse. A bid security submitted but unrfelated o the re!evant
tender will be considered absent. A bid security presented by a bidder durin f{he bid openmg SESSIOD 'is
inadmissible. Failure to submit this sample bid will render the bid of the can |date concerned ’
inadmissible from the moment the bids are opened by the Procurement Comrmssuon

14- SUBMISSION OF BIDS

The opening of bids will take place in a single sessicn and will cover alf four envelope ,(Out r e
Envelope, "Envelope A: ADMINISTRATIVE DOCUMENTS", "Envelope B: TECHNICAERROFOSAL",
and "Envelope C: FINANCIAL PROPOSAL"), one af:er the other, in the following chronological order: i)
Outer Envelope, ii) "Envelope A: ADMINISTRATIVE DOCUMENTS", iii) "Envelope B; TECHNICAL
PROPOSAL", and iv) "Envelope C: FINANCIAL PROPOSAL".

3 ;
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It will be conducted on -ﬂﬁ- ;‘326 at 2:00 p.m. prompt. in the conference room of the new building
of the Minisiry of External Relations, by the Internal Terders Board (ITB) of the Ministry of External

Relations, sitling:in the presence of any bidders who wish lo attend or their duly authorized
representatives who have a full understanding of their bids.

Only bidders may attend this opening session or be rep-esented by a single duly authorized person of

their choosing, even in the case of a consortium.
On pain of rejection, the required administrative documents must be submitted in original form
ceriified copies from the issuing department or the competent administrative authority, in acco

or as

rdance

with the provisions of the Special Tender Regulations. They must be less than three (3} months old
from the original bid submission date or have been prepared after the date of signature of the {ender

notice. i

If any document Jn the administrative file is missing or non-compliant at the time of the bid ope ing,

after a 48-hour pEl’lOd granted by the Commission, the bid will be rejected.

15- MAIN EVALUATION CRITERIA

Eliminatory Criteria
Absence or non-compliance of the hid security at the opening of the bids;

15-

¥ vi=

hour peri¢d granted, if applicable;
Falsified document(s), false document(s), or false declaration(s);

Y Y

Absence ior non-compliance of a document in the administrative file beyond the additional 48-

Absence of a sworn statement altesting to the non-abandonment of a contract during the last

three years and the absence of the bidder on the list of defaulting companies established by the

Ministry of Public Works (MINMAP);

Absence or non-compliance of the Project Manager;

Failure to'meet at least five (5) of the seven (7) essential criteria;
Omission,of a unit price or a quantified lump-sum price in the financial offer;
Failure tozcomply with the file formats required for online bid submission;
Absence or non-conformity of The original of the bid bond with deposit of said original in
competent services of the Project Owner at the above-mentioned address.

YN Y YWY

15-2 Essential Criteria
The technical offer of each Bidder, whose Administrative File and Technical Offer comply

elimination criteria, will be evaluated according to the foilowing essential criteria:

the

with the

~ . —_
N®° Criterfa Evaluation
Yes "~ No
1 Human resources (2 sub-criteria, validation o
threshold: 2Yes /2
2 References in similar services provided (2 sub- o
criteria, validation threshold; 2Yes /2
3 | Plan of work and methodology (3 sub-criteria,
validation threshold: 3Yes /3
4 Materfal resources io be mobilised (3 sub-criteria,
valrdallon threshold: 2Yes /3
5 Financial capacity (3 sub-criteria, valdation
threshold: 2Yes /3
6 Presumption of knowing the site (2 sub-criteria,
validation threshold: 2Yes /2 o




-7 Presentation of file (2 sub-criteria, validation
'1 threshold: 2Yes /2

The detailed evaluation criteria can be consulied in cocument 12. Only bids that will satisfy at least five
(5) of the seven (7} essential criteria, after the technical assessment, will be declared qualified for the
financial assessment.

16- AWARDING OF THE CONTRACT _

The contract will be awarded 1o the Bidder whose bid is considered essentially in compliance with the
Cali to Tender, who will obtain at least five {5) of the seven (7} essential criteria and deemed the lowesi-
priced bidder.

17- TENDER VALIDITY

Bidders shall remain committed by their bids for 90 (ninety) days from the deadline set for the submission
of tenders.

18-ADDITIONAL INFORMATION

Further information can be obtained from the Directorate of General Affairs (Sub-directorate of Budget,
Equipment and Maintenance, Procurement Department, Door 508, Tel.: 222 20 39 40) of the Ministry
of External Relations in Yaoundé or online on the COLEPS platform at the addresses:
http://imww.marchespublics.cm and hitp://www.publiccontracts.cm.

19-FIGHT AGAINST CORRUPTION AND BAD PRACTICES ,

To report any practices, facts or acts of corruption, please call CONAC at 1517, the Public
Procurement Authority (MINMAP) (SMS or call) at the following numbers: (+237) 673 20 57 25 and 699
37 07 48. )

Copies:

MINMAP (for online publication on COLEPS)

SOPECAM (for publication in Cameroon Tribune)

ARMP (for publication in the Public Procurement Gazet:e)
Tender Board/MINREX

- Notice Boards/Aichives







Article 36. Droit du Maitre d'Ouvrage de déclarer un appel d'offres mfructueux ou d’annuler

UNE PIOCEAUNE weovv e 59
Article 37. Notification de I'attribution de la lettre commande ‘ .......................... 59
Article 38. Publication des résultats d'attribution de la lettre commande et reéours ................. 59
Article 39. Signature de la lettre commande ... ......................... 60

REGLEMENT GENERAL DE L'APPEL D'OFFRES

A. GENERALITES

Article 1- Objet de la consultation

1.1. Le Maitre d’Cuvrage tel que précisé dans le Réglement Particulier de I'A;ppel d’'Offres
(RPAQ), lance un Appel d'Offres pour Pentretien et le nettoyage des espace$ verts et des
aires attenantes au Ministére des Relations Extérieures, decrits dans le présent Dossier

d'Appel d'Offres et brievement définis dans le RPAQ.

Le nom, le numéro d'identification et le nombre de lots faisant I'objet de Iappel d'offres
figurent dans [e RPAO.

1.2. Le Soumissionnaire retenu ou atiributaire, doit livrer les fournitures et services

quantifiables dans le délai prévisionnel indiqué dans le RPAO, et qui cod pulation
contraire du CCAP, a compter de la date de notification de l'ordre d a{f@ge
des prestations. o
EH
=32
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i
1.3. Dans le présent Dossier d’Appel d'Offres, le terme “jour” désigne un jour calendaire, a

I'exception dc;as jours ouvrables expressément spécifiés dans le code des marchés jpublics.
Article 2- Financement

La source de financement des fournitures et/ou services connexes objet du présent appel
d'offres est precisée dans [e RPAO.
Article 3- Principes éthiques
3.1. Les agents'relevant du service public, les soumissionnaires et les titulaires de marché,
ainsi que tou{e personne intervenant a quelque titre que ce soit dans la chaine de passation,
d'exécution, de contrdle et de régulation des marchés, sont soumis aux dispositions des lois
et réglements interdisant les actes de corruption, les manceuvres frauduleyses, les
! . 1T . - ' - £10 a_mge g
pratiques collusoires, coercitives ou obstructives, les conflits d'intéréts, les délits djinitiés et

les complicités

A cet égard, |Is souscrivent la charte d'integrité dont le modéle est joint en annexe dL présent

Dossier d’Appel d'Offres (piece 10).

En vertu de cT‘es principes, le Maitre d'ouvrage |
a) définit, ;aux fins de ceite clause, les expressions de la maniére suivante : |
i. Est convaincu d’acte de "corruption" quiconque offre, donne, sollicite OLL accepte un
qt{'elconque avantage en vue d'influencer 'action d'un agent public au cours de
I’qttribution ou de f['exécution d'un marche ii. Se livre a des « |manceuvres
fra:luduleuses » quiconque déforme ou denature des faits afin d'influencer 'attribution

ou Pexécution d’'un marché.

iii. Sont convaincus de « pratiques collusoires » deux ou plusieurs soumissionnaires
qui s'entendent dans le but de maintenir artificiellement les prix des offies a des
nive?ux ne correspondant pas a ceux qui résulteraient du jeu de la concurrence iv.
Se ]i\ffre a des « pratiques coercitives », quiconque porte atteinte aux personnes ou
a leurs biens ou profére des menaces a leur enconire de maniére chrecte ou
indirecte, afin d'influencer leurs actions au cours de l'attribution ou de I'|exécution
d'un marché v-Se livre aux « pratiques obstructives », quiconque commet des actes
visar'mt a la destruction, la falsification, I'altération ou la dissimulation des preuves

sur [esquelles se fonde une enquéte ou toutes fausses declaratlons - m\\

enquete ou bien de poursuivre celle-ci.
f 16
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vi. Le « conflit d'interét » désigne toute situation dans laquelle le titulaireé d'un marché
ou surveillant des procédures de passation et /ou de I'exécution de la lettre
commande pourrait tirer des proiits directs ou indirects d'un marcljé conclu par
le Maitre d’ouvrage ou , d’une affectation ou toute situation dans laquelle il a des
intéréts personnels ou financiers suffisant pour compromettre sdn impartialite
dans [laccomplissement de ses fonctions ou de nature; a affecter

défavorablement son jugement.

vii -Les Présidents, membres, secrétaires et experts des commissionsfdes marchés
publics, sous — commission d'analyse et responsables chargés des marchés sont

astreints a I'obligation de réserve et de discrétion.

Ils doivent s’abstenir de toute action de nature & compromettre leur objectivite et,
dans tous les cas, ne disposer d'aucun intérét financier, personnel tre lié au

t

rmarche e examen.

viii- En cas de conflit d'intérét, les Présidents, les Experis et les r;nembres des
Commission de Passation des iMarchés et des Commission de :'Contrﬁle des
Marchés et ceux des sous commissions d'analyse, ainsi que les Observateurs
indépendants doivent le signaler par écrit au Maitre d'Ouvrage, Pr;ésident de la
Commission de passation des marchés publics sous peine dés sanctions
prévues par la réglementation en vigueur. Dans ce cas, il est alors pouwu aleur

remplacement pour les marchés concernés. .
i
i
- L’omission ou la négligence d'effectuer les contréles ou de donner les avis

ix. La complicité s’entend de :

techniques prescrits ;

)

- L'abstention volontaire de porter & la connaissance du Maitre,d’ouvrage ou
de l'autorité compétente, les irrégularités constatées lors deila réalisation

de ses missions. '

b. rejettera toute proposition d’attribution, s'il est prouve que I'attributaire: proposé est
directement ou par l'intermédiaire d'un agent, coupable de corruption, de confiit
d’intérét, de complicité ou s'est livré &4 des manceuvres frauduleuses, éles pratigues

collusoires, coercitives ou obstructives pour I'attribution de ce marche.

17




! |
d'influence, cie conflits d'intéréts, de délit d'initiés, de complicité, de fraude, de corruption ou
de productic?n de documents non authentiGues dans son offre, sans préjudice des
poursuites pénales qui pourraient étre engagées contre |ui.
3.3. L’Autorité chargée des Marchés Publics, peut prendre a I'encontre des acteurs publics
reconnus cofupables de violation des dispositions du Code des Marchés Publics, une
décision d'inierdiction d’intervenir dans la passation et le suivi de 'exécution des|Marchés

Publics pend?ant une période n'excédant pas deux (2) ans.

Article 4- Candidats admis & concourir
|

4, 1). Enf dehors de 'appel d'offres restreint qui s'adresse a tous les candidats retenus

a lissue de? la procédure de préqualification et/ou ceux retenus dans le cac&re de la
catégorlsatiofn préalablement indiquée dans l'avis d'appel d'offres et rappelé dans le RPAO,
en régle géhérale, I'appel d'offres s'adresse a tous les soumissionnaires, sous réserve
qu’ils rempliésent les conditions d'éligibilité ci-aprés :
a.Un sour:nissionnaire (y compris tous les membres d’'un groupement d'entreprises et
fous les?sous-traitants du soumissionnaire) doit &tre d'un pays éligible, confarmément

a la convention de financement, le cas échéant ;

b.Un soumissionnaire (y compris tous les membres d'un groupement d’entreprises et
tous les:sous-traitants du soumissionnaire) ne doit pas se trouver en situation|de conflit

e o agt . ' . . . « . .
d'intérét sous peine de disqualification de toutes les offres auxquelles il aura participé.

| . . . ~ . s » . . . . . a
Un soumissionnaire peut étre jugé comme étant en situation de conflit d'intérét dans

les conditions ci-aprés :

i. est associé ou a été associé dans le passé, a une entreprise {(ou a unc-:-| filiale de

cette "entreprise) qui a fourni des services de consultant pour la conclaption, la
préparation des spécifications et autres documents utilisés dans le cladre des
marchés passés au titre du présent appel d'offres ; ii. Présente plus d'une offre dans
le cadre du présent appel d'offres, a I'exception des offres variantes autorisées selon
la clause 17, le cas échéant ; cependant, ceci ne fait pas obstacle a la participation

de sous- traitants dans plus d'une offre :

iii. est? dans le cadre d’'un méme appel d'offres, représentant légal d’'un autre
soumissionnaire ; au présent appel d'offres ; iv. Est affilié &4 un groupe ou entité_que

le Maitre d'Ouvrage a recruté ou envisage de recruter pour participer/a
)

Q
&S

v. le Maftre d'Ouvrage participe au capital du soumissionnaire de natyfre

[

la gtransparence des procédures de passation des marchés pub| E% °
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c. Une personne morale de droit public si elle démontre qu'elle est (i) juriHiquement et
financiérement autonome, (i) gérée selon les régles de la comptabilité privée et (jii)

n'est pas sous la futelle du Maitre d'Ouvrage sauf autorisation express(a de I'Autorité

chargée des marchés publics.

d. Les organisations de la société civile ez les Etablissements publics a con:dition que les
prix proposés soient concurrentiels, c'est-a-dire, qu'ils aient été détérminés(i) en
prenant en compte 'ensemble des colits directs et indirects concourant é la formation
du prix de la prestation objet du contrat ef(ii) qu'ils n'ont pas bénéﬁcié, dans [a
détermination de ce prix, des avantages découlant des ressources q;ui leurs sont

attribuees au titre de leurs missions de service public.

4.2. L'appel d'offres est ouvert/ou restreint selon les spécifications du RPAO a tous les
soumissionnaires qui remplissent les conditions ci-aprés :

1

i
b. ne pas étre frappé de l'une des interdictions ou déchéances prévues par les lois et

a. ne pas éfre en etat de liquidation judiciaire ou en faillite ;

reglements en vigueur, aussi bien au plan national gu’'international;
c. souscrire aux déclarations prévues par les lois et réglements en vigueur.

4.3 Pour soumissionner par voie électronique via COLEPS ou tout autré moyen de
communication électronique indiqué par le Maitre d'Ouvrage, le cfandidat ou
soumissionnaire doit étre enregistré sur ladite plateforme et disposer d'un certificat
électronique valide.

4.4, Si I'appel d'offres est restreint, la consultation s’adresse a tous les candidats retenus a
lissue de [a procédure de préqualification et/ou a ceux retenus dans lezcadre de la
catégorisation préalablement indiquée dans [avis d’appel d'offres et rappfelée dans le
RPAO. -

Article 5- Fournitures et/ou services quantifiables
5.1. Le terme « fournitures » désigne tous les produits, matiéres premi;éres, machines,

équipements et tous autres matériaux que le Fournisseur est tenu de livrer en exécution de la
lettre commande

5.2. Le terme « services quantifiable » désigne notamment les prestations de services

concernant entre auires, le gardiennage, le nettoyage ou I'entretien des édific




i

Article 6- Ii)ocuments établissant la qualification du Soumissionnaire

' ) .
6.1. Les soumissionnaires doivent, comme partie intégrante de leur offre :
i

a. Produire un pouvoir habilitant le signataire de la soumission a engager le Soumissionnaire

' #

b.Fournir !Ies documents permettant d'étabiir la qualification du soumissionna

re selon la

liste prévue dans le RPAO et comprenant notamment, toutes les informations qui leur

sont demandées dans le RPAO, afin d'établir leur qualification pour exécu
commande.

Les informations relatives aux points suivants sont exigées le cas échéant :

ter la lettre

i
i. La production de I'extrait des bilans certifiés faisant ressortir le chiffre d’affaires

et Ie%‘. résultats ; ii. L'accés a une ligne de crédit ou disposition d’auires
resséaurces financieres ; iii. Les marcheés exécutés ; iv. La disponibilité du
mate'%riel indispensable.

v, Le certificat de catégorisation pour les prestataires de fourniture

quiantiﬂable, le cas échéant.

et services

6.2. Les soumissions présentées par deux ou plusieurs fournisseurs groupés (co-traitance)

1
doivent satisfaire aux conditions suivantes :

a. L'offre dlevra inclure pour chacun des fournisseurs, tous les renseignements énumeérés

a I'Article 6.1 ci-dessus. Le RPAQO devra préciser les informations a fournir par le

groupement et celles a fournir par chaque membre du groupement ;

b.L'offre et la lettre commande doivent étre signés de facon a obliger tous les membres

du groupement ;

c.lLa natu;'e du groupement (conjoint ou solidaire tel que requis dans le RPAO)

préciséé et justifiée par la production d'une copie de I'accord de groupement e

et due forme ;

doit étre

n bonne

d.Le membre du groupement désigné comme mandataire, représentera I'ensemble des

entreprises vis a vis du Maitre d'Ouvrage pour I'exécution de la lettre commande ;

e. En cas de groupement solidaire, les co-traitants se répartissent les paiements

qui sont

effectués par le Maitre d'Ouvrage dans un compte unique. En cas de groupement

conjoint, les taches de chaque membre doivent étre précisées et chaque entreprise est

payée par le Maitre d'Ouvrage dans son propre compte.
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i
6.3. Les soumissionnaires doivent également présenter des propositions
suffisamment detaillées pour demontrer qu'elles sont conformes aux spécifications

techniques et aux délais d'exécution visés dans le RPAO.

6.4. Les soumissionnaires qui sollicitent le bénéfice d'une marge He préférence,
doivent fournir fous les renseignements nécessaires pour prouver qu l[s satisfont aux
criteres d'éligibilité décrits a I'article 33 du RGAO.

Article 7- Visite du site des prestations

7.1. Il est conseillé au soumissionnaire de visiter et d'inspecter le site des prestations et ses
environs et d'obtenir par Iui-méme, et sous sa propre responsabi[i?é, tous les
renseignements qui peuvent éire nécessaires pour la préparation de ['offre et 'exécution
des prestations. Cette visite lorsqu'elle est exigée dans le RPAQ, doit étre saﬁctionnée par
une attestation de visite du site signée sur I'honneur par le soumissionnaire, faisant ressortir
une description du site ainsi que les observations sur les conditions d'e;xécution des

prestations. Les colits liés a la visite du site sont a la charge du Soumissionnaire.

7.2. Le Maitre d'Ouvrage est tenu d'autoriser le Soumissionnaire qui en fait Ig demande et

ses employés ou agents, a pénétrer dans ses locaux et sur ses terrains aux fins de ladite

visite, mais seulement & la condition expresse que le Soumissionnaire, ses|employes et
|

agents dégagent le Maitre d'Ouvrage, de toute responsabilité pouvant en résuiter
t

Le soumissionnaire demeure responsable des accidents mortels ou corporels, des pertes ou

dommages matériels, colts et frais encourus du fait de cette visite.

7.3. Le Maitre d’'Ouvrage peut organiser une visite du site des prestation;s et / ou une
reunion préparatoire a I'établissement des offres. |

B. DOSSIER D’APPEL D’OFFRES

i
1
'

Article 8- Contenu du Dossier d’Appel d’Offres .
8.1. Le Dossier d'Appel d'Offres décrit les fournitures et fou services quant}iﬁable faisant
I'objet de la lettre commande, fixe les procédures de consultation des entreprises et

précise les conditions de la lettre commande. Outre le(s) additif(s) publié(s}

+ Piéce n® 0 : La lettre d’invitation a soumissionner (en cas d’Appels

1

+ Piéce n°1 : 'Avis d'Appel d'Offres rédigé en frangais et en anglais (

& G*IE AL ,‘Q




+ Piéce n°2: le Réglement Général de I'Appel d'Offres (RGAO)
+ Piéce n°3: le Réglement Particulier de I'Appel d'Offres (RPAO)

+ Piéce n° 4: le cahier des Clauses Administratives Particulieres (CCAP)
+ Piéce n° 5: le Cahier des Spécifications techniques de la fourniture qui comprend la

liste des fournitures et services connexes le cas échéant, s spécifications techniques le

cas échéant.
+ Piéce n° 6: [e Cadre du Bordereau des prix unitaires et forfaitaires
+ Piéce n° 7: le Cadre du détail estimatif
+ Piéce n° 8: le Cadre des sous-détails des prix unitaires et/ou de la décomposition des
prix le cas échéant + Piéce n° 9: le Modéle de marché
+ Piece n:° 10 : lLes Modéles ou formulaires types a utiliser par les Soumissjonnaires,
notamnélent : a. Le Modele de lettre de soumission;
b Le Modéle de cautionnement de soumission ;

c, Le Modéle de cautionnement définitif ;

d.;Le cautionnement d’avance de demarrage ; f

1

e.!_ Le Modéle de cautionnement de bonne exécution en remplacement de la retenue
‘de garantie ; f. Le modéle d’autorisation du fabricant ; ‘

g.i Les Modéles de fiches de présentation du matériel, personnel et réféfences ;

h Le cadre du planning d’execution ;

i. ?Le Modeéle de fiches de prestations susceptibles d'étre sous-traitées.;

+ Pigce n° 11 : le formulaire de Ia charte d'intégrité.

+ Pigce n° 12 : le formulaire de la déclaration d'engagement au respect des clauses

sociales et environnementales.

+ Piéce n® 13 : le Visa de maturité ou tout autre justificatif des études préalables|a remplir

par le Maitre d’Quvrage , la disponibilité du financement ou l'inscription budgétaire.

+ Piéce n° 14 : La liste des établissements bancaires et organismes financiers| habilités

par le Mlmstre en charge des Finances a émetire des cauti

marches publics.

8.2 Le Soumlsswnnalre doit examiner 'ensemble des réglement

et specﬁ"cahons contenus dans le DAO. [l lui appartie
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renseignements demandés et de préparer une offre conforme a tousiégards audit

1

dossier.

Article 9- Eclaircissements apportés au Dossier d’Appel d’Ofﬂ%es et recours

9.1. a) Tout soumissionnaire désirant obtenir des éclaircissements sur le Dofssier d'Appel
d’Offres peut en faire la demande a I'Autorité Contractante par écrit ou par courrier
electronique (telecopie ou e-mail) a I'adresse du Maitre d'Ouvrage indiquée dans le
RPAQO ou via COLEPS

avec copie a lorganisme chargé de la régulation des marchés publicsz Cependant,
’Autorité Contractante répondra par écrit ou par courrier électropique ou via
COLEPS ou par tout autre moyen de communication électronique fndiqué dans
le DAO a toute demande d’éclaircissement regue au moins quatofze (14) jours
avant [a date limite de dép6t des offres. '

9.1.b). Une copie de la réponse de PAutorité Contractante, indiquant la question posée
mais ne mentionnant pas son auteur, est adressee a fous les soumissiorjnaires ayant

acheté le Dossier d'Appel d'Offres dans un délai maximal de cing (05) jours.

9. 2. Tout soumissionnaire qui s'estime lésé peut introduire une requéte aup;rés du Maitre
d'ouvrage et . ;
En cas d’appel d'offres restreint : |
a. Le recours en phase de prequalification doit porter sur des demandes de réexamen
des conditions de sollicitation, de préqualification ou sur des demandes jde réexamen
des décisions ou actes pris et publiés par le Maitre d'Ouvrage lors de% la procédure
de préqualification; ,

b. Les candidats disposent de cing (05) jours ouvrables avant la date c:ie dépdt des
candidatures et cing (05) jours ouvrables aprés la publication des résultats de la
préqualification pour introduire leur recours aupres du Maitre d'Ouvrage'I , avec copie
a I'Autorité chargée des marchés publics et a I'organisme chargé de la rf’agulation des

marchés publics ; |

¢. Ce recours n'est pas suspensif.

y t 4,0

En cas d’appel d’offres ouvert : S g Al D
. JC‘ (=} %

, a\NQ%

g e . . . ] . 3 ] Py -

a. Le recours doit intervenir entre la publication de I'Avis d : @e‘t @u:\{é;[ture
¥ 3 I
des plis et étre adressé au Maitre d'ouvrage avec copie utorifes -fffgé des
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|
|
Marchés Publics et & I'organisme chargé de la régulation des marchés publics

b. Il doit parvenir au Maitre d’ouvrage au plus tard quatorze (14) jours ouvrables avant

la date; d'ouverture des offres :

c. Le Mai:tre d'Ouvrage dispose de cing (05) jours ouvrables pour réagir. La copie de
la réadtion est transmise a I'Autorité chargee des Marchés Publics et 4 'Organisme

Chargé de la Régulation des Marchés Publics ;

d. En cas de désaccord entre le requérant et le Maitre d’ouvrage-au- , le recours est

porté par le requérant au Comité charge de I'examen des recours. '
e. Ce recours n'est pas suspensif.
i

'
i

?

Article 10- Modification du Dossier d’Appel d’Offres

10.1 Le Maitre d'Ouvrage peut, a tout moment avant la date limite de dép6t des offres et
pour tout motif, que ce soit & son initiative ou consécutivement a une saisine d'un

soumissionnéire modifier le Dossier d’Appel d’'Offres en publiant un additif.

10.2. Tout _Eadditif ainsi publi¢ fera partie intégrante du Dossier d'Appel d'Offres
conformément a l'Article 8 du RGAQ et doit étre communiqué par écrit ou signifié par tout
d'Appel

d’Offres ou via COLEPS ou sur tout autre moyen de communication électroniqué indiqué

. | P . . . . » '
moyen laissant trace écrite a tous les soumissionnaires ayant acheté le Dossier,

parle MaTtreéd’Ouvrage dans le DAO. |
10.3. Afin de donner aux soumissionnaires suffisamment de temps pour tenir compte de

I'additif dans la préparation de leurs offres, le Maitre d'Ouvrage devra reporter, jutant que
nécessaire, la date limite de dépét des offres. conformément aux dispositions de ['Article

22.2 du RGAO.
C. PREPARATION DES OFFRES

Article 11-?Frais de soumission

Le Soumissionnaire supportera tous les frais afférents & [a préparation et & la pljésentation

g




Article 12- Langue de l'offre

L'offre ainsi que toute correspondance et tout document, échangé entre le Sm%missionnaire
et le Maitre d'Ouvrage  seront rédigés en francais ou en anglais. Le.é documents
complementaires et [es imprimés fournis par le soumissionnaire peuvent étre::rédigés dans
une autre langue a condition d’étre accompagnés d'une traduction précise eh frangais ou

en anglais ; auquel cas et aux fins d'interprétation de 'offre, la traduction fera foi.

Article 13- Documents constituant 'offre :

'

13.1. L'offre présentée par le soumissionnaire comprendra les documents détaillés au RPAO,
diment remplis et regroupés en trois volumes ; |

a. Volume 1 : Dossier administratif

Il comprend notamment :
a. 1.Tous les documents attestant que le soumissionnaire:

- a souscrit les déclarations prévues par les lois et reglements en vigueur;

- s'est acquitié des droits, taxes, impdts, cotisations, contributior:ls, redevances
ou préléevements de quelque nature que ce soit; '
'
- n'est pas en état de liquidation judiciaire ou en faillite; ‘
- n'est pas frappé de 'une des interdictions ou d'échéances prévfues par les lois
et réglements en vigueur, aussi bien au plan national qu’internétional.
a.2. Le cautionnement de soumission établi conformément aux dispoéitions de l'Article
20 du RGAO ; |
a.3.L'acte écrit donnant pouvoir au signataire de I'offre d’engager la ptfersonne morale
soumissionnaire, le cas échéant conformément aux dispositions dé I'article 6.1 du

RGAO ;
b. Volume2 : Offre technique

Il comprend notamment : i
b.1.Les renseignements sur la qualification 1
Le RPAO précise Ia liste des documents a fournir attestant de la qualification des

soumissionnaires et conformément a l'Article 6.1 du RGAO, notémment les

références de l'entreprise (prestatlons similaires), les specifications tech Te1?]
chMERO

soumissionnaires, notamment :



i i
&
+: Une description détaillée des caractéristiques techniques, les perform

ances, les

b

!marques, les modéles et les références des matériels proposes accompagnés
?de prospectus et fiches techniques conformément a l'article17 du RG/'-\O (Toute
iréférence a des noms de marque ou & des spécifications exclusives émanant
id'un fournisseur ou prestataire particulier est interdite. Toutefois, une telle
iindication accompagnée de la mention « ou équivalent » est auforisee lorsque
IJ'es Maitres d'ouvrage n'ont pas la possibilité de donner une deerﬁption de

%I’objet de la lettre commande, au moyen de spécifications suffisamment

. précises et intelligibles pour tous les intéressés) ;

+!Le calendrier, le planning et le délai de livraison des prestations ;
b.3. Les preuves d’acceptations des conditions de la lettre commandfe

R . . . . N .
Le soumissionnaire remetira les copies diment paraphées, renseignés et signées des

documents a caractéres adminisiratif et technique régissant la lettre commande, a

1

savqir :

+ Le' Cahier des Clauses Administratives Particuliéres (CCAP) ;

+ Lés spécifications techniques ou cahier des clauses techniques Particulieéres
(CCTP).

b .4.{Commentaires CCAP et CCTP

Les soumissionnaires formuleront un commentaire sur les spécifications |techniques
i
des fournitures, assortis d'éventuelles propositions.

b .5. fla charte d’intégrité b-6- [a déclaration d’engagement au
respect des clauses sociales et environnementales

C. Volume 3 : Offre financiére

Le RPAO précise les elements permettant de justifier le colt des prestations, a savoir :

+ La soufnission proprement dite, en original rédigée selon le modéle ou formulaire type
joint, tirfﬁbrée au tarif en vigueur, signée et datée ;

+ Le bordereau des Prix Unitaires et/ou forfaitaires diment rempli ;

+ Le détail quantitatif et estimatif diment rempli ;

+ Le Sou;s-Détails des Prix Unitaires et/ou la décomposition des prix forfaitairs

+ L'échéancier prévisionnel de paiements, ‘e cas échéant
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Les soumissionnaires utiliseront & cet effet [es pieéces et modéles ou formulaires prévus
dans le Dossier d'appel d'offres, sous réserve des dispositions de I'Article 20 du RGAO

concernant les autres formes possibles de Cautionnement de Soumission.

13.2. 8i, conformément aux dispositions du RPAO, les soumissionnaires présentent
des offres pour plusieurs Jots du méme appel d’offres, ils pourront indiqUer les rabais
offerts en cas d'aitribution de plus d'un lot. :

13.3. Le RPAQ indique combien de temps les propositions doivent den';leurer valides
a compter de la date de soumission. Pendant cette période, les soumissionnaires
doivent garder a disposition le personnel spécialisé propose pour lé mission. Le
Maitre d’'Ouvrage fait tout son possible pour mener a bien les négo!ciations dans
ces délais. Si celui-ci souhaite prolonger la durée de validité des propoéitions, les

Candidats qui n’y consentent pas sont en droit de refuser une telle prolongatién

Article 14- Montant de I’offre ;

14.1. Sauf indication contraire figurant dans le Dossier d’Appel d'Ofires, le rhontant de la
lettre commande couvrira 'ensemble des fournitures et services connexes déé:rits a l'article
1.1 du RPAQ, sur la base du Bordereau des Prix et du Détail Quantitatif et Esti;matif chiffrés,
ainsi que du sous-détail des prix unitaires et de la décomposition des prjx forfaitaires

présentés par [e soumissionnaire le ces écheant.

14.2. Le soumissionnaire remplira les prix unitaires et totaux de tous les post:es du bordereau
de prix et du Détail quantitatif et estimatif. | ,

14.2 Sous réserve des dispositions contrairas prévues dans le RPAQO et e C;CAP, les prix
proposés dans le cadre du sous-détail des prix pour les Foumitures| et Services

quantifiables, seront présentés de la maniére suivante : 1

a. Pour les fournitures fabriquées au Cameroun :

. le prix des fournitures EXW (sortie usine, fabrique, magasin d’exposi;tion, entrepét
ou magasin de ventes, suivant le cas), y compris tous les droits de douarfes, taxes sur
les ventes tres déja payés ou a payer sut les composants ou matieres prerﬁiéres utilisés
dans la fabrication ou 'assemblage des fournitures ; ii. ii. les taxes sur les ventes et autres

taxes pergues sur les fournitures qui seront dues si la lettre commande est attribue ; iii.

RPAO. b. Pour les fournitures a importer .
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a
i
i le pr;!ix des fournitures DAP- lieu de destination, tel que stipulé au RPAQ ; ii. le prix
des tr%ansports intérieurs, assurance et autres services locaux afférents a la livraison
des fofurnitures du lieu de destination indiqué (CIP) a leur destination finale (site du
Projet) spégifiée au
RPAO ; etiii. le prix des fournitures & importer doit &tre indiqué DAP [lieu de
destinétion, si le RPAQ [e stipule; a la place du prix DAP indiqué en (b)(i) ci:dessus.

iv. le fournisseur est libre, en indiquant le prix, de recourir & un transporteur et
d’obtenir des prestations d'assurance en provenance de tout pays, sous réserve

i
dés conditions d'¢éligibilite lices a [a Convention de financement.

v. les conditions générales types des prix sont regies par les regles prescrites dans
la} demniére édition d’Incoterms publiée par la Chambre de commerce

internationale & la date de I'appel d'offres ou & la date spécifiée dans le RPAC.

Lo
c. Pour les fournitures déja importées, le prix indiqué sera different de la valeur originelle

. b . , . . . .
d |mportiat|on de ces fournitures déclarées en douane, et devra inclure toute réduction ou

toute marge de l'agent représentant local, ainsi que les colits locaux y ajferents, a

I’exclusibn des droits de douanes et taxes d'importation déja payés et/ou restant a payer

par le Fournisseur. Par souci de clartg, il est demandé aux soumissionnaires [d’indiquer

: (a) leur prix comprenant les droits de douanes et d'importation initiaux, (b)

le monﬂ':mt de ces mémes droits de douanes et d'importation, et (c) leur prix, hors taxes

d’imporftation qui est la différence entre les montants (a) et (b).

i le p;rix des fournitures, incluant leur valeur d’importation initiale et la marge (ou
réduction) éventuelle, ainsi que les autres colits, droits de douanes et autres taxes
d’impo!rtation déja payés ou a payer sur ces fournitures ; ii. les droits de douanes et
autres Etaxes d’importation déja payés (justifiés par des documents) ou a payer sur les
fournitures déja importées ; iii. le prix des fournitures obtenu par différence de (i) et
(i) ci aVant ; iv. les taxes sur les ventes et auires taxes pergues sur les fournitures qui

seront'dues au Cameroun si la lettre commande est attribué ;

v. le prix des transports intérieurs, assurance et autres services locaux afférents a la
Iiv;raison des fournitures jusqu’a leur destination finale (site du projet) spécifiée dans

|
leiRPAO.

d.Pour les services connexes, autres que transports intérieurs et
necessaires pour acheminer les fournitures a leur lieu de destination
1

tels services connexes sont requis :
i
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'
i. le prix de chaque élément faisant partie des services connexes y compris ; ii. tous
les droits de douane, taxes sur les ventes et autres taxes similaires pergues sur les

services connexes au Cameroun si la letire commande est attribué.

14.3. Les prix offerts par le soumissionnaire seront fermes pendant t;oute la durée
d’execution de la lettre commande et ne pourront varier en aucune ﬁhaniére, sauf
disposition contraire du RPAO. Une offre assortie d’'une clause de révision des prix
sera considérée comme non conforme et sera ecartée, en application de I'article 29
du RGAO. :

14.4. Si les clauses de révision e’ou d’actualisation des prix son’i[ prévues au
marché, la date d'établissement des prix initiaux, ainsi que les modalités de révision
et/ou d'actualisation desdits prix doivent étre précisées. Tout Marche dont la durée
d’exécution est au plus égale a un (1) an ne peut faire 'objet de révision de prix.

14.5. Si les clauses de révision e/ou d'actualisation des prix sont prévues au
marche, la date d’établissement des prix initiaux, ainsi que les modalités de révision
et/ou d'actualisation desdits prix doivent étre précisées. Tout Marché ;:Iont la durée
d’exécution est au plus égale & un (1) an ne peut faire I'objet de révision de prix.

14.5. Tous les prix unitaires assortis des quantités doivent étre justifiés par ?des sous-détails
établis conformément au cadre proposé a la piece N° 8 du DAO.
14.4, Au cas ou I'appel d'offres comprend plusieurs lots, les prix indiq]ués pour un lot
donné devront correspondre a la totalité des articles de ce lot, et a I!a totalité de la

quantité indiquée pour chaque article.

I
14.5. Les soumissionnaires indiqueront les rabais consentis dans leurs offres. Par
ailleurs, ils préciseront les conditions d’application de ce rabais.

Article 15- Monnaies de soumission et de régiement :

15.1. En cas d'Appels d'Offres Internationaux, les monnaies de l'offre doivent suivre
les dispositions soit de 'Option A ou de I'Option B ci-dessous; I'option a{pplicable étant
celle retenue dans le RPAO. !

15.2. Option A : le montant de la soumission est libelle entiéremeht en monnaie
nationale

Le montant de la soumission, les prix unitaires du bordereau des prix et lgs=
A

29



i
t

¥

Prestations, indiquera en annexe a la soumission le s pourcentages du mon
t

tant de

Foffre nécessaires pour couvrir les besoins en monnaies étrangéres, sans excélder un

maximuh de trois monnaies de pays membres de [institution de financement de la

lettre commande.
|

b.les taux de change utilisés par le Soumissionnaire pour convertir son offre en monnaie
!

nationale seront spécifiés par le soumissionnaire en annexe a la souTission
!

conformément aux précisions du RPAO. lIs seront appliqués pour tout paiement au titre

! . . .
de la letire commande, pour qu'aucun risque de change ne soit supporté

Soumissionnaire retenu.
1

15.3. OptioniB : Le montant de la soumission est directement libellé en monnaie n|

etrangere.

Le soumissic:)nnaire libellera les prix unitaires du bordereau des prix et les prix
quantitatif et :estimatif de la maniére suivante : |
a.lLes pri>f< des intrants nécessaires aux fournitures et services quantifiables

Soumiséionnaire compte se procurer dans le pays du Maitre d’Ouvrage seron

en francs CFA tels que spécifié au RPAO et dénommee “monnaie nationale”.

! . . . . , . J
b.Les prix des intrants nécessaires aux fournitures et services quantifiables

* '- - - ) J
soumissionnaire compte se procurer en dehors du pays du Maitre d’Ouvrage

par le

|

ationale et

du Détail

que le
libellés

que le

seront

i
libellés dans la monnaie du pays du soumissionnaire ou de celle d'un pays membre

éligible l_‘argement utilisée dans le commerce international. l‘

15.4. T;Le Maitre d’'Ouvrage peut demander aux soumissionnaires d'expri \ er leurs
besoir;ls en monnaies nationale et étrangére et de justifier que les montants inclus
dans les prix unitaires et totaux, et indiqués en annexe a la soumissjon, sont
raisonnables ; a cette fin, un état détaillé de ses besoins en monnaies éIrangéres

sera fourni par le soumissionnaire.

156.5. .Durant I'exécution des fournitures et services quantifiables, la plll.lpart des
monn?ies efrangéres restant a payer sur le montant de la lettre commandq peut étre
révisée d’un commun accord par le Maitre d’Ouvrage et I'entreprise de faéon a tenir
compte de toute modification survenue dans les besoins en devises au \Ititre de la

letire commande.

1
l.e Soumissionnaire fournira, en tant que partie intégrante de s

attestant qu'ii satisfait aux dispositions de l'article 4 du RGAO.
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Article 17- Documents attestant de 'admissibilité des fournitu}es

17.1. En application des dispositions de {'article 5 du RGAQO, le Soumissionnaire fournira,
en tant que partie intégrante de son offre, les documents attestant que I'ensemble des
fournitures et services qu'il se propose de fournir en exécution de la lettre commande

satisfont aux clauses techniques particuliéres. :
)
17.2. S'agissant des fournitures importées, les documents y afférant consisteront en une
déclaration sur le pays d’origine des fournitures et services proposés dans Ié Bordereau
des prix, déclaration & confirmer par un certificat d'origine délivié au :moment de

lembarquement, entre autres. f

Article 18- Documents attestant de la conformité des fournitures

18.1. Pour établir la conformite des fournitures et /ou services quantifiables au Dossier
d’'Appel d'Offres, le Soumissionnaire fournira dans le cadre de son offre les preuves écrites
que les fournitures ou services se conforment aux spécifications et clauses technigues ainsi

gu'aux normes spécifiées (le cas échéant) dans le Descriptif de fourniture. ]

18.2. Ces preuves peuvent revétir la forme de prospectus, dessins ou 'données et
comprendront une description détaillée des principales caractéristiques techniques et de
performance des fournitures, démontrant qu'ils correspondent pour I'essentiel aux dites

spécifications. g

18.3. Le Soumissionnaire fournira également une liste donnant tous les détails, y compris
les sources d'approvisionnement disponibles et les prix courants des piéces de rechange,

outils spéciaux, consommables, etc., nécessaires au fonctionnement correct et continu des
fournitures depuis le début de leur utilisation par le Maftre d’Ouvrage Maitre d’Ouvrage

Delégué et pendant la période précisée au RPAO.

18.4. Les normes qui s'appliquent aux modes d'exécution, procédeés déz fabrication,
equipements et matériels, ainsi que les références a des noms de marque ou égdes nuMeros
de catalogue spécifiés par (le Maifre d'Ouvrage Maitre d'Ouvrage Délégué) sur le
Bordereau des quantités, calendrier de livraison, et speécifications technidues ne sont
mentionnés qu'a titre indicatif et n'ont nullement un caractére restrictif. *

]
18.5 Le Soumissionnaire peut leur substituer d’autres normes de qualite, nomside marque et/ou

d'autres numéros de catalogue, pourvu qu'il établisse a la satisfaction de Maiire d’Ouvrage que




18.6. Propositions variantes des soumissionnaires

a. Exceﬁté dans le cas mentionné a l'Ariicle 18.6 ci-dessous, les soumissionnaires
|

souha:itant offrir des variantes techniques doivent d'abord chiffrer la solution de
base du Maitre d’'Ouvrage telle que decrite dans ie Dossier d’Appel d'Offres, et
fournif en ouire tous les renseignements dont le Maltre d’'Ouvrage a be‘soin pour
procéE!er a I'évaluation compléte de la variante proposée, y compris les plans,
spécifications techniques, sousdétails de prix et tous autres détails utiles. L.e Maitre
d’Ouv_'[age n'examinera que les variantes fechniques, le cas échéant, du
soumissionnaire dont l'offre conforme & la solution de base a été évaluée |la moins-

disan'c;e.

b. Quand les soumissionnaires sont autorisés, suivant le RPAO, & soumettre

directement des variantes technigues pour certaines parties des fournitures
compfexes, ces parties de fournitures doivent étre décrites dans les Spécifications
techniques. Le dossier d'appel d'offres doit préciser de maniére claire, la fagon dont

les variantes doivent étre prises en considération pour I'évaluation des offres.

Article 19- Validité des offres

i
19.1. Les offres doivent demeurer valables pendant [a période spécifiée dans le Réglement

Particulier dé I'Appel d'Offres pour compter de la date de remise des offres fixée par|e Maitre

d'Ouvrage , én application de I'Article 23 du RGAOQ. Une offre valable pour une période plus
courte, sera? considérée par la Commission de passation des marchés comme non
conforme, sduf si le délai de validité du cautionnement de soumission est conforrrre. Dans
ce cas, un délai de quarante-huit (48) heures est accordé au soumissionnaire pour produire

une lettre d'invitation a soumissionner.

19.2. Dans des circonstances exceptionnelles, le Maitre d’Ouvrage  peut solliciter le
consentemer;}t du soumissionnaire & une prolongation du délai de validité. La demande et
les réponses qui lui seront faites le seront par écrit (ou par télécopie). La validité du
cautionnement de soumission prévu & I'Article 20 du RGAO sera de méme prolongée pour
une duree cdrrespondante. Un Soumissionnaire peut refuser de prolonger la validite de son

offre sans perdre son cautionnement de soumission. Un soumissionnaire qui consent a une

prolongation.ne se verra pas demander de modifier son offre, ni ne sera autorisé a le faire
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relative figurant a la demande de prorogation que le Maitre d'Ouvrage ad:ressera au(x)

soumissionnaire(s).

19.4 La période d'actualisation ira de la date de dépassement des soixante (60) jours a la
date de notification de la lettre commande ou de l'ordre de service de démarrage des

prestations au soumissionnaire retenu, tel que prévu par le CCAP. L'effet de Pactualisation

1

n'est pas pris en considération aux fins de I'évaluation des offres.
j

Article 20. Réunion préparatoire a 'établissement des offres

20.1. A moins que le RPAQ n’en dispose autrement, et en cas de fournitures complexes, le

Soumissionnaire peut éire invité & assister & une réunion préparatoire qui se tiendra aux lieu et
date indiqués dans le RPAO. '

20.2. La réunion préparatoire aura pour objet de fournir des éclaircissements et réponses a

toute question qui pourrait &tre soulevée a ce stade.

20.3. Il est demandé au Soumissionnaire, autant que possible, de soumettre toute question
par écrit de fagon qu'elle parvienne au Maiftre d’'Ouvrage au moins une senjaine avant la
réunion préparatoire. |l est possible que le Maiitre d'Ouvrage ne puisse répcn?dre au cours

de la réunion aux questions regues trop tard. Dans ce cas, les questions et rép?onses seront

transmises selon les modalités de I'article 19.4 ci-dessous. !

20.4. Le procés-verbal de [a réunion auque! est joint la feuille de présence, incluant le texte
des questions posées et des réponses données, y compris les réponses préparees apres la
réeunion, sera transmis sans délai a fous ceux qui ont acheté le Dossier d'Appel d'Offres.
Toute modification des documents d’'appel d'offres énumérés a ['Article 8 qu RGAO qui
pourrait s'avérer nécessaire a l'issue de la réunion préparatoire sera faite par le Maitre
d'Ouvrage en publiant un additif conformément aux dispositions de l'article ‘IO du RGAO,

le procés-verbal de la réunion préparatoire ne pouvant en tenir lieu.

20.5. Le fait qu'un soumissionnaire n'assiste pas & la réunion préparatoire 4 I'établissement
t

1
I

des offres ne sera pas un motif de disqualification.

Article 21 Cautionnement de soumission a
21.1. En application de l'article 13 du RGAC, le soumissionnaire fournira un cfautionnement de
soumission du montant spécifié dans le Regiement Particulier de ['Appel d’Oﬁrés, qui fera partie

intégrante de son offre.
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limite initiale;de validité des offres, ou de toute nouvelle date limite de validité demandée

par le Maitre d'Ouvrage et acceptée par le soumissionnaire, conformément aux

!
dispositions de I'Article 19.2 du RGAO.

Pour les prestations relevant des lettres commandes, les chéques certifies et les cheques-

banques sont admis au titre du cautionnement de soumission.

21.3. Toute offre non accompagnée d’un cautionnement de Soumission acceptable sera

{
rejetée par|la Commission de Passation des Marches comme incomplete. Le

Cautionnem{ant de soumission d’un groupement d’entreprises doit &tre établi au

mandataire s;oumettant Poffre.

nom du

21.4. Les offres des soumissionnaires non retenues (& 'exception de I'exemplaire destiné &

I'organisme chargé de la régulation des marchés publics) seront restituées dans un delai de

quinze (15) jJOLII'S ouvrables dés publication des résultats de ['attribution. Les offres non

|
retirées dans ce délai peuvent étre détruites, sans qu’il y ait lieu & réclamation.

21.5. Les cautionnements de soumission des soumissionnaires non retenus sont restitués dées

publication des résultats d'attribution.

' 03 - - H * 3 . Id Ed
21.6. Le caultlonnement de soumission de l'attributaire de la letire commande sera libéré

dés que ce dernier aura fourni le Cautionnement définitif requis.

21.7. Le cautionnement de soumission peut étre saisi :

t
a. Si le solmissionnaire :

I

i. retire son offre durant la periode de validite, ou ; il.  n'accepte
pas la c:orfrection des erreurs en application de ['Article 31 du RGAO ; oub.

Si, le soumissionnaire retenu :

i. Manque & son obligation de souscrire ia lettre commande en application de [Article

39du RGAO ; ii. Manque a son obligation de fournir le cautionnement di}ﬁnitif en

application de I'Article 40 du
RGAO ;i Refuse de recevoir notification de la letire commande.

Article 22- Forme, format et signature de ’offre

22.1. Pour la'soumission hors ligne :

a. Le So@missionnaire preparera dans chaque volume un orj
constitutifs de l'offre décrit a 'Article 13 du RGAO, portarl

WERG, |-
Cp.\\EQ())ﬁ,?' e
des'-dpciments
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“ORIGINAL" et des copies en nombre requis par le RPAO, portan"t Findication
“COPIE". En cas de divergence entre i'original et [es copies, 'original fer;a foi.

b. L'original et toutes les copies de |'offre devront étre dactylographiés ou éc%rits al'encre
indéléhile (dans le cas des copies, des photocopies y compris sous la forme scannée
sont également acceptables) et seront signés par la s personnes diment habilitées &
signer au nom du Soumissionnaire, conformément a ['Article 6.1(a) ou 6.2(c) du
RGAOQO, selon le cas. Toutes les pages de I'offre comprenant des surchafrges ou des

i

changements seront paraphées par le s signataires de ['offre. ,

c. L'offre ne doit comporter aucune modification, suppression ni surcharge, a2 moins que

de telles corrections ne soient paraphées par le s signataires de la soumission.

22.2. Pour la soumission en ligne :

a. L'offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS ou sur
tout autre moyen de communication électronique indiqué par le Maitre d'duvrage dans
le DAQ. Une copie de sauvegarde de i'offre enregistrée sur cle USB ou CD/DVD doit
étre déposée dans les services du MO/MOD ou AC concerné sous pli sécellé avec la
mention claire et lisible « copie de sauvegarde » et les références de I’aéppel d'offres

dans les délais impartis. l

b. Les offres, accompagnées des piéces et documents exigés, sont rassemblées dans
des fichiers électroniques et regroupées suivant leur nature administrative, technique
et financiére. Toutefois, s'agissant des piéces administratives elles sont introduites

dans COLEPS par les structures émettrices.

c. Les formats de fichiers choisis pour le dépét des offres via COLEPS doivent &tre des
formats courants dont 'usage est répandu dans le secteur professionnel comprenant
les opérateurs susceptibles d'étre intéressés par la consultation, pour une meilleure

exploitation. |

d. Les documents et piéces transmis dans la plateforme COLEPS sont revétus d'une

signature électronique a travers l'usage du certificat. ;

D. DEPOT DES OFFRES |

Article 23- Cachetage et marquage des offres

23.1. Les Soumissionnaires doivent placer l'original et toutes les

administratives énumérées dans le RPAO, dans une enveloppe
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‘DOSSIER ADM[NISTRATIF ", T'original et toutes les copies de la proposition technique
dans une eri'lveloppe portant clairement ia mention “PROPOSITION TECHNIQUE", et
I'original et foutes les copies de la Proposition financiére, dans une enveloppe scellée
portant clairément la mention * PROPOSITION FINANCIERE ”
Les différenties pieces de chaque volume seront numeérotées dans 'ordre du RPAO et

séparées pat un intercalaire de couleur.

23.2. Les enVeloppes intérieures et extérieures:

a. Seront :adressées au Maitre d’'Ouvrage & I'adresse indiquée dans le Réglement
Particulier de I'Appel d'Offres;

b. Portero:nt le hom du projet ainsi que l'objet et le numéro de I'Avis d'AppeF d’'Offres
indiqués dans le RPAQ, et la mention “A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE
DEPOL?JILLEMENT".

23.3. ?Les enveloppes intérieures porteront egalement le nom et I'adlresse du
Soumjssionnaire de fagon a permettre au Maitre d'Ouvrage de renvoyer l'offre
scellé}a si elle a éte déclarée hors délai conformément aux dispositions des Articles
23 et 324 du RGAO.
23.4. ?'Si Penveloppe extérieure n'est pas scellée et marquée comme indiqué aux
Articles 21.1 et 21.2 susvisés, le Maitre d'Ouvrage ne sera nullement responsable

si l'offre est égarée ou ouverte prématurément.

t
23.5 |Dans le cadre de la soumission en ligne, l'offre & fournir par le soumissionnaire
|
comprend trois fichiers €lectroniques correspondant aux trois volumes administratifs,
technique et financier. Chaque fichier doit explicitement porter un nom qui|renvoie a

la nature de son contenu (Offre Administrative, Offre Technique, Offre Financiére).

23.6 ?Parallélement a l'envoi électronique, les soumissionnaires doivent faire
parvehir a 'Autorité Contractante MO/MOD dans les mémes délais impartis, une
copie de sauvegarde de leur offre sur support physique électronique (CD,DVD, Clé
USB...). Cette copie est transmise sous pli par voie postale ou par dépét chez
[’Auto'rité Contractante MO/MOD. Ce pli, fermé, doit porter la mention « copie de

sauvegarde » de maniére claire et lisible, ainsi que les références de la consultation.
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paraphée par le Président de la commission et transmise a I'organisme chargé de la

régulation des marchés publics séance tenante.

Article 24 : Date et heure limite de dépot des offres f

24.1. a) Les offres doivent étre regues par le Maitre d’'Ouvrage par I’entrémise de leur
structure interne de gestion administrative des marchés publics & I'adresse spécifiée &
I'article 21.2 du RPAQ au plus tard a la date et a I'heure spécifiées dans le Réglement
Particulier de I'Appel d'Offres. ;

24.1. b) La date et 'heure de recette des soumissions en ligne sont automatiquement
enregistrées par la plateforme de démateérialisation a ftravers un mécanisme
d’horodatage. Seules la date et 'neurs de COLEPS ou de tout autre moyen de

communication électronique indiqué par le Maitre d'Ouvrage font foi.

24.1. ¢) Pour 'horodatage, le fuseau horaire de référence est I'heure locale (GMT/UTC + 1).

Cette heure est visible sur la page de soumission.

24.2. Le Maitre d'Ouvrage peut, a son gre, reporter la date limite fixée pour le dépdt des
offres en publiant un additif conformément aux dispositions de ['article 10 du RGAO. Dans
ce cas, tous les droits et obligations du Maitre d'Ouvrage et des soumissionnaires

précédemment régis par la date limite initiale seront reégis par la nouvelle date: limite.

24.3. Les offres transmises par voie élecironique donnent lieu a8 un actuse de recette

mentionnant la date et 'heure de recette ainsi que les références de la consultation.

24.4. Trois modes de soumissions sont possibles : [

- En ligne (online) : seules les soumissions en ligne sont acceptées pour cette

consultation par I'Autorité Contractante et font foi.

- Hors ligne (offline) : seules les soumissions hors ligne sont acceptées pour cette
!

i

- En ligne ou hors ligne (on/offline). Les deux modes de sourmission sont possibles.

consultation par 'Autorité Contractante et font foi.

Toutefois, il n'est pas possible de soumissionner en ligne et horé. ligne pour une

méme consulfation.

Le mode de soumission retenu est précise dans le RPAO.
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Article 25 DOffres hors délai

Quel que soit le mode de soumission, toute offre parvenue dans les services du Maitre

d'Ouvrage éprés les date et heure limites fixées pour le dépbt des offres conformément a

'Article 24 du RGAO sera déclarée irrecevable par la commission de passation des'marchés

publics. %

Article 26-iModification, substitution et retrait des offres

26.1. Pour les soumissions hors ligne,

a. Un Sou.rnissionnaire peut modifier, remplacer ou retirer son offre apres ['avoirdépose,
a condiftion que la notification écrite de la modification retrait, soit regue par |e Maitre
d’Ouvrafige avant I'achévement du délai prescrit pour le dépét des offres. Ladite
notiﬁcaﬁon doit étre signee par un représentant habilité en application de P'Article 21

du RGAO. La modification ou l'offre de remplacement correspondante doit &tre jointe

a la notification écrite. Les enveloppes doivent porter clairement selon le cas, la
mention « RETRAIT » et « OFFRE DE REMPLACEMENT » ou « MODIFICATION ».

b. La noti.iﬁcation de modification, de remplacement ou de retrait de I’offje par le
Soumis}sionnaire sera préparée, cachetée, marquée et envoyée conformément aux
disposiﬁions de l'Article 21 du RGAO. Le retrait peut également étre notifié par
télécopie ou e-mail, mais devra dans ce cas étre confirme par une notificatjon écrite

dﬂment: signée, et dont la date, le cachet postal faisant foi, ne sera pas postérieure a

la date limite fixée pour le dépét des ofires.

c. Les offres dont les Soumissionnaires demandent le retrait en application dejl'alinéa a
ci-dessus leur seront retournees sans avoir été ouvertes.

H
d. Aucunef offre ne peut étre retirée dans l'intervalle compris entre la date limite de dép6t
des offres et Iexpiration de la période de validité de I'offre spécifiée par le modéle de
soumission. Tout retrait par un Soumissionnaire de son offre pendant cet|intervalle
entra?mia la confiscation du cautionnement de soumission conformément aux

dispositions de I'Article 20 du RGAO.

25.2. Pour les soumissions en ligne,

a. Plusieurs offres peuvent valablement &tre transmises par un méme souuaisgt‘gmal@

r.:;

avant la date et I'heure limite de recette des offres. Dans ce cas, §§ ‘rfa’aémo{e(e




lors de I'évaluation, les autres copies de sauvegarde éventuelles devant étre retournées

sans étre ouvertes. ’

b. La modification, le remplacement retrait de la copie de sauvelqarde se fait
conformément aux dispositions de I'article 24 alinéas 1 a 4.

E. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION [;)ES
OFFRES |

Article 27- Ouverture des plis et recours

t

27.1 Prealablement a 'ouverture des plis, les offres déposées par voie électronique sont
déchiffrées par I'autorité contractante. Le déchiffrement consiste & rendre les offres lisibles

et accessibles uniquement pour la Commission de passation des Marches.

26.2. L'ouverture de fous les plis se fait en un temps ou en deux temps selon le type de
procédure, L'ouverture de tous les plis se fait en un temps pour les appels d’c;n‘fres ouverts
de fournitures simples. Mais elle se fait en deux temps pour les fournitures et services
quantifiables de grande importance ou complexes ayant fait 'objet d’'un appel d'offres
restreint. !

26.3. Dans un premier temps, les enveloppes marquées « Retrait » seront ouvertes et leur
contenu annoncé a haute voix, tandis que l'enveloppe contenant l'offre ou la copie de
sauvegarde correspondante sera retournée au Soumissionnaire sans avoir ét:é ouverte. Le
retrait d’'une offre ou la copie de sauvegarde ne sera autorisé que si la notification
correspondante contient une habilitation valide du signataire & demander le retrait et si cette
notification est lue a haute voix. Ensuite, les enveloppes marquéesé « Offre de
Remplacement ou la copie de sauvegarde » seront ouvertes et annoncées éghaute voix et
la nouvelle offre correspondante substituee a la précédente qui sera retournée au
Soumissionnaire concerné sans avoir été ouverte. Le remplacement d'offre ou de la copie
de sauvegarde ne sera autorisé que si la notification correspondante Econtient une
habilitation valide du signataire a demander |le remplacement et est lue a hau;te voix. Enfin,
les enveloppes marquées « modification » seront ouvertes et leur contenu lu a haute voix
avec l'offre correspondante. La modification d'offre ou de la copie de sauvegarde ne sera
autorisée que si la notification correspondante contient une habilitation valide! signataire
a demander la modification et est lue & haute voix. Seules les offres mame
I

LAY

s .
SIS
qui ont été ouvertes et annoncées a haute voix lors de l'ouverture Sero
évaluées. \* -
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26.4. Toutes les enveloppes seront ouvertes lune aprés l'autre et le [nom du
soumissionnaire annoncé a haute voix ainsi que la mention éventuelle d'une modification,

I
le prix de l’offre, y compris tout rabais et toute variante le cas échéant, l'existence d'une

garantie d’offre si elle est exigée, et tout autre détail que la commission de passation des

marchés corﬁpétente peut juger utile de mentionner. Tous les rabais et varianteel de l'offre
!

annoncés lors de l'ouverture des plis seront soumis & évaluation.

26.5. Etant donné qu'une offre ou une copie de sauvegarde qui n’a pas été ouverEe et lue a
haute voix durant la séance d’ouverture des plis, ne peut pas étre soumise a évejluation, la

commission s'assurera systématiquement que toutes les offres regues ont bel et bien été

examinees.
26.6. Il est éftabli, séance tenante un proces-verbal d’'ouverture des plis gqui mentionne la
recevabilité cieé offres, leur régularité administrative, leurs prix, leurs rabais, et Ie:urs délais
ainsi que la :composition de la sous- commission d'analyse le cas echéant. Toutefois les
informations relatives a ladite composition demeurent internes a la commission. [Un extrait
du procés-véarbal a laquelle est annexée la feuille de présence signée par tous les
participants éast remis a chaque soumissionnaire a sa demande. Enfin seules|les offres
financieres cies soumissionnaires ayant atteint la note technique minimale requise sont
ouvertes en présence des soumissionnaires concernés

26.7. A la ﬁt‘:l de chaque séance d'ouveriure des plis, le Président de la commission de
passation des marchés met & la disposition du point focal désigné par I'organisme chargé
de la régulation des marchés publics un exemplaire de l'offre de chaque soumissionnaire
paraphé par ses soins.
26.8. En cas{de recours, le soumissionnaire doit adresser sa requéte au Comité d'examen

des recours avec copie au Maitre d'Ouvrage le cas échéant, au président de la commission

de passation des marchés concerné a l'organisme chargé de la régulation des Marchés
Publics et a 'Autorité chargée des Marchés Publics.

I doit parveriir dans un délai maximum de trois (03) jours ouvrables aprés 'ouverture des

plis, sous la forme d'une lettre ddment signée par le requérant.

Ce recours qui ne peut porter que sur le déroulement de cette étape, notamment le respect

des procedures et la régularité des piéces vérifies, n'est pas suspensif,




26.9. L'ouverture des plis transmis par voie électronigue et ceux présentés sur support papier
se fait au cours de la méme séance. L'ouverture et I'examen des offres transmises par voie

électronique sont soumis aux régles applicables au traitement des offres physiques.

Article 27- Caractere confidentiel de la procédure

27.1. Aucune information relative a 'examen, a I'évaluation, a la comparaison ﬁes offres, &
la vérification de la qualification des soumissionnaires et a la proposition d'atftribution du
Marché ne sera donnée aux soumissionnaires ni a toute autre personne non concernée
par ladite procedure tant que Fattribution de la lettre commande n’aura pas été rendue
publique, sous peine de disqualification de I'offre du Soumissionnaire et de Ié suspension
des auteurs de toutes activités dans le domaine des Marchés publics. :

27.2. Toute tentative faite par un soumissionnaire pour influencer la Sousl,-commission
d’analyse dans I'évaluation des offres, la Commission de Passation des Marchés dans la
proposition d’'attribution, le Maitre d'Ouvrage dans la décision d’attribution p;eut entrainer
le rejet de son offre. I
27.3. Nonobstant les dispositions de l'alinéa 26.2, entre I'ouverture des plis {ét I'attribution
de la lettre commande, si un soumissionnaire souhaite entrer en contact aifec le Maitre

d’'Ouvrage pour des motifs ayant trait a son offre, il devra le faire par écrit.

Article 28- Eclaircissements sur les offres et contacts avec le {Vlaitre

d’Ouvrage Maitre ,

i

d’Ouvrage Délégué ‘

28.1. Pour faciliter 'examen, I'évaluation et la comparaison des offres, le Pr:ésident de la

Commission de Passation des Marchés peut, sur proposition de la sous-commission
1

, .. . . . . i .
d'analyse, demander aux soumissicnnaires, aux administrations ou organismes competents

v e i
de donner des éclaircissements sur les offres. .

28.2La demande d'éclaircissements et la réponse sont formulées par écrit ou?via COLEPS
ou sur tout autre moyen de communication électronique indiqué par le Maitre d'ouvrage
dans [e DAO, avec copie a l'organisme en charge de la régulation, mais aucunf changement
du montant contenu de la soumission en vug de la rendre plus compétitive 'n'eist recherché,

offert torisé.

28.3. La demande d'éclaircissement doit avoir pour but notamment d

information contenue dans l'offre ,de vérifier I'exactitude des informati

candidat, le cas échéant, auprés des administrations émettrices,

soumissionnaire de confirmer la correction d’erreur de calcul ou d'o
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d'apporter dés précisions sur les aspects techniques non compris par la souscompnission
I

d’analyse ouisur le contenu du sous-détail des prix, ou , de justifier les prix des offre? jugées

anormalement basses.

28.4. Le délai de réponse accordé aux demandes d’éclaircissement ne saurait excéder sept
(07} jours ou_\zrables.

]
28.5. Sous réserve des dispositions de l'alinéea 1 susvisé, les soumissionnaires ne
contacterontjpas les membres de [a Commission de Passation des Marcheés et de '[a sSous-
commission é’analyse pour des questions ayant trait a leurs offres, entre I’ouverturt—;‘l des plis
et l'attributioril de la lettre commande.
Article 29- Détermination de la Conformité des offres et évaluation au plan
technique:
29.1. La Sou;s-commission d’'analyse au préalable procédera a la vérification de I'éligibilite
des soumissionnaires et 4 un examen détaillé des offres pour déterminer si ellles sont
complétes, s| les garanties exigees ont éte fournies, si les documents ont été correctement

signés, et si les offres sont d’'une facon générale en bon ordre.
:

29.2. La So;us—commission d'analyse determinera ensuite si l'offre est confoime pour
I'essentiel at.[x dispositions du Dossier d’Appel d'Offres en se basant sur son contenu sans
avoir recours a des éléments de preuve extrinséques. A ce titre, la Sous-commission

d’Analyse : }

1
- 'Examinera ['offre pour confirmer que toutes les conditions spécifiées dans le
IRPAO et le CCAP ont été acceptées par le Soumissionnaire sans /divergence

jou réserve substantielle ;

- ]'Eva[uera les aspects techniques de I'offre présentée conformément a la clause
113.1.b du RGAO afin de s'assurer que toutes les stipulations du Bordereau des
iprix unitaires, sont respectées sans divergence ou réserve substanIieHe.
29.3. Une of'fre conforme pour I'essentiel au Dossier d’Appel d'Offres est une offre qui
respecte tou?s les termes, conditions, et spécifications du Dossier d'Appel d'Offres, sans

divergence ni réserve importante. Une divergence ou réserve importante est celle qui:

.. limite de maniére substantielle la portée ou I'étendue, la qualité s performances

des fournitures et services connexes spécifiées dans la lettre comm iEkimite de
L . L. . \C OF & Lo
maniere substantielle, en contradiction au Dossier d’Appel d’O? ) :r,? ;célg\
' f.,’ Co
e Fielle quez

Maitre'd’Ouvrage ou ses obligations au titre de la lettre comma & Gatielle % “
son acceptation ou sa correction affecterait injustement la cor{}ﬁ;tivité ; _é;s"{étt " i
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soumissionnaires qui ont présenté des offres conformes pour I'essentiel au Dossier
d’Appel d'Offres. '

29.4. Si une offre n'est pas conforme pour I'essentiel au Dossier d’Appel d"Offres, elle sera
écartée par la Commission des Marchés Compétente et ne pourra étre paf la suite rendue

conforme.

29.5. Le Maitre d’Ouvrage se réserve le droit d'accepter ou de rejeter toute modification,
divergence ou réserve. Les modifications, divergences, variantes et autres ;facteurs qui
depassent les exigences du Dossier d’Appel d'Offres ne doivent pas éfre prié en compte

lors de I'évaluation des offres.
Article 30-Critéres d’évaluation et ce qualification du soumissionnaire

La Sous-commission s’assurera que le Soumissionnaire retenu pour avoir soumis ['offre
substantiellement conforme aux dispositions du Dossier d'appel d'ofires, 'satisfait aux
criteres d'évaluation et de qualification stipulés dans le RPAO. Il est essentie{l d'éviter tout

arbitraire dans la fixation de ces critéres.

Article 31--Correction des erreurs

31.1. La Sous-commission d'analyse verifiera les offres reconnues conformes pour
'essentiel au Dossier d’Appel d'Offres pour an recfifier les erreurs de calcu} éventuelles. La

sous- commission d'analyse corrigera les erreurs de la fagon suivante :

a. S'il y a contradiction entre le prix unitaire et le prix total obtenu en mulﬁpliant le prix
unitaire par les quantités, le prix unitaire fera foi et le prix total sera corfrigé, a moins
que, de l'avis de la Sous- commission d'analyse, la virgule des décimales du prix
unitaire soit manifestement mal placée, auquel cas le prix total indiqué péévaudra etle

prix unitaire sera corrigé ;

b. Si le total obtenu par addition ou soustraction des sous totaux n'est pas exact, les sous

totaux feront foi et le total sera corrigé ; i

c. S'il y a contradiction entre le prix unitaire indiqué en letires et en chiffres, c'est le
montant en lettre qui fait foi, @ moins que ce montant soit li¢ & une erreur arithmetique
confirmée par le sous-détail dudit prix, auquel cas le montant en chiffrfas prévaudra

sous réserve des alinéas (a) et (b) ci-dessus.

i‘
31.2. Le montant figurant dans la Soumission sera corrigé par la Sous-commission




Article 32-Conversion en une seule monnaie

32.1.

'
b

31.3. ;Si le Soumissionnaire ayant présenté I'offre évaluée la moins-disant

. ! . . . . .
n‘accepte pas les corrections apportées, son offre sera écartée et sa caution de

1 . -
soumission saisie,
{

Pour faciliter 'évaluation et la comparaison des offres, la sous-commission

d’analyse

1
convertira les prix des offres exprimés dans les diverses monnaies dans lesquelles le

montant de [’éoffre est payable en francs CFA.

32.2. La con;version se fera en utilisant le cours vendeur fixé par la Banque de

s Etats de

PAfrique Cen#rale (BEAC) en vigueur a la date limite de dépot des offres, sauf di‘spositions

contraires du; RPAOQ.

:
Article 33-’Evaluation et Comparaison des offres

33.1. Seulesé les offres reconnues conformes, selon les dispositions des articles 29 et 30 du

RGAO, seront évaluées et comparées par la Sous- commission d'analyse.

33.2. En evaluant les offres, la sous-commission déterminera pour chaque offi

évalué de 'offre en rectifiant son montant comme suit :

a.

. En ajus;tant de fagon appropriée, sur des bases techniques ou financiéres,

e le montant

En corrigeant toute erreur éventuelle conformément aux dispositions de l'article 31.2 du

RGAO;

dessus; conformément aux dispositions de l'article 32 du RGAO ;

!

modiﬁcétion, divergence ou réserve quantifiable ;

soumissionnaires, s'ils sont autorisés par le RPAO ;

en appliquant les remises offertes par le Soumissionnaire.

. En conyertissant en une seule monnaie le montant résultant des rectifications (a) ci-

toute autre

. En prenant en considération les différents délais d'exécution proposés par les

. Le cas écheéant, conformément aux dispositions de l'article 14 du RGAO et du RPAQ,

Le cas échéant, conformément aux dispositions de l'article 26 du RC?‘AO et aux

spécifications techniques, les variantes techniques proposées, si elles sont permises,

seront 'évaluees suivant leur mérite propre et indépendamment du |fait que le

soumissionnaire aura offert ou non un prix pour la solution technique spécifiée par le

Maitre d’Ouvrage dans le RPAQ.
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33.3. L'effet estime des formules de révision des prix figurant dans les CCAG et
CCAP, appliquées durant la periode d’execution de la letire cormmande, ne sera pas

pris en considération lors de I'évaluation des offres.

33.4. Sil'offre financiere est estimée anormalement basse par rapportfé I'estimation
faite par le Maitre d’Ouvrage des prestations a exécuter dans le cadre de la lettre
commande, la souscommission peut a partir du sous-détail de prix fournis par le
soumissionnaire pour n'importe quel élément, ou pour tous les éléments du Détail
quantitatif et estimatif, vérifier si ces prix sont compatibles avec les ispéciﬁcations

techniques et le calendrier proposé.

33.5 Sur proposition de [a sous-commission d’analyse, le Président de [a
Commission de Passation de marchés peut demander aux soumissionnaires x

administrations et organismes compétents des éclaircissements sur leé offres.

33.6 Dans le cas ol une offre est jugée anormalement basse, la chmmission de
Passation des Marches propose au Maitre d'Ouvrage , de demander des justificatifs

au soumissionnaire concerné.

Au cas ot les justificatifs sont jugés inacceprables, ils sont transmis par le Maitre d'Ouvrage a

l'organisme chargé de la régulation des marchés publics, pour avis, en mér}'le temps que la

4

demande d’éclaircissement.

Le Maitre d'Ouvrage tient compte de 'avis de I'organisme chargé de la rg-'agu[ation des

marchés publics pour se prononcer, i

Article 34 Marge de préférence accordée aux soumissionnaires nationaux

34.1 Lors de la passation d’'un marché dans le cadre d'une consultation interriationale, une

marge de préference est accordée, a offres équivalentes et dans I'ordre de priorite, aux
soumissions présentées par : "
1
a) Une personne physique de nationalité camerounaise ou une personne morale de droit
camerounais ;

i

b} Une entreprise dont le capital est intégralement ou majoritairement dé;tenu par des

personnes de nationalité camerounaise ; i
|

c¢) Une personne physique ou une persorne morale justifiant d’'une activité économique
sur le territoire du

Cameroun ;

d) Un groupement d'entreprises associant des entreprises camerou
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34.2 iLes offres sont considérées équivalentes lorsqu’elles ont rempli les conditions
teichniques requises.

34.3 Pour les marchés de fournitures, le critére de préférence nationale ne peut étre
' * -

pris en compte que si la fourniture subit une transformation au niveau local ou

régional d’au moins quinze pour cent (15%).

!
34.4 !La préférence nationale ne peut étre appliquée que lorsque le dossier d'appel
d';pffres le prévoit.

F. ATTRIBUTICN DU MARCHE

Article 35 Attribution

35.1. Le Ma‘?tre d'Ouvrage attribuera la lettre commande au Soumissionnaire ayant
présenté une offre conforme pour I'essentiel au Dossier d’Appel d'offres, (disposant des
capacités techniques et financiéres requises pour exécuter la lettre commande| de fagon

satisfaisante) et dont l'offre a été évaluée la moinsdisante ou la mieux-disante en

- F . , .
considerant le cas echéant les remises proposées.

35.2. Si I’Ap[.éael d’Offres porte sur plusieurs lots, I'attribution se fera selon les prescriptions
du RPAO. | !

35, 3-Dan.s tous les cas, toute attribution d’'un marché est matérialisée par une décision
du Maiire d'qurage et notifiée a I'attributaire dans un délai maximum de soixante-douze
(72) heures .'-;1 compter de sa signature
39.4 Toute d%écision d'attribution d’'un marche public par le Maitre d’Ouvrage est insérée,
avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics &dité par I'c‘)rganisme
chargé de Ié régulation des marchés publics ou dans toute autre publication| habilitée,
notamment qans COLEPS ou sur tout autre moyen de communication électronique indiqué

par le MO dans le DAO.

Article 36 ‘Droit du Maitre d’Ouvrage de déclarer un appel

d’offres infructueux ou d’annuler une procédure

36.1. Le Ma?rtre d’'Ouvrage se réserve le droit d’annuler un Appel d’Offres ou de déclarer
un appel d’offres infructueux aprés avis de la commission des marchés compétente sans
qu'il y'ait lieu: a réclamation. ,
. ) . gU Ca [EPIRN
Toutefois, lorsque les offres ont déja été ouvertes, I'annulation est subordgt: hﬁi?iﬁ'g&'{j

N

de PAutorité chargée des Marchés Publics. ey \
i £k iy T

r
'
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36.2 Le Maiitre d'Ouvrage ou notifie la décision d'annulation ou celle déclarant I'appel
d’offres infructueux, au Président de la Commission de Passation des Marchés, avec copie

a l'organisme chargé de la régulation des marchés publics.

36.3 En cas d'allotissement, les dispositions prévues aux alinéas ci-dessus sont applicables a
chacun des lots. ;

Article 37 Notification de attribution de la lettre commande

37.1Toute attribution d’un marché est matérialisée par une décision du Maitre d’Ouvrage
et notifiée a l'attributaire dans un délai maximum de soixante-douze (72) heuries a compter
de sa signature. Toute décision d’attribution d'un marché public par le Maitre d';Ouvrage est
insérée, avec indication de montant et de délai d'exécution, dans le journal des marchés
publics de Forganisme chargé de [a régulation des marchés publics ou daﬁs toute autre
publication habilitée, notamment dans COLEPS. |

37.2 Avant I'expiration du délai de validite des offres fixé par le RPAQ, le MaTt;re d'Quvrage
notifiera a [lattributaire de la lettre commande par télécopie conﬂrmé:e par lettre
recommandée ou par fout autre moyen que sa soumission a été retenue. Cette lettre
indiquera le montant que le Maifre d'ouvrage paiera au cocontractant de l'a}dministration

au titre de I'exécution des prestations et le delai d’exécution.

Article 38 Publication des résultats d’attribution de la lettre co;mmande et
recours

38.1 Le Maitre d'Ouvrage dispose d’un délai de cing (05) jours ouvrables pou;r la signature
de la décision d'attribution et la publication des résultats a compter de la date ;de recefte de
la proposition d'attribution finale de la Commission des Marchés compétente:, sauf en cas

de suspension de la procédure.

38.2 Toute décision d'attribution d’'un marché public par le Maitre d’'Ouvrage - est inséree,
avec indication de prix et de délai, dans le journal des marchés publics &dité par 'organisme
chargé de la régulation des marchés publics ou dans toute autre publication hgbilitée.

38.3 Dés publication des résultats portant aftribution, le Maitre d’Ouvrage adre;sse a chaque

soumissionnaire qui en fait [a demande, un extrait du rapport d'analyse le concernant.

38.4. Aprés la publication du résultat de r'attribution, les offres non retirées dans un délai

de I'exemplaire destiné a I'organisme chargé de la régulation des
ci n'a pas eté collectée séance tenante. Cette information doit &tr
d’attribution

pre 5
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38.5. En cas de recours, il doit &tre adressé, au Comité chargé de 'examen des recours

avec copiesiau Maitre d'Ouvrage

, au Président de la Commission de passation des

marchés coricernée, a 'Organisme chargé de la R égulation des Marchés Publics, et a

I'Autorité cha;lrgée des marchés publics. Il doit intervenir dans un délai maximur

(05) jours ou:vrables aprés la publication des résultats.

i
38.6 Ce recpurs peut donner lieu a la suspension de la procédure & ['appré

I'organisme chargé de la régulation des marchés publics.
Article 39 :Signature de la lettre commande

]
39.1. Aprés publication des résultats, le Maitre d'Ouvrage dispose d’un délai de

jours ouvral:iles pour la signature de la letire commande a compter de la!

souscription Eu projet de marché par l'attributaire.

39.2. PréalaEIement a la signature de la lettre commande dans les conditions
I'alinéa ci-deésus, le projet de marchée de gré a gré souscrit par l'attributaire est
ia Commissiém de Passation des Marchés compétente pour examen et avis.
39.3. Le MaT;tre d'Ouvrage notifie la letire commande a son titulaire dans les

ouvrables qui suivent la date de sa signature.

n de cing

ciation de

cing (05)

date de

visées a

soumis a

39.4. L'attributaire de la lettre commande dispose d'un délai de quinze (15) jours ouvrables

N ! .
a compter de sa recette pour souscrire la lettre commande ou la lettre-comma
souscrire la lettre commande ou la lettre-commande. Passé ce délai, le Maitre d

se reserve leldroit d'annuler la décision d'attribution aprés mise en demeure de I'ag

de pour
‘Ouvrage

ttributaire

restée sans ;suite. Dans ce cas, le cautionnement de soumission est saisi et la leitre

commande est attribué au candidat classé en seconde position.

Article 40 Cautionnement définitif

40.1. Dans lés vingt (20) jours calendaires suivant la notification de la lettre commande par

le Maitre d’duvrage ou, le cocontractant fournira au Maitre d'Ouvrage un caut

garantissant I'exécution intégrale des prestations, sous la forme stipulée dans
. t . . + ] )

conformement au modéle fourni dans le Dossier d’Appel d'Offres.

40.2. Le caut:ionnement définitif dont le taux varie entre 2 et 5% du montant TTC

commande, augmenté le cas échéant du montant des avenants, peut étre remp

garantie d'une caution d’'un établissement bancaire agréé conformé

onnement
le RPAO,

de {a lettre

acé par la

AfsXESs en

/

p=2

vigueur, et émise au profit du Maitre d’ouvrage ou par une caution p éc?

40.3. Les petltes et moyennes entreprises (PME) a capitaux et diri

que les organlsatlons de la société civile peuvent produire a la place
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un chéque certifié, soit un chéque de banque, soit une hypothéque Iégale, soit une caution
d’'un établissement bancaire ou d’'un organisme financier agréé, conformément aux textes

en vigueur.

40.4. L'absence de production du cautionnement definitif dans les délais :prescrits est
susceptible de donner lieu a la résiliation de la letire commande dans les conditions prévues
dans le CCAG. Dans ce cas, le cautionnement de soumission est saisi par le Maitre

d’ouvrage.

PIECE N°3. REGLEMENT PARTICULIER DE
L’ APPELD’OFFRES (RPAO)
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5 |
RE(:BLEMENT PARTICULIER DE L’APPEL D’OFFRES;

|

Référenq‘esf. Description de la disposition du RPAO
du RGAlo;
|
; A. GENERALITES Jl
A. GENERALITES "
- Nom du Maitre d’'Ouvrage : Le Ministre des Relations Extérieures.’
- Référence de I'Appel d’Offres: AONO '
N°04/AONO/MINREX/CIPM/2026DU ..............
: - Nombre de lots :07
. | Définition des prestations
|
. [\ Objectif global
+  |Dans le cadre de ce projet, il est question de réaliser, selon le cas, la njlaintenance
' (de la vitrerie au Ministére des Relations Extérieures
. Objectifs spécifiques '
1.1 I Les prestations consistent, selon le cas, a exécuter les actions de,J
; maintenance de la vitrerie des batiments A et B au Ministére des Relations
. Extérieures |
' NB : Les informations sur les prestations a exécuter sont détaillées dans le
: bordereau des prix unitaires, le détail quantitatif et estimatif et le Descriptif
des Fournitures ou la consistance des prestations (services quantifiables).
12, Le délai maximal de livraison est de : 12 mois f
i Ce délai court & compter de la date de notification de I'ordre|de service de
: démarrer les prestations.
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1.4

Nom, Objet de la fourniture : Le présent Appel d'Offres National Ouvert a
pour objet le recrutement d’une Entreprise ou d’'un Groupement d’Entreprises pour
la maintenance de la vitrerie des batiments A et B au Ministére des Relations
Extérieures.

La prestation comporte plusieurs phases : Non

Conférence préalable a |'établissement des propositions : Non

1.6

Le Maitre d’'Ouvrage envisage la nécessité d'assurer une certaine continuité
pour les activites en aval : Non

2.1,

Source de financement : Budget de Fonctionnement

Les prestations, objet du présent Appel d'Offres, sont financées par le
Budget de Fonctionnement du Ministére des Relatlons Exteneures -
Exercice 2026, 60 06 103 2 33000001 0113 361490

L'appel d'offres est ouvert ;

La participation au présent Appel d'Offres est ouverte auxiEntreprIses et/x
Groupements d'Enireprises de droit camerounais, catégorisees ou non,
exercant autant que possible dans le secteur d’entretien et de nettoyage
des batiments.

6.1

La liste des documents permettant d’établir la qualification du
soumissionnaire comprend [es pieces prévues au point 12 du présent RPAO.

6.2

En cas de groupement d'entreprises, chaque membre du; groupement doif
présenter un dossier administratif complet. Toutefois, les piéces telles que
'attestation de domiciliation bancaire (sauf cas de cotraltance conjointe), /&
quittance d'achat du DAQO et le cautionnement de soumission" prévues au point
12 du RPAO sont uniquement présentés par le mandataire du groupement.

t

6 .4

Renseignements nécessaires a produire pour justifier la satisfaction aux
critéres d’éligibilité a la préference nationale : RAS ‘

7.3

Aux fins de la visite du site des Services quantifiables, & organiser au plus
tard 20 jours aprés la publication de I'Avis d’Appel d'Offres, le service du
Maitre d’Ouvrage a contacter est la Direction des Affaires Générales, Sous-
direction du Budget, du Materiel et de la Maintenance, SeWice du Matériel,
des Infrastructures et de la Maintenance, Porte 415, Tél. : :2;22 21 24 82) du

. n as . - . . |
Ministére des Relations Extérieures & Yaoundé ‘

/\: oF cf‘“fltk ™,
~—l TN

G. DOSSIER D’APPEL D'OFFRES/4 /
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9 Les renselgnements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures
ouvrables & la Direction des Affaires Générales (Sous direction du Budget, du
Matériel et de la Maintenance, Service des Marchés, Porte 508, (Tél. : 222 20
39 40) du Ministére des Relations Extérieures & Yaoundé ou en ligne sur la
plateforme COLEPS aux adresses http://iwww.marchespublics.cm et
http://mww.publiccontracts.cm

C- PREPARATION DES OFFRES

11 La langue de soumission est « FAnglais » ou « Frangais »

12 Le soumissionnaire devra produire une offre regroupée en trojs volumes ef
présentée comme suit :
PIECES ADMINISTRAIVES
OFFRE TECHNIQUE
OFFRE FINANCIERE
La soumission étant en ligne, le candidat devra produire sous pPi scellé une
clé USB ou CD/DVD contenant la copie de sauvegarde des troig volumes ci-
apres :
A-Volume | : Piéces administratives

13.1

Pour les soumissionnaires installés au Cameroun, elles comprendront

notamment :

a). La déclaration d’intention de soumissionner timbrée sighée du
representant legal mandataire dument désigné (suivant modéle joint} ;

b.) L'accord de groupement est notarié, le cas échéant ;

¢). Le pouvoir de signature, le cas échéant;

d). L’aftestation de conformité fiscale délivrée par 'autorité compétente de

I'administration fiscale certifiant que le soumissionnaire a effectué les

déclarations réglementaires en matiére d'impbts pour
cours, datant de moins de trois mois.

e). Une attestation de non-faillite établie par le Tribunal

l'exercice en

de Premiére

Instance ou fout autre document établi par linstitution compétenie du

pays de résidence du soumissionnaire étfranger ;

’,-d—
M
,w/@‘?ré

f). L'attestation de domiciliation bancaire du soumis, I
&

1}V] Cd,r

ey

une banque agreee par le Ministere des Fman/ e§, di} Ga*merouh




de co-traitance conjointe chaque membre du groupement devra fournir
l'attestation de domiciliation bancaire afférente au ma:rché, objet du lot
dont il est titulaire)

g). La quittance d’achat du Dossier d’Appel d’Offres d’une somme non

remboursable de vingt miffe (20.000) francs CFA payable au Trésor
Fublic. 5

h). La caution de soumission acquittée a la main (suivant f?vodéle Joint) d’un
montant de six cent mille (600.000) francs CFA et d’uneli durée de validité
de quatre (04) mois, délivrée par une banque de premier ordre ou un
organisme financier de premiére catégorie autorisée pér le Ministére en
charge des Finances du Cameroun a émetire des cauti@ns dans le cadre
des marchés publics ou foute autre forme prévue par fa réglementation
en vigueur (Chéque cerlifié, cheque de banque, hypothééque légale) sauf
dispositions contraires prévues par la convention de ﬁn;ancement;

i). Une atltestation de non-exclusion des marchés pull)ﬁcs délivrée par
F'organisme chargé de la régulation des marchés publics portant le
numero et l'objet de I'Appel d'Offres ; !

j). Une attestation délivrée par la Caisse Nationale de Prévoyance Sociale

portant mention de l'objet et références de 'Appel d’Offres ét certifiant que le

soumissionnaire a salisfait & ses obligations sociales vis-é-v}s de ladite caisse
datant de moins de trois mois @ compter de la date de signature de [adite

altestation ;

k). L'attestation de catégorisation, le cas échéant ;

[). Une Copie du registre de commerce certifiée par l'autorité compétente
de I'administration judicaire ; ;

En cas de groupement chaque membre du groupement ;doit présenter un

dossier administratif complet, les pieces a, f, h, étant uniqu{ament présentées

par le mandataire du groupement.
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NB : Sous peine de rejet, les pieéces du dossier administratif requises doivent
étre produites en originaux ou en copies certifiees conformes par le service
émetteur ou [auforité administrative compétente; conformément aux
dispositions du Réglement Particulier de 'Appel d'Offres. Elles|doivent éire
valides a la date limite originelle de dépét des offres

B-Volume 2 : Offre technique
Elle comprend notamment :

b1. Les renseignements sur la qualification

| qualification comprend, notamment en ce qui concerne les références, le matériel

| et le personnel :

b.1.1 Références du soumissionnaire

La liste des documenis & fournir par les soumissionnaires pour| justifier leur

a). La liste des marchés réalisés (Maitre d’ouvrage, objet, montant, date de
recette) en tant que fournisseur principal (ou sous-traitant) at cours des
cinq (05) derniéres années doit étre fournie avec les. des

oms
. . £ . U ¢
Administrations bénéficizires conformément au for %ﬁ\ten
es Aiairg ~Eo0.

36s__dest, Jigeas
)

m

annexe. Ces références devront éfre acco

Justificatives, en foccurrence :
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b). Copies des premiéres et demiéres pages du contrat ;

c). PV de recette provisoire ou définitive ou attestétion de bonne fin
signée du Maitre d’'Ouvrage ;

b

d). Copie du demier décompte pour les contrats en-.cours ;
e). Aulres justificatifs le cas échéant et a préciser

Dans le cadre de la passation des marchés relevant du seuil des lettres-
commandes, et lorsqu'il est expressément prévu par le dossier de consuitation,
les références du promoteur ou d'un responsable techniqué d'une Petite et
Moyenne Entreprise nationale nouvellement constituée, se substituent a celles
de la personne morale lorsque celle-ci ne dispose pas encore du nombre
d'années d'expéerience ou des références requises. ;

Ces références devront étre accompagnées des piéces i justificatives, en

* » 1 * [
F'occurrence, le CV, le conitrat de travail, divers actes de promotion intervenus
dans la carriere, le cas échéant

b.1.2. Personnel

7). Une liste du personnel a mobiliser dans le cadre des services connexes
i

selon le modéle annexé au DAO

NB : Exiger, pour le personnel proposé, une copie du dipléme et les justificatifs

de l'expérience, a savoir :
g). une copie certifiée conforme du dipldme datant de moins de trois (03)
mois ; !
i
h). une attestation d'inscription aux ordres nationaux le cas :éc:héant;
|

i}. un curriculum vitae daté et signé ;

55




j). une attestation de disponibilité signée et datee ; ’

k). une attestation ou contrat de travail, le cas échéant. |

NB : Toutes les piéces citées ci-dessus devront éfre conformes) signées el
datées de moins de frois mois pour compter de fa date limite originelle de

dépbt des offres par le service émetteur ou une autorité habilitée

b.1.3 Matériels a mobiliser '

Les ressources matérielles a mobiliser permanemment sur le
site des prestations doivent étre en bon état, performantes et
dotées de ftoutes les fournifures et consommables
nécessaires. Celles-ci comprennent de fagon non limitative
trois principales catégories :

s Les équipements spécialisés (aspirateur, mono brosse

ou brosse mécanique pour sols, karcher, escabea*;,
elc.);

» [Les petits matériels (balais, raclettes, brosses, seaux,
serpilléres, brouettes, tuyaux d’arrosage, elc.) ;

» Lamoto vehicule de liaison. |

NB : la justification de cette liste se fraduit par la production des copies
certifiées des cartes grises pour les matériels roulants certifiées par les

services émetteurs compétents et la s factures d'achat poqr les autres

certifiés par une autorité compétente et ressortant le numéro de|contribuable
du vendeur. Si le matériel est a louer, ces justificatifs Eevront étre
accompagnées d'un engagement de location de matériel sigl € des deux

parties le cas échéant.

b. 2.Proposition technique

La liste des documents & fournir par les soumissionnaires pour justifier leur

proposition technique comprend : f

m). La Lettre de soumission de la Proposition technique |

i. n). La déclaration sur I'honneur attestant de non-abandon de marché au cours

défaillantes établie par le MINMAP ; /“\\
ii. 0). Le calendrier des activités (programme de travail) e 9gan

6 . &5
RURSL
O%s ReL ATOS



h.3. Les preuves d'acceptations des conditions de la lettre commande

Le soumissionnaire remettra une copie du Cahier des C[au$es
Administratives Particuliéres (CCAP) diment paraphée sur chaque page et

signée a la derniére precédée de la mention « lu et approuvé » des
documents ci-aprés : ;
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Référen(::es
du RGAO
’ b

Description de la disposition du RPAO

a) Le Cahier des Clauses Administratives Parficulieres (CCAP);

|
b) Le réglement particulier de I'Appel d'Offres (RPAQ).

b4 Le soumissionnaire remplira et souscrira les formulaires
+ La charte d'intégrité dlatée et signée, le cas échéant ;

+ La déclaration d’engagement au respect des clauses

environnementales et sociales datée et signée, le cas échéant.
b-5 Commentaires CCAP et Spécifications techniques

Le soumissionnaire devra joindre la note d'observation sur les/ Termes de

Références (TDR), assortie d'éventuelles propositions.

b-6 La capacité financiére ; ,
|
b-7 La déclaration sur 'honneur de non abandon de chantier; |

C. Volume 3 : Offre financiére (

Cette enveloppe comprendra : J|

c.1.La soumission proprement dite, en original rédigée selon/le modele

joint, timbré au tarif en vigueur, signée et datée ;

c.2.Le cadre du Bordereau des prix unitaires et/ou forfaitaires dliment
rempli ;

c.3.Le cadre du Détail quantitatif et estimatif diment rempli
c.4.Le cadre Sous-détail des prix unitaires et/ou la décomlposition des

prix forfaitaires (le cas échéant) ;

Les soumissionnaires utiliseront a cet effet les piéces et modéILs ou
formulaires types prévus dans le Dossier d’Appel d'Offres. |

|

En cas de divergence entre les informations de I'offre physiql*e et de l'offre

numerique, celles de I'offre physique font foi. |

NB : Les differentes parties d'un méme dossier seront sép:Lrées par les
intercalaires de couleur autre que le blanc aussi bien dan
les copies, de maniére a faciliter son examen.

(2
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13.1 Impdts : Les prix proposés doivent étre libellés Toutes taxes comprises y
compris la TVA et I'AIR. Cette Clause doit éire conforme & I'Article 35 du

CCAPRP]
13.2. Les prix de la lettre commande ne seront pas révisables.
14. Les candidats libelleront les prix de leurs services dans [a monnaie nationale (le Franc CFA)

Dans le cadre du présent Appel d’Offres, les soumissionnaires libelleront les prix de
leurs services dans la monnaie nationale (le Franc CFA).

18.1 La période de validité des ofires est de cent vingt (120) jours a partir de la
date limite de dépot des offres. ‘

Le Montant du cautionnement de soumission s'éléeve a duatre cent mille
Francs CFA.
19.1
20 Le soumissionnaire devra fournir une offre originale de chague proposition
D- DEPOT DES OFFRES
21 Le mode de soumission retenu pour cette consultation est en figne.
21.1. Soumission en ligne

Renseignements a ajouter sur I'enveloppe extérieure : APPEL
D’OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPN/2026 DU
, EN PROCEDURE D’URGENCE, POUR LA
MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTERE DES RELATIONS
EXTERIEURES). :
« A NOUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »
La soumission par voie électronique, les tailles maximales des documents

qui vont transiter sur la plateforme et constituant I'offre du soumissionnaire

sont les suivantes :

- 5 MO pour I'Offre Administrative ;
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|

- 15 MO pour I'Offre Technique ; |

- 5 MO pour I'Offre Financiére.
Les formats acceptés sont les suivants :

- Format PDF pour les documents textuels ;

- JPEG pour [es images.

|
Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression a%n de réduire
éventuellement la taille des fichiers a transmettre.] |

'\

L'offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la plateforlme COLEPS
ou sur tout autre moyen de communication électronigue indiquée par le Malire
d'Ouvrage dans le DAO. |

Aux fins de la remise des offres, I'adresse du Maitre d’Ouvrage & utiliser pour

I'envoi des offres est la suivante : \

Direction des Affaires Générales (Sous-direction du Budget, du Matériel et de Ja
Maintenance, Service des Marchés, Porte 508, Tél. : 222 20 39 40) du Ministére des Relations

Extérieures a Yaoundé, et la version électronique sur le site web www.diplocan"n.cm etsurla

plateforme COLEPS aux adresses http://www.marchespublics.cm et L
http://www.publiccontracts.cm, dés publication du présent Avis par voie de presse écrite,

par vole d’affichage dans les locaux du Ministére des Relations Extérieures et/o‘u par voie

électronique |

|

Dans le cadre de la soumission par voie électronique, 'offre devra étre
transmise par le soumissionnaire sur la plateforme COLEPS ou fout autre
moyen de communication électronique indiqué par le Maitre dbuvrage.
Une copie de sauvegarde de I'cffre enregistrée sur clé USB ou CD/DVD doit
étre déposée dans les services du MO/MOD ou AC concernée sous pli scellé

avec la mention claire et lisible « copie de sauvegarde » et les réfénJences de

I'appel d’offres dans les délais impartis. |

pour la soumission en ligne, elles seront transmises par voie électronique via

la plateforme COLEPS disponible a I'adresse hitp./fwww.marchespublics.cm
ou hitp.//www.publiccontracts.cm |

E. OUVERTURE DES PLIS ET EVALUATION DES I\OFFRES

25.1

L'ouverture des offres se fera en un temps et portera sur les séries des uatre
enveloppes (Enveloppe extérieure, «Enveloppe A '
ADMINISTRATIF», «Enveloppe B : OFFRE TECHNIQUE»,
: OFFRE FINANCIERED»), l'une aprés l'autre, dans 1’7
A

suivant : i) Enveloppe extérieure, i) «Enveloppe/ \e
ADMINISTRATIF», iii) «Enveloppe B : OFFRE TE@lg W

T,
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«Enveloppe C : OFFRE FINANCIERE». :

Elle esteffectuée, le 2026 a 14 heures précises
dans la salle de conférences du nouveau batiment du Ministére des Relations
Extérieures, par la Commission Interne de Passation des Marchés (CIPM)
auprés du Ministére des Relations Extérieures, siégeant en présence des
soumissionnaires qui le désirent ou de leurs représentants diiment mandatés
et ayant une parfaite connaissance de leurs offres. :

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent é&tre

produites en originaux ou en copies certifiées conformes par le service
émetteur toriteé administrative compétente; conformement aux stipulations du
Réglement Particulier de I'Appel d'Offres. Elles doivent étre vélide au moment
du dépét de I'Offre dater de moins de trois (03) mois & compter de la date limite
originelle d'ouverture des offres ou avoir &té établies postérieurement a [a date
de signature de I'avis d'appel d'offres. .

En cas d'absence ou de non-conformité d’'une piéce du dossier administratif
lors de l'ouverture des plis, un délai de quarante-huit heures est accordé aux
soumissionnaires concernés pour produire ou remplacer la piéjce en question.

Est déclarée irrecevable et rejetée par la Commission de Pas%ation des
Marchés,: ;
t

«  Toute offre en noir sur blanc pour la soumission en ligne ;

+ - les plis portant les indications sur lidentité des soumissionnaires,

» les plis parvenus postérieurement aux dates et heures_ limites de
dépdt. o

» les plis sans indication de l'identité de 'Appel d'Offresi;

+ les plis non-conformes au mode de soumission ;

«  Toute offre non co iforme aux prescriptions du DAO,

L’absence de la caution de soumission délivrée par un organisme
ou une institution financiére agréée par le Ministreéen charge des
finances pour émettre les cautions dans le domain:e des marchés
publics non-respect des modéles des piéces du Dossier d'Appel
d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de I'offre sans aucun
recours. Une caution de soumission produite mais n'ayant aucun
rapport avec la consultation concernée est considérée cf;omme absente.

La caution de soumission présentée par un soumijssiennaire au cours
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L'évaluation des offres se fera sur la base des critéres ci-aprés :

1)} Critéres éliminatoires

Absence ou non-conformité de [a caution de soumission & I'ouverture

des offres :

Absence ou non-conformité d'une piéce du dossier administratif au-
dela du délai supplémentaire de 48 heures a accorder, k? cas échéant

Piece(s) falsifice(s), fausse(s) piéce(s) ou fausse(s) déclaration(s) ;
Absence de déclaration sur I'honneur attestant le non-abandon d'un

marché au cours des ftrois dernieres années et
soumissionnaire sur la liste des entreprises defaillantes
MINMAP ;
Absence ou non-conformité du Conducteur des prestatic
Non satisfaction d’au moins cing (05) critéres essentiel

07);

Omission d’un prix unitaire ou d'un prix forfaitaire quantiﬁé dans l'offre

financiére ;

Non-respect des formais de fichiers requis pour la soumission des

offres en ligne ;

Absence ou non-conformité de l'original de la caution de soumission

avec dépdt dudit original dans les services compéte
d’Ouvrage a l'adresse sus-indiquée.

'absence du
établie par lg
ns;

5 sur les sept

nts du Maitre

2)
+
+
+
+
+
+
+

. Critéres essentiels

Présentation de I'offre;

Présomption de connaissance du site ;

Capacité de financement ;

Ressources matérielles & mobiliser ;

Plan de travail et méthodologie ;

Références dans le domaine des prestations similaires ;
Ressources humaines.

3

" _Rubrique

Oui/Non

Critéres éliminatoires relatifs au dossier administratif

1

Absence de la caution de soumission a 'ouverture
des plis déliviée par un organisme finan

premiére catégorie
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autorisé par le Ministére chargé des Finances a
émettre des cautions dans le cadre des marchés
publics

NB : Une caution de soumission produite mais
n‘ayant aucun rapport avec la consultation
concernée est considérée comme absente. La
caution de soumission présentée par un
soumissionnaire au cours de la séance
d’ouverture des plis est irrecevable.

2 Non-production au-dela du délai de 48h d'une
piece du dossier administratif jugée non i
conforme ou absente lors de I'ouverture des plis, Oui/Non
(excepté le cautionnement de soumission)

ll- Critéres éliminatoires relatifs a I’offre technique

3 | Absence de déclaration sur I'honneur aftestant de
non-abandon de marché au cours des trois

derniéres années et de non-présence sur la liste OuifNon
des entreprises défaillantes établie par e MINMAP
4 | Absence ou non-conformité du Conducteur des OuifNon
prestations
5 | Piéce(s) falsifiée(s) ou fausse(s} déclaration(s) ; Oui/Non
8 Non-respect d'une spécification technique
majeure indiquée dans le Descriptif des
fournitures du présent DAO ;
EQUIPEMENTS SPECIALISES
OuifNon
[caractéristiques obligatoires] Qui/Non
Caracteristique Oui/Non
n°1
Caractéristique Oui/Non
n°2
PETITS MATERIELS Oui/Non

Spécifications techniques majeures
[caractéristiques obligatoires]

Caractéristique Oui/Non
n°1
Caractéristique Oui/Non
n°2
9 Non satisfaction d’au moins cinq (05) critéres essentir—zlsfi

sur les sept (07)

Manuel/Equipement/Matériel n°1
Spécifications techniques mineures
[caractéristiques souhaitables]
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Caractéristique Oui/Non
n°1
Caractéristique Oui/Non
n°2

Manuel/Equipement/Matériel n°2
Spécifications techniques mineures
[caractéristiques souhaitables]

— . Oui/Non
Caractéristique OuifNon
n°1
Caractéristique Oui/Non
n°2 ’
9 Oui/Non
10 Qui/Non
I
- Critéres éliminatoires relatifs a I'offre ’
financiére
10 Absence d'un prix unitaire quantifié dans ['offre Oui/Non
financiére |
IV-  Critéres éliminatoires d’ordre général I‘
11 CCAP paraphé sur chague page et signé assorti f
de la mention « lu et approuvé » ?uilNon
12 Fausses déclarations, mancsuvres frauduleuses I\
ou falsification des piéces 'OuilNon
13 Non-respect d’au moins 5 critéres essentiels sur /
7 J-Oui!Non
14 Non-respect du format de fichiers des offres
soumises en ligne ; Oui/Non
|
15 Absence d'une déclaration sur I'honneur de
n‘avoir pas abandonné de chantier durant les trois|  |Oui/Non
derniéres années
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2) Criteres essentiels
Les offres techniques seront évaluées en mode binaire (oui/non) selon les
critéres essentiels qui porteront a titre indicatif sur :

. la présentation de I'offre

{Lisibilité, piéces dans I'ordre du RPAQO. sommaires, Daaination...)
. Expérience i- Expérience générale

Expérience dans les marchés d’entretien et de nettoyage des batiments

Au cours nombre de marchés exécutés a fitre d’entreprenefur au cours des
cing (05) dernieres anneées qui précédent la date limite de dépdt des

soumissions.

Expérience spécifique en prestations similaires (a ceux de 'Appel d’Offres)

Avoir effectivement exécuté de maniere satisfaisante, en tant que
fournisseur, ou soustraitant au moins un (01) marché similaire cours des
cing (05) derniéres années avec une valeur minimale de vingt millions.

¥
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J

La similitude portera sur la nature, la taille physique, la comﬁlexité, les

|

méthodes/technologies tres caractéristiques.
[a préciser validation de .........c.ccccvenvvennnn sous criteres poJJr

obtenir un oui] [La nature des piéces justificatives de celte expérience
doit étre appréciée avec objectivite \

Ces références devront étre accompagnées des piéces justificatives, e#
Foceurrence :
a). Copies des premiéres et dernieres pages du contrat ;
b). PV de recette provisoire ou définitive ou attestation de bonne fin signée du
Maitre d’Quvrage ;
c). Autres justificatifs le cas échéant et a préciser l)

1. Le nombre de marchés doit étre d'un a trois, selon la taille et lajcomplexité

de la lettre commande en objet. du risque pour le Mailre d'Ouvrage de défaillance

un marcheé

de la part de I'entrepreneur. Par exemple, pour des marchés de petite a moyenne
taille, un Mafitre d’'Ouvrage peut élre prét a prendre le risque d’attribue"

& un candidat qui n'a réalisé qu'un seul marché similaire. Ce nombre doit étre

également fixé de fagon discriminatoire mais en prenant en compte lenombre de

. “ s |
prestations de méme nature réalisés dans le pays. ‘-

.. e |
2. La période couverte est normalement de trois a cing ans.

3. Le montant indiqué pourrait étre d'environ 75% de la valeur estimée de la
lettre commande, en montant arrondi.] |‘

4. Pour les marchés dans lesquels la période de garantie n'est p[’:“s encore
échue, le PV de recette proviscire fait foi le cas échéant le PV de rethte définitive
fait foi.

NB : Tout agent public listé parmi le personnel el qui n'a pas présenté fous les
documents susceptibles de justifier sa libération de I'Administration sera considéré
comme non valable. La présence du dossier d’un méme expert dahs deux offres
distinctes doit donner lieu & une demande d'éclaircissements en vue d'établir I'offre
du soumissionnaire a considérer. Dans ce cas I'expert en question ne sera pas
évalué dans I'Offre concurrente ou prise en compte dans I'offre non validée par
l'expert. |
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Références
du RGAO

Description de la disposition du R;Pﬁl\O

Calendrier de livraison

Le Soumissionnaire produira sur la base des dates réalistes et cohérentes :

1. Plan de travail et méthodologie (3 sous-critéres, seuil de validation : 3
Qui/3)

Capacité financiére

Les Scumissionnaires devront présenter notamment :
i, Fattestation de capacité financiere d'un montaht de dix
millions (10.000.000) francs CFA délivrée par une bahque agréeée;
ii. le chiffre d'affaires annuel selon le bilan ou la déc[aration
statistique et fiscale, .

iii. acces a une ligne de crédit tres ressources financiéres

Capacité de financement (3 sous-critéres, seuil de validation : 2 Ouif3)

i
Les preuves d’acceptations des conditions de la lettre
commande f

Les soumissionnaires devront présenter les copies diiment paraphées et

signées avec la mention lue et approuvée, des documents & caracteres

administratif et technique régissant la lettre commande Gi-apres:
o Le Cahier des Clauses Administratives Particulieres(CCAPY;
1

o Les spécifications techniques. i

(2 sous-critéres, seuil de validation : 2 Oui/2) i
Personnel

Le personnel clé doit posséder au minimum les qualifications et expériences
suivantes : |
- Un Conducteur des prestations, responsable de la planification, de la
mise en ceuvre et de la supervision de I'activité. |l devra avoir une
bonne maitrise du processus de propreté, de désherbage, de
nettoyage, d’entretien et de régénération concgrpe=rFityaire du Bac
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« Au moins deux Chefs d'équipe, chargés de la mise en ceuvre et du
contrdle quotidiens de l'activité dans un ou plusieurs sectﬁurs donnés
du MINREX. Titulaire du CAP ou équivalent au moins, il devra
disposer d’au moins une année d'expérience dans la maintenance
de la vitrerie des structures publiques ou parapubliques.

« Au moins quatorze agents d'entretien qui devront avoir chacun un an
d’'expérience au moins dans |la maintenance de [a vitrerie| des
structures publiques ou parapubliques et éfre titulaires de|cartes
nationales d'identite.

Le candidat pourra joindre au personnel clé précédent d’autres agents en
tant que de besoin en fonction des compétences jugées nécessaires.

NB : le personnel proposé, une copie du dipléme et les justificatifs de
l'expérience, a savoir:
1. Une copie certifiée conforme du dipléme datant de moins|de trois (03)
mois ; ‘
une attestation d’inscription aux ordres nationaux, le cas échéhnt;
un curriculum vitae daté et signé (adresse compléte BP, Tel, Email) ;
une attestation de disponibilité signée et datée ; |
une attestation ou contrat de travalil, le cas échéant ;
une photocopie certifiée conforme de fa CNI.
Toutes les piéces citées ci-dessus devront étre conformes,
datées de moins de trois mois. |

signées ef

2B o

Ressources humaines (2 sous-critéres, seuil de validation : 2 Oui/2) [

|

(

WQUE Dy R
C OF
NeU=—Cqy
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- Matériels & mobiliser (le cas échéant) une liste de' petits matériels

nécessaires a linstallation des équipements ou exécution des services
connexes, le cas échéant. [a préciser (type, caractéristiques, nombre
minimal, autre précision specifique ...)]

NB : Joindre les copies cerlifiées par les services emetteurs ou toute autre
autorité habilitée, des cartes grises pour les matériels roulants et les factures
d’achat indiquant le numeéro de contribuable de chaque émetteur pour les
autres, le cas échéanft, accompagnees d'un engagement de location de
matériel signé. :

[a préciser la validation de X........cccccevuvvunnaas sous cnteres par critére
pour obtenir un ouif

Grille d’évaluation détaillée _

Une grille d'évaluation détaillée cohérente avec les exigences du Reglement
Particulier de FAppel d’Offres pourra étre jointe en annexe a ce Réglement
Particulier de PAppel d’Offres. Ladite grille et les crité);'es détaillés ci-
dessous doivent préciser formellement les modalités de; validation d'un
critére a partir du nombre de sous-critéres respectés.] En cas de conflit
entre les contenus des pieces du DAO, I'élimination dj’une offre pour
non-conformité aux prescriptions du DAO ne doit s’appuyer que sur
des critéres contenus dans le RPAO dont les dispositic;ns priment sur

celle des autres piéces !

La monnaie retenue pour ia conversion en une seule monnaie est : e Franc

311
CFA
31.2

La source du taux de change est la Banque des Efats de I’Afrique Centrale
(BEAC), :

La date du taux de change est . [Retenir une date

qui ne sera pas antérieure de plus de vingt-huit (28) jours a‘la date limite de
dépét des offres, ni postérieure & la date initiale d’expiration du delai de
validité des offres. i

Le taux de change pour convertir I'offre du soumissionnaire en monnaie

locale ainsi que pour convertir les futurs decomptes en monnale étrangere,

sera celui

gieNimite de dépdt

\el
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F .Attribution de la lettre commande Jl

341

La lettre commande sera atiribué au Soumissionnaire dont loffre a &té
reconnue conforme pour l'essentiel au Dossier d’Appel d'offres et qui
dispose des capacités techniques et financiéres requises pour exécuter la
lettre commande de fagon satisfaisante et dont I'offre a été jugée la moins
disante.

\

D-Cautionnement définitif

39

Le taux du cautionnement définitif est de : 3% du montant toutes t'axes

comprises de la lettre commande.

Dans un délai de vingt (20) jours & compter de la date de notification de la
lettre commande par le Maitre d'ouvrage, le cocontractant fournira un
cautionnement définitif suivant le modéle joint au Dossier d'appel d'offres.

40

Principes Ethiques
Les Présidents et Membres de commission et les Soumissionnaires doivent
observer en tout temps, les régles d'éthique professionnelle les plus strictes.
lls doivent notamment s’interdire toute corruption ou toute autre forme de
manceuvres frauduleuses. En vertu de ce principe, les expressiofls ci-dessus
sont définies de [a fagon suivante :

(i) est coupable de “corruption” quiconque offre, donne, sollicite ou
accepte directement ou indirectement un quelconque avantage en
vue d'influencer I'action d'un agent public au cours de ['atiribution
ou de ['exécution d'un marché ou d’une lettre comma |de, et

(ii) est coupable de “corruption” quiconque fournit, sollicite ou accepte
plusieurs offres émises par le méme soumissionnajre sous des
noms des sociétés différentes et/lou sur des numeéros
d'enregistrement différents.

(i)  se livre a4 des "manceuvres frauduleuses” quiconque déforme ou
dénature des faits afin d'influencer Iattribution ou Pexécution d'un
marché ou d’'une leitre commande de maniére prejudiciable au
Maitre d’Ouvrage .

|

(ivy Les "Manceuvres frauduleuses” comprennent notamment toute
entente ou manceuvre collusoire des soumissionnaﬁ'res (avant ou
apres la remise de l'offre) visant a maintenir artificiellement les prix
des offres a des niveaux ne correspondant pas a ceux qui
résulteraient du jeu d’'une concurrence libre et ouvef‘te, et a priver

ainsi le Maitre d'Ouvrage des avantages de cette derniére.
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CHAPITRE I. GENERALITES

f
1
'
|
i
|
|
1
i

|
1. Objet de lajlettre commande

La préser'qte Lettre Commande a pour objet [a maintenance de la vitrerie au Ministére des

Relationsf Extérieures.
2. Procédure !de passation de la lettre commande
La présiente Lettre Commande est passée aprés [Appel d'Offres

Ouvert N'0O4/AONO/MINREX/CIPM/2026 du.........covieinnininll , pour la mainten
vitrerie au Ministére des Relations Extérieures.

National
ance de la

3. Attribution%s et nantissement:

Pour I'applicatioh des dispositions la présente lettre commande , il est précisé que :

commande
AONO Malntenance Vitrerie au MINREX 2026 o A,

1
Le I'Vla'tre d’Ouvrage est le Ministre des Relations Extérieures : il signe la lettre

commande ordonne le paiement des prestations, veille a la conservation des| originaux
des documents y relatifs et procéde a la transmission des copies a Autorité chargée
des marchés publics et 4 'organisme chargé de la régulation et au Ministére chargé des

Marchés Publics ou son démembrement déconcentré compétent ;
r

Le Chef de service de la lettre commande est /e Directeur des Affaires Qénérales

du MINREX: Il s'assure de la bonne exécution des obligations contractuelles. Il veille
au respect des clauses administratives, techniques et financiéres et des délais
contragtuels. Il est responsable de la direction generale de I'exécution des pHestatlons
il arréte toutes les dispositions technico-financiéres et représente le Maitre & 'Ouvrage
aupres! des instances compétentes darbitrage des litiges. Il apporte au Maitre
d’Ouvrage, , une assistance générale a caractére administratif, financier et technique
aux stades de la définition, de I'élaboration, de I'exécution et de [a recette dés travaux

objet de la lettre commande

L'Ingénieur de la lettre commande est ie Sous-directeur du Budget, du Matériel et
de la Maintenance du MINREX: il est accrédité par le Maitre d'Ouvrage, pour le suivi
de I'exécution de la lettre commande sous la supervision du Chef de Service de la lettre
commande a qui il rend compte ;

Le Maitre d'CEuvre la présente lettre commande est la Commission de S| ivi et de
recette technique ci-aprés désigné Maitre d'CEuvre ; il est chargé d'assurer Ia défense
des intéréts du Maitre d’Ouvrage aux stades de la définition, de Pélaboration, de
¥ execut[on et de la recette des prestatiors objet de la lettre commande

L’organlsme chargé du contrdle externe des marchés publics est le Ministére en
charge’ des marchés publics. Le Ministére des Marchés Publics ou son demernbrement
déconcentré compétent assure £

le contréle de conformité de I'exécution de la letire commande, délivre le
requis et vise le décompte général et définitif.

Le cocontractant de I'Administration titulaire de la lettr
......... teeeeieenne... il @5t chargé de l'exécution des prestations pre\@g




3.2. Nantissement

Aux fins d'application du régime de nantissement prevu a l'article 150 du décret n°2018/366 du 20
juin 2018 portant Code des Marchés Publics, les atiributions sont définies comme suit :

L’autorité chargée de 'ordonnancement des paiements est : e Ministre des

Relations Extérieures ; '

e L’autorité chargée de la liquidation des dépenses est : le Ministre des
Relations Extérieures ;

+ |e responsable chargé du paiement est : le Payeur Spécialisé aupres du
MINREX/MINMAP;

o Le responsable compétent pour fournir les renseignements au titre de

I'exécution la présente lettre commande est : e Directeur des Affan'es

Générales.

4. Langue, lois et reglements applicables

4.1. La langue utilisée est le Frangais ou I'Anglzis.

4.2. Le cocontractant ou titulaire la Lettre Commande s’engage & observer:les lois, et
réglements en vigueur en République du Cameroun et ce, aussi bien dans sa propre
organisation que dans la réalisation de la lettre commande. :

Si les lois et réglements en vigueur a la date de signature de la présente Lettre Commande

¥ a
venaient & étre modifiés aprés la signature de la letire commande, les cotts éventuels qui en
découleraient directement seraient pris en compte sans gain ni perte pour chaque partie.

5. Normes

5.1 Les prestations executeées dans la présente letire commande seront conformes aux normes

b
faisant autorité en la matiére et applicable au Cameroun, cette norme sera la lnorme la plus
recemment approuvée par l'autorité compétente. ;

5.2. Le cocontractant étudiera, exécutera et garantira les prestations de la iprésente lettre
commande en prenant en considération la meilleure pratigue de reéalisation au Cameroun pour
des operations similaires. ;
" - i
6. Pieces constitutives de la lettre commande ;

H
Les piéces contractuelles constitutives de la présente lettre commande sont complémentaires.

Elles sont classées par ordre de priorité :

1. la soumission ou l'acte d'engagement ;

2. L'offre du coconiractant et ses annexes dans toutes les dis
Cahier des Clauses Administratives particuliéres (CCAP), aux

le cas échéant,
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9.

e |
'
|

le cahier des clauses administratives particuliéres (CCAP) ;
les Terme‘{s de Référence (TDR) ; ’

le devis c;iétail estimatif (DQE) : (

le borderéau des prix unitaires (BPU) ;

le sous- detall des prix Unitaires {SDPU) et le cas écheant la decomposmorr des prix

forfattalres [

Le Cahier des Clauses Administratives Générales (CCAG) applicables aux marchés
y -

publics d:e services et de prestations intellectuelles mis en vigueur par l'Arrété N°
{

033/CAB/PM du 13 février 2007 ; |

Le s Cahiers des Clauses Techniques Générales (CCTG) applicables aux presta'tions faisant

Pobjet de la L:ettre Commande.

7. Textes génféraux applicables ’

. 0 , - R
La présente Letltre Commande est soumise aux textes généraux ci-apres : \

AONO Maintenance Vitrerie au MINREX_2026

1. La Loi N° 92/007 du 14 aoGt 1992 portant Code du travail ; ‘|

2. La Loi-cadre N° 96/12 du 05 acit 1996 sur la gestion de I'environnement ; J

3. LaLoi N®2018/011 du 11 juillet 2018 portant code de transparence et de bonne
dansf la gestion des finances publiques au Cameroun ;

4. La Lbi N° 2018/012 du 11 juillet 2018 portant régime financier de I'Etat et des autres entités
publigues ;

5. La Loi N°® 2019/019 du 24 deécembre 2019 portant promotion des Iangues| officielles du
Camleroun;

6. Loi N°2026/012 du 17 décembre 2025 portant /oi des Finances de la Republlque‘du Cameroun
pour'l'exercice 2026 ; |

7. Le Décret N® 2001/048 du 23 février 2001 portant création, organisation et fonc{ionnement de
'Agence de Régulation des Marchés Publics (ARMP) ;

8. Le Décret N° 2003/651/PM du 16 avril 2003 fixant les modalités d’application du régime fiscal
et douanier des Marchés Publics ;

9. Le Décret N° 2005/577 du 23 février 2005 fixant les modalités de reahsation des études
d'impact environnemental ; |

10. Le Décret N° 2008/376 du 12 novembre 2008 portant organisation admirjistrative de la

gouvernance

République du Cameroun ;
11. Le Décret N° 2011/408 du 09 décembre 2011 portant organisation du Gouvemement
12. Le Decret N° 2012/075 du 08 mars 2012 portant organisation du Ministére des Marches Publics

13. Le Decret N°® 2012/076 du 08 mars 2012 modifiant et complétant certaines éilsposmons du
Décret N° 2001/048 du 23 février 2001 portant création, organisation et fonc'tlonnement de
I'Agence de Régulation des Marchés Publics (ARMP) ;

14. Le Décret N° 2013/112 du 22 avril 2013 portant organisation du i s Relations
Exterieures; '

15. Le Décret N° 2018/190 du 02 mars 2018 modifiant et complétdy
Décret N° 2011/408 du 09 décembre 2011 portant organisation

16. Le Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marché

17. Le Décret N° 2019/002 du 04 janvier 2019 portant réaménage

123




18. Le Décret N° 2019/2652/PM du 05 aodt 2019 relatif & la gestion des droits de timbres fiscaux
et autres valeurs fiscales ;

19. L'Arrété N° 093/CAB/PM du 05 novembre 2002 fixant les montants de la caution de soumission
et des frais du Dossier d’Appel d'Offres ;

20. L'Arrété N° 070/MINEP du 20 awril 2005 fixant les différentes catégories d’ operatlons dont la
réalisation est soumise a 'étude d'impact environnemental ;

21. L’'Arrété N° 033/CAB/PM du 13 février 2007 mettant en vigueur les Cah|ers des Clauses
Administratives Générales (CCAG) applicables aux Marchés Publics ; i

22. L'Arréte N° 038/CAB/PM du 15 mai 2014 mettant en vigueur les Dossuars Types d'Appels
d’Offres pour les Marchés Publics ;

23. L'Arréte N° 0207/A/MINMAP du 03 juiliet 2018 portant création des Commlssmns
Internes de Passation des Marchés auprés des Départements ministériels et de certaines
Administrations publiques ;

24, L’'Arréte N° 0401/A/MINMAP/CAB du 21 octobre 2019 fixant les seuils de recours a la maitrise
d'ceuvre privée et les modalités d'exercice de la maitrise d’ceuvre publique ;

25. L'Arrété N° 0403/A/MINMAP/CAB du 21 octobre 2019 fixant les plafonds des indemnités servies
par les Maitres d'Ouvrage ou Maitres d'Ouvrage Délégueés aux Présidents, Membres et
Rapporteurs des Commissions de recette, des Commissions de suivi et de recette technique ;

26. L'arrété N°0271/MINMAP/CAB du 27 septembre 2018 instituant et organisant les modalités de
remunération et de paiement basés sur la performance de certains acteurs du systéme des
Marchés Publics ; '

27. L'arréte N°001IAIIMINMAPICAB du 06 janvier 2026 instituant et organlsant les modalités de
rémunération et de paiement basés sur la performance de certains acteurs du systéme des
Marchés Publics ;

28. La Décision N° 0116/CAB/MINMAP du 15 mars 2024 portant désignation de Présidents des
Commissions Internes de Passation ces Marchés Publics auprés de certains Départements
Ministériels ; ‘

29. La décision N° 022/DIPL/D12/SDBMM/SM du 15 mai 2024 constatant la composmon de la
Commlssmn Interne de Passation des Marchés aupres du Ministére des Re[atlons Extérieures

30. La Circulaire N° 003/CAB/PM du 31 janvier 2011 précisant les modalltes de gestion des
changements des conditions €économiques des Marchés Publics ;

31. La Circulaire N°® 0001877/C/MINFI du 31 décembre 2025 portant mstruchons relatives a
'exécution des lois de finances, au suivi et au contréle de I'exécution du Budget de 'Etat et
des autres Entités Publiques pour I'Exercice 2026 ;

32, La circulaire N°000014/MINMAP/CAM du 23 juillet 2025 relative aux modah(es de constitution,
de consignation, de conservation , de restitution et de déconsignation des cauticnnements sur
les marchés publics ;

33. Les Normes Techniques en vigueur au Cameroun ;

34. Les procedures de I'organisme payeur ;

35. Le CCTG fragais, notamment son prézmbule et les fascicules 1, 2, 4, 7, 23, .24 25, 27, 29, 30,
31, 50, 56, 61, 62, 63, 65-A, 66, 68, 70 ainsi que les normes francaises (en I'absence de normes
camerounaises) et les avis techniques du réseau technique frangais ;

36. La convention collective nationale des entreprises du batiment, des travaux publics et des
activités connexes du 10 décembre 2013. : i

|

8. Communication

Toutes les communications au titre la présente lettre commande so
faites aux adresses ci-aprés

Dans le cas ol le cocontractant est le destinataire : Madame/Monsie
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BP 5 Téléphone : Fax :

Passé le délai de 15 jours fixé dans le CCAG pour faire connaltre au Maitre d’Ouvrage au chef de
service son domicile, les correspondances seront valablement adressées a a la Mairie de

Yaoundé | dont reléve le lieu d’exécution des prestations.
Dans le cas oli le Maiire d’'Ouvrage est le destinataire : Monsieur le Ministre des Relations

Extérieures, B.P. :18 Yaoundé, Téléphone : 222 21 38 40, Fax : avec copie
adressée dans les mémes délais au Chef de service, et a l'ingénieur.

CI:-IAPITRE Il. EXECUTION DES PRESTATIONS

9. Confsistance des prestations

Les prestations portent, de fagon globale, sur les actions de maintenance de la vitrerie  pendant
douze (12) mpis a partir de la date de noiification de 'ordre de service de démarrage des
prestations, sélon une periodicite determinée, avec un personnel donné, un matériel adéquat et
dans [e respec;:t des régles de I'art et des normes, et ce, sur les batiments du MINREX.

Ces prestations consistent, selon le cas, a exécuter les actions ci-aprés a partir de la date de
notification dell'ordre de service de démarrage des prestations, en :

- La mise e:n place des cordistes certifiés IRATA 123 ;
- Le lessivage des vitres externes et internes des batiments A et B une fois par semestre.
- Le remplacement des vitres défectueuses, le cas échéant.

10. L-ieu et délai d’exécution

i
10.1. Le lieu d’exécution des prestations est : le Ministére des Relations Extérieures.

10.2- Le délai d'éxécution des prestations objet la présente lettre commande est de : douze (12)
3
maois. '

10.3. Ce délai cc;)urt a compter de la date de notification de I'ordre de service de commencer les

prestations.
11. Obligations du Maitre d’Ouvrage

11.1. Le Maitre d’ouvrage est responsable de la mise & disposition du site ainsi que des facilités
pour son accés, de la possession, de l'utilisation et de I'accés a toutes les autres zones
raisonnablement: nécessaires a la bonne exécution de la letire commande. |l doit fournir au
Cocontractant les facilités pour I'accés aux sites des projets, de désignation de ses irllterlocuteurs
et d'octroi des fournitures que sont I'énergie et 'eau.

. Pour les sites éloignés au siége du Maitre d’Ouvrage, les frais de transports pour leur accés sont

a la charge du Cocontractant.

11.2 Le Maitre d'ouvrage devra obtenir & ses frais les autorisations, agréments et i

des autorités locales, régionales ou nationales ou des services publics com

a 'exécution de la lettre commande, et qui relévent de ses obligations.
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11.3. Sile cocontractant de I'administration en fait la demande, le Maitre d’ouvrage fera tout son
possible pour faider & obtenir &4 temps et avec toute la diligence requiée auprés des
administrations ou services publics locaux, régionaux, nationaux, les permis, autorisations et
licences nécessaires a Pexécution de la letire commande requis par ces organismes pour le
cocontractant, ses sous-traitants personnel du cocontractant ou de ses sous-traitants selon les

cas.

11.4 Le Maitre d'Ouvrage assure au coconiractant protection conire les menaces, outrages,
violences, voies de fait, injures ou diffamations dont il peut &tre victime en raison ou a l'occasion de

I'exercice de sa mission.

12. Ordres de service .

Les différents ordres de service seront établis et notifiés dans les conditions suiva:;ntes :

12.1. Dés notification de la [etire commande au titulaire, le Maitre d’Ouvrage dispbse d’'un délai de
quinze (15) jours calendaires pour signer {'ordre de service de démarrage deséprestations. Cet
Ordre de service est notifié au cocontractant par le Chef de service de la letire cor;nmande dans un
délai de sept (7} jours calendaires. Une copie dudit ordre de service est transmie;‘.e au Ministre en
charge des Marchés Publics, & 'Organisme chargé de la Régulation, au Chef de service de la letire
commande, a I'lngénieur de la letire commande, a I'Organisme Payeur et au Mathe d’ceuvre le cas
échéant.

12.2. Les ordres de services ayant une incidence sur le montant et/ou sur le délai sont signés par

le Maitre d'Ouvrage dans les conditions suivanies : ;

a. Lorsqu'un ordre de service est susceptible d’entrainer le dépassement du montant de la

lettre commande, sa signature est subordonnée aux justificatifs des finances par le Maitre

i

b. En cas de dépassement du montant de la leftre commande, les modification;s ne peuvent se

d’Ouvrage ;

faire que par voie d'avenant et les prestations supplémentaires ne peuvent étre payées

qu'apres signature de ce dernier par le Maiire d'Ouvrage.

c. Les ordres de service pour prestations supplémentaires peuvent éire signés par le Maitre
d’'Ouvrage et régularisés plus tard par voiz d’avenant, tant que leur incidence fi

le cas echeant.
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d. Le visa préalable de I'Organisme Payeur sera éventuellement requis avant la signature de

ceux ayantiune incidence sur le montant.

e. En tout éta,{ de cause, toute modification touchant aux spécifications techniques ou clauses

techniquesiparticuliéres doit faire 'objet d'ure étude préalable sur ['étendue, le |colt et les

]
délais de la lettre commande.

f
12.3. Les ordres de service a caractéere technlque liés au déroulement n

ormal des
prestatlons seront directement signés par le chef de service de la letire commande et
notifiés au cocontractant par I'Ingénieur de la letire commande Maitre d'ceuyre (le cas

échéant) iavec copie au Ministére chargé des marchés publics, a lorganisme charge de la

. . . .
régulation des marchés publics.
i

12.4.
ou et notifiés au cocontractant par le Chef de service, avec copie au Ministére

i - - - ” -~
Les ordres de service valant mise en demeure seront signés par le Maitre

Marchés Publics, a l'organisme chargé de la régulation des marchés publics, a

i
et au Maitre d'ceuvre le cas échéant.

12.5 Les: ordres de service de suspension et de reprise des prestations

d'inte'mpéries, des cas de force majeure, seront signés par le Maitre d’
notifiés au cocontractant par le Chef de Service avec copie au Ministere
Marchés Publics, & I'Organisme chargé de la Régulation, a I'Ingénieur
comrﬁande, et au Maitre d'ceuvre le cas échéant et a 'Organisme Payeur.
12.6 Les!: ordres de service prescrivant les prestations nécessaires pour re
dysfonctionnements ne relevant pas d’une utilisation normale qui ap

pendant la période de garantie, seront signés par le Chef de Service, sur

d'Ouvrage
charge des

I'Ingénieur

our cause
Juvrage et
chargé des

de la lettre

médier aux
paraitraient
proposition

de I'lngénieur et notifiés au cocontractant par I'lngénieur.

12.7 Lecocontractant dispose d’un deélai de quinze (15) jours pour émetire dés réserves
sur t@ut ordre de service regu. Le fait d'émettre des réserves ne dispense pas le

cocontractant d’exécuter les ordres de service regus.

12.8 En: cas de groupement d'entreprises, les ordres de service sont adressés au

mandataire, qui a seule qualité pour présenter des réserves au nom du groupement
gu'il représente

12.9 la Iettre commande peut comporter des tranches condltlonne)l ecution

; C
ot CAMERG U,
de

U"é!eﬁe%

est subordonnée, pour chacune d'entre elles, a la levée éve

dénonciation et a la notification au Cocontractant, par ordre
j
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du Maitre d'Ouvrage de poursuivre lI'exécution desdites tranches. St cet ordre de
service n'a pas été notifieé au Cocontractant dans le délai imparti défini a 'article 13 la
présente lettre commande, le Maitre d'Ouvrage et le Cocontractant solpt, a l'expiration
de ce délai, deliés de cette obligation pour cette tranche conditionnelle.

12.10 L'ordre de service de démarrage das prestations de la tranche conditionnelle ne peut
étre notifie qu'aprés achévement et recefte proviscire de la tranche précédente.
Toutefois, au cas ot la condition suspensive de I'exécution de la tranché conditionnelle
tient & [a disponibilité de financement, la notification de I'ordre de servicé de déemarrage

est donnée dés lors que la preuve de disponibilité de financement est établie.

13. Obligations du cocontractant

Mateériel et personnel du cocontractant

13.1. Le Personnel
Le cocontractant est tenu d’utiliser le personnel proposé dans ['offre dans le cadré de la réalisation
des prestations dont les spécifications, selon le cas, des réles et responsabilités ilﬁdividuelles, sont
communiquees par le Prestataire a Ingénieur, zst composé de : quatorze (14) adents.

Ceux-ci devront étre identifiables par une tenue de travail appropriée, de fagon & étre distingués
parfaitement des usagers, des visiteurs et du personnel du Ministére des Relations Extérieures.

13.2. Remplacement du personnel clé ;
Toute modification, méme partielle, apportée aux propositions de ['offre techniqué n'interviendra
qu'apres agrément écrit du Maitre d’'Ouvrage Chef de service de la letire commainde. En cas de
modification, le cocontractant le fera remplacer par un personnel de compétence (Equaliﬁcations et

expérience) au moins &gale ou par un matériel de performance similaire et en bon état de marche.

En tout état de cause, les listes du personnel d'encadrement a metire en place seront
préalablement soumises & I'agrément écrit du Maitre d’CEuvre ou de l'ingénieur le cas échéant
dans sept (07) jours qui suivent la notification de 'ordre de service de commencer I?s prestations.

4
i

Passée ce delai, les listes seront considerées comme approuvées.
Le Maitre d'CEuvre ou l'ingénieur le cas échéant disposera de sept (07) jours pour :notifier par ecrit
son avis au Chef de service de la lettre commande. Le Maitre d’Ouvrage se réserve la possibilité
de refuser son agrément & une personne proposée par le cocontractant dont la qualification serait
insuffisante.

Toute modification unilatérale apportée aux propositions en maté
d’encadrement de ['offre technique, avant et pendant les prestations[
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| |
résiliation de Iat‘i lettre commande tel que visé a l'article 41 ci-dessous ou d'application de
penalités. '
Toute modiﬁcaticf)n apportée sera notifiée au Maitre d’Ouvrage pour approbation préalable.
13.3. Retrait dujpersonnel
Aprés agrément! écrit du Maitre d'Ouvrage, le Chef de service de la letire commande peut
demander au coéontractant de retirer une personne faisant partie de ses effectifs, enldonnant les
motifs de sa reqbéte, le Cocontractant veillera a ce que cette personne quiite le site dans les dix
jours et qu’elle n’ait plus aucun rapport avec le travail dans le cadre de la lettre commande. Sile
Maitre d'OuvragE demande le remplacement d'un membre de I'équipe pour faute grlave diment
constatée ou pour incompétence, le remplacement se fait aux frais du cocontractant dans un délai
.maximum de qufnze (15) jours. \
13.4. Représen?tant du cocontractant 1
Dés notification de la letire commande et en cas de mandataire, le cocontractant d'ésigne une
personne physiciue qui le représente vis-a-vis de I'Administration pour tout ce quli concerne
I'exécution du projet.
Cette personne chargée de la coordination des tiches afférentes aux prestations, doit disposer
de pouvoirs suffisants pour prendre sans délai les décisions nécessaires a la bonne lrnarche du
projet. f \
13.5 Législation du travail

1
Le Cocontractant devra se conformer & la législation du travail en vigueur au Cameroun incluant
la [égislation relative a 'embauche, la santé, la sécurité, la protection sociale, a | HIMG, au quota

de ressources chales a mobiliser. |

|

t
Le cocontractant devra fournir le logement, I'assistance médicale, la nourriture et les installations

sanitaires au personnel vivant dans les bases vie du cocontractant, en se confonlmant aux
exigences des Spécifications se rapportant aux Conditions sociales et sanitaires de la main

d'ceuvre.

Dans les relatioris avec son personnel et e persornel de ses sous-traitants, qui seront employés
ou participeront : ‘é I'exécution de [a lettre commande, le cocontractant devra respecter les fétes

nationales, ]ours feriés légaux, fétes religieuses les coutumes, ainsi que toutes les lois| et foutes

les reglementatlons locales applicables en matiére de droit du travail. / ?‘(f‘;i.“c“

14-
Sauf disposition « contralre de la lettre commande, si le cocontractante m

-a

des prestations de nuit ou pendant les jours fériés afin de respecter I]e
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Delai d'achevement contractuel, et s'il demande son consentement au Maitre d'ouvrage a cet

effet (si un tel consentement est requis), le Maiire d'ouvrage ne devra pas'! lui refuser ce
consentement sans motif valable. '

Le cocontractant aura la responsabilité d’obtenir tous les permis et/ou visas nécessaires de la part
des autorités compétentes, afin que toute la main-d’ceuvre et tout le personnel devant étre

employés sur le Site puissent entrer et séjourner en situation reguliere au Cameroun.

Le cocontractant devra fournir a ses propres frais les moyens nécessaires afin d;e rapatrier tous
les membres de son personnel et du personnei de ses sous-traitants travaillant s;ur le Site, dans
les pays ol ils ont été respectivement recrutés pour 'exécution de la letire commande ; il devra
egalement pourvoir, a ses propres frais, a leur séjour temporaire sur place, entre Ié date a2 laquelle
ils cesseront d’étre employés a I'exécution de Iz lettre commande et |a date prografnmée pour leur
rapatriement. '

13. 6. Matériel proposé dans l'offre l

Le coconiractant utilisera le matériel approprié proposé dans l'offre pour la bonne exécution des

prestations selon les régles de l'art.

Toute modification apportée sera notifiée au Maitre d'Ouvrage . i

14. Roles et responsabilités du cocontractant i

!
14.1 Le cocontractant a pour mission d'executer la fourniture des biens sousE e controle de
lingénieur Maitre d’ceuvre ( a préciser le cas échéant) et de remplir ses obligations de fagon
diligente, efficace et économique, tels que décrits dans les Spécifications techn{ques s clauses
techniques, sous le contrdle de I'Ingénieur et ce conformément au present marcl'?é aux régles et
normes en vigueur au Cameroun et aux techniques et pratiques généralement acceptées dans le
domaine d'activité concerné par la lettre commande. Il est tenu notamment d’effectuer (sl y a
lieu) les essais et analyses, de déterminer, de choisir, d'acheter, et approvisionner tous les
outillages, matériaux et fournitures nécessaires pour I'exécution des prestatiQns. Il est tenu
d’engager tout le personnel utile spécialisé ou ron. ,

i
Le cocontractant est responsable vis-a-vis du Maitre d’Ouvrage de la qualité des prestations, de

la sécurité des fournitures, de leur fransport jusgu’au site de livraison, de leur parfaite adaptation

aux besoins de la commande concernée, de la bonne exécution des prestations et des prestations

\’BL\Q u
lovete

s 883 Aty Xy

e/8es PiE

et interventions effectués par les sous-traitants agréés.

Il a I'obligation de remettre en état les ouvrages et matériels détériorés

A
¥,

et de se conformer a la législation en vigueur au Cameroun ¢
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i
I’environnementf Il devra exécuter toutes les fournitures spécifiées dans le CST et se conformer

aux textes et directives mentionnés dans le cadre de la lettre commande.

14.2 Le présent marché peut donner lieu & des sous-commandes suivant les modalités fixées par
I -
le Code et le Cahier des Clauses Administratives Générales applicable aux march’s des

fournitures a cor]‘dition d’obtenir une auforisation du Maitre d'Ouvrage.

i . , . .
14.3 Nonobstant.tout recours a une sous-commancie, 'entreprise principale demeure responsable

de I'exécution de toutes les obligations résultant de la lettre commande.

14.4 Les prestatfons objet de sous-commande doivent prioritairement étre accordées aux Petites
et Moyennes enfreprises nationales dont cinquante-un (51%) au moins du capital est détenu par
les nationaux, et en cas d'insuffisance ou de carence, aux PME et Grandes entreprises dont

trente-trois pouréent (33%) au moins du capital est détenu par les nationaux. /

14.5. Le cocontractant doit prendre en charge des frais professionnels et de la couverturé de tous
risques de malaé!ie et d'accident dans le cadre de sa mission. !

|
15. Brevet . |
Le cocontractanf garantira le Maitre d’Ouvrage contre toute réclamation des tiers tour;:hant ala
contrefagon ou aj I'exploitation non autorisée d’un brevet, d'une marque ou de droits dlé création

. . i . : . l
industrielle résultant des prestations ou de 'emplo’ des fournitures ou de leurs composants.

] e s |
156. Transport, assurances et responsabilité civile |

, i
15.1. Emballage pour le transport

Le cocontractant doit prendre toutes les dispositions nécessaires pour que les fournitures
proposees soier{t protégées par un emballage soigné et approprié au transport maritime, aérien,
ferroviaire ou routier. Le cocontractant doit faire toute diligence pour réparer tous|les dégats

éventuellement occasionnés pendant le transport jusgu’au lieu de livraison.

15.2. Assurancés

le cocontractant devra, a ses propres frais, contracter et maintenir en vigueur dans LZn délai de

quinze (15) jours; a compter de la notification de la lettre commande, les assurances pendant

e des polices

|

toute la durée d'éxécution de [a lettre commande. Uidentité des assureurs et la form

seront soumises a I'approbation du Maitre d’Ouvrage.

Les assurances. ci-aprés devront étre fournies, aux montants, franchis;

!
conditions stipulées dans les spécifications techniques : [4 I'appréciatior,

b

égard & la naturé et I'envergure des prestations de la lettre commande]
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a). Assurance tous risques chantier ou des opérations d’assemblage : cop}vrant la perte s
dommages causés aux lInstallations sur le site, survenant avant l'achévement des
Installations, avec une extension de garantie couvrant la responsabilité du cocontractant au
titre de la perte ou des dommages survenant pendant la période de fgarantie, aussi

longtemps que le cocontractant restera sur le site pour exécuter ses obligations pendant Ia
période de garantie.

b). Assurance de responsabilité civile vis-a-vis des tiers : couvrant les risques de
dommages corporels causes a des tiers s risques de décés de tiers (y compris le personnel
du Maitre d’Ouvrage) et les risques de perte ou de dommages causés a des biens, survenant

en relation avec la fourniture et l[e montage des Installations, le cas échéant!

c). Autres assurances [A adapler selon le cas] : Toutes autres assurances qui pourront étre
specifiqguement convenues entre les parties au marché sont présentées, telles

qu'énumeérées dans 'annexe mentionnée ci-dessus.

En tout état de cause, la police doit couvrir tous 1es dommages corporels, matériels et immatériels

causés aux tiers x ouvrages du lendemain de sa souscription, & la recette définitive des

prestations.

Si le cocontractant s’abstient de contracter et /fou de maintenir les assurances visées ci-dessus,
le Maitre d'ouvrage pourra contracter ces assurances et les maintenir en vigueuf, et déduire de
temps a autres, de toute somme due au cocontractant en vertu de la leftre commar:lde, toute prime
que le maitre d'ouvrage aura payée a l'assureur, ou recouvrer autrement le montant de la prime
ainsi payée sera considéré comme si ¢'était une dette due par le cocontractant. |

Le cocontractant devra veiller a ce que son ou ses sous-traitants souscrivent et rhaintiennent en
vigueur, dans toute la mesure nécessaire, des polices d'assurance appropriées couvrant leur
personnel, leurs véhicules et les prestations exécutées par eux en vertu de la lettre commande, a

moins que ces sous-traitants ne soient couveris par les polices contractées par le cocontractant.

CHAPITRE lil. DE LA RECETTE DES PRESTATIpNS

16. Documents a fournir avant la recette technique !

16.1. Le cocontractant devra dans un délai de dix (10) jours au moins avant la recette t Sy
i ok C,
- , . . !/.;,o eLIC OF 0 g
au Maitre d’Ouvrage les documents suivants : %S 35 Affay "'6‘%0
!

4
Iy o B -
! _; g

L)

1. Copie de la facture décrivant les prestations indiguant leurs quantités, leur
total ;
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2. Notification de la livraison ou bordereau de livraison ;
3. Copie Cautionnement définitif.

o e
4. Copie assurance le cas échéant;
17. Récette |

17.1. Opérationls. préalables a |a recette.

Avant la qecette le cocontractant demande par écrit au Maifre d’Ouvrage, avec copie a
Fingénieur, l'organisation d’une visite technique préalable a la recette. Cette visife
comprend entre autres opérations :
o [a reconnalssance qualitative et quantitative des parties exécutées des prestations ;
e linventaire de la liasse documentaire d’exécution et/ou de conformité ;
« la constatation éventuelle de I'inexécution de tout ou partie des prestations prévues
par fa Lettre Commande ;
o [es constatattons relatives a 'achévement des prestations.
Ces opérations font I'objet d'un procés-verbal cressé séance tenante, signé par I' Ingerreur

et contresigne par le Prestataire.
Au terme de ceite pré-receite, I'Ingénieur spécifie éventuellement les réserves a lever et les
parties cofrespondantes des prestations & exécuter avant la date de recette qu'il fixera en
accord avec le Maitre d'Ouvrage.

17.1.1 La commission de suivi et de recette désignée a cet effet, procede aux vérifications en

qualité et en qu?ntités, aux lieux d'exécution des prestations du cocontractant dans les sites des

Maitre d’Ouvrage.

Ces opérations f'ont l'objet d’'un proces-verbal dressé sur le champ et signé par le Mahlre d'ceuvre
le cas écheant, I'lngénieur et le Cocontractant.

17.1.2 Lorsque ces opérations sont effectuées par un technicien, celui-ci établit un procés-verbal
portant proposiﬁlon d'acceptation, de mise & réparer, a bonifier ou de rejet, qui est transmis a Ia
commission pour décision.
En matiéere de re;:ette technique, la commission prend une des décisions suivantes concernant tout

ou partie de la prestation :

a. Elle éccepte en qualité ef en quantité la prestation ef, dans ce cas, sa décision est

immédiatement exéculoire ;

b.  Elle constate que la prestation n'est pas conforme et en prononce le rejef| Toutefois,

dans celfe hypothese, elle peut admeftre soit que la prestation soit mise en conformité,

le procés-verbal concluant a cette décision.
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17.2. Recette :

Le cocontractant est tenu de faire connaitre au Chef de service de la letire commande au moins
dix (10)jours avant 'expiration du délai contractuel, la date a laquelle il souhaite que la recette
soit prononcée. :

La recette sera prononcée aussitét aprés la livraison des prestations objet la:présente letire

commande et les Opérations préalables a la recette. :

La Commission aprés vérification examine le procés-verbal des opérations préalaf:)les a la recette
et procéde a la recette des prestations s'il y a lieu.
La visite de recette est sanctionnée par la signature, séance tenante, par tous les participants d'un
procés-verbal de recette mentionnant si elle est prononcée ou non et le cas échéant, les réserves
a lever, assorties de délais, avant de prononcer ladite. l
Au cas ol la recette n'est pas prononcée, le procés-verbal de recette précise les réserves a lever
assorties des délais, avant de prononcer ladite recette. Au cas ol la recetie n’estfpas prononcee
le procés-verbal de recette précise les réserves a lever assorties des délais, avant la prononciation
de ladite recette. I

i
Pour étre valable, le procés-verbal de recette doit &tre signé par les deux tiers 2/3 au moins des

membres de la commission dont le Président.

17.3. La Commission de recette sera composée ainsi qu’il suit a titre indicafif :
La Commission de recette sera composée des membres suivanis ; '
Président : Le Maifre d’Ouvrage ou son représentant ; f
Rapporteur : I'ngénieur de la lettre commande ;
Membres : |

- Le Chef de Service de la lettre commancle ou son représentant ;
- L’Ingenieur de la letlre commande / Rapporteur; j
- Le Chef de Service des Marches ; .

- Le Chef de Service du Matériel, des Infrastructures et de la Maintenance

- Le comptable-matiere du CAB/MINREX . E

Observateur : Le représentant du MINMARP ;
Invité ; Le Coconiractant ;

Les membres de la commission de recette sont convoqués au moins dix {
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| |

jours avant la date de la recette. Il est tenu d'y assister. Son absence équivaut é\l’acceptation

sans réserve des conclusions de la Commission de recette. '\

17.4 Recettes partielles ‘

Le cocontractant pourra selon que la nature des prestations ou la force majeure I'exige, demander
des recettes parfielles. Dans ce cas, la commission chargée des recettes partielles sera la méme

que celle devantreffectuer la recette. Un procés-verbal de recette partielle sera rédigé et signe par

A 1
toutes les parties. \

17.5 Début de la période de garantie |
If n'est pas prévu un période de garantie dans le cadre de ces prestations. \

17.6 : Rejet ;

i . -, [H - ~
Lorsque la Commission juge que les prestations appellent les réserves telles qufil ne IL] apparait
possible d'en prenoncer ni la recette partielle ni la recette avec réfaction, le Chef de service de la

lettre commande notifie une décision motivée de rejet. !

Le Cocontractant dispose de quinze (15) jours pour présenter ses observations ; Passg ce délai,
il est réputé a\%oir accepté la décision du Chef de service de la letire comman1de. Si le
Cocontractant fofrmule des observations, celui-ci dispose ensuite de quinze (15) jours pobr notifier
une nouvelle dé%:ision, aprés avis de la Commission de recette, le cas échéant ; a défaut d'une
telle notiﬁcation!, le Chef de service de la lettre commande est réputé avoir accepté les

|

observations du ;Cocontractant. |

En cas de rejet,'le Cocontraciant est tenu de rembourser les avances et acomptes déja }Jergus

|

18. Documenfs a fournir aprés recette \

L.e Cocontractant remettra a 'ingénieur de la lettre commande dans les trente jours suwaTt la date

de recette de 'ensemble des prestations les documents ci-aprés : E

\

- [indiquer si la liste des documents a fournir dans un délai de 30 jours apres la \\recette

|

En application des dispositions de ['Article 169 (1) du Décret N° 2018/366 du 20 juin 201é portant
remise

provisoire] -

Code des Marchés Publics, le Prestataire sera passible des pénalités de retard dans | |

Francs CFA, notamment au titre de la remise tardive :

- de I'attestation de domiciliation du Prestataire (Article 7 du CCAP) ;
« du cautionnement définitif (Article 11 du CCAP) ;
- des assurances (Article 29 du CCAP) ;
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+ du programme d’exécution des prestations pour autant que le refard soit du fait du
Prestataire (Article 30 du CCAP) ; f

CHAPITRE IV. CLAUSES FINANCIERES

19. Montant de la letire commande

Le montant la présente lettre commande , tel qu'il ressort du détail estimatif est lé prix fixé dans la
lettre de soumission tel qu'il ressort du [Détail ou devis estimatif] ci-joint. Ce mdntant est de (en
chiffres) (en letires) francs CFA toutes taxes comprises (TTC) ; soit : :

- Montant HTVA : ( )} francs CFA ;

-Montantde la TVA: () francs CFA

-Montantde 'AIR: __ (__ ) francs CFA

- Net & percevoir = Montant net déduit de tous les impots ettaxes: _ () franics CFA.

20. Garanties ou cautions
|

Le cocontractant devra fournir les garanties décrites ci-apres emanant d’organiémes financiers
agréés par le Ministre chargé des finances en faveur du Maitre d'Ouvrage dans ;Ies délais, pour
le montant, selon la maniére et sous la forme indiquée ci-aprés : i
20.1. Cautionnement définitif

a) Le cautionnement définitif sera constitué et fransmis au chef du serviclf:e de la lettre

commande dans un délai maximum de vingt (20) jours calendaires a comptér de la date de

notification de la lettre commande et en tout cas avant le premier paiement.

b) Son montant est fixé & 3% du montant TTC de la lettre commande augmeni€ le cas écheéant
du montant des avenants.

c) La garantie sera libellée dans la s monnaie(s) de la lettre commande, ou dans une monnaie
librement convertible satisfaisant le Maitre d'ouvrage, et devra suivre I’uh des modéles
fournis dans le Dossier d'appel d'offres, comme indiquée par le Maitre d’opvrage dans le

CCAP, ou tout autre document satisfaisant le Maitre d'Ouvrage. |

d) Les modes de substitution du cautionnemant prévus conformément a larticle 140 du code

des marches publics
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i
! f

| |

# f

c) Les petites; et moyennes entreprises & capitaux et dirigeants nationaux ainsi que les
organisatiofls de la société civile peuvent produire, a la place du cautionnement, spit un
cheque certiﬁé, soit un chéque de banque, soit une hypothéque légale, soit une caution d'un

l
établissement bancaire ou d’'un organisme financier agréé conformément aux texies en

20.2. Cautionne'ment de bonne exécution en remplacement de la retenue de garantie

viguedur.

Le cautionnement ou la retenue de garantie n'est pas requis(e) pour la présente Lettre
Commande qui reléve des marchés de services et de prestations intellectuelles.

. . i . . v ‘ v
La restitution derla retenue de garantie cautionnement de bonne exécution sera effectuée dans

un délai de 30 jour calendaire aprées |a recette définitive des prestations sur main levée Fdélivrée

|

par le Maitre d’duvrage apres expiration du délai de garantie. |

A l'expiration d’iun délai de 30 jours calendaires, les cautionnements cessent d’avo‘%r effet ;
['organisme corr?pétent est tenu de restituer ces cautionnements ou de liberer la reflenue de
garantie cautionnement de bonne exécution sur simple demande du cocontractant de
ladministration ;|sauf si le Maitre d'Ouvrage a ddment signifié a [a caution du cocontragctant qu'il
n'a pas honoré tg!autes ses obligations. ;i

Dans ce cas, il nb peut &tre mis fin a 'engagement de la caution que par main levée dé’ivrée par le
Maitre d’Ouvrage. |‘

. I .
20.3. Cautionnement d’avance de démarrage ou d’avance pour f
approvisionnenpent w
Sans objet. |

21. Lieu et mode de paiement /

Le Maitre d'Ouvrage se libérera des sommes dues. au titre de I'exécution de la présente Lettre
Commande, par virement au compte bancaire N°............... , ouvert auprésfI de la

22. Variation des prix ;
Les prix sont.fermes et non révisables.
a. Les acomptes payés au Prestataire au fitre des avances ne sont pas|révisables.

b. La révision est « gelée » & I'expiration du délai contractuel, s
baisse des prix.

23. Modalités d’actualisation des prix Sans objet.
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24. Formules de révision ou d’actualisation des prix

Sans objet. i
25. Formules d’actualisation des prix ;

Sans objet.
26. Avances

[l n'est pas prévu d’avance au titre de la présenie Lettre Commande,

Article 27- Réglement des prestations
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27.1 Constatation des prestations exécutées

Avant le 30 de chaque mois, le Prestataire et I'lngénieur établissent un attachement
contradictoire qui récapitule et fixe les quantites réalisées et constatées pour chaque
poste du Bordereau des Prix au cours du mois et pouvant donner droit au paiement.

27.2 Décompte mensuel n

Au plus tard le cing (5) du mois suivant le mois des prestations, le Prestataire remettra en
sept (07) exemplaires & I'lngénieur, deux projets de décompte provisoire mensuel (un
décompte hors TVA et un décompte c¢u montant des taxes), selon le modéle agréé et
établissant le montant total des sommes auxquelles il peut prétendre du falt de ['execution
de la Leftre Commande, depuis le début de celle-ci.

Seul le decompte hors TVA sera réglé au Prestataire. Le décompte du motntant des
taxes fera I'objet d'une écriture d’ordre entre les budgets du Ministére des Relations
Extérieures et du Ministére en charge des finances.

Le montant HTVA de 'acompte & payer au Prestataire sera mandaté comme suit :

— 94 5% versé directement au compte du Prestataire ; ‘

— bB,5% versé au Trésor Public au tire de 'AIR d( par le Prestataire. .
L’'Ingénieur disposera d’un délai de sept (07) Jours au maximum, pour transmettre
au Chef de Service, les décomptes qu'l a approuvés de fagon a ce gu'ils sonent en
sa possession au plus tard le 12 du mois.

Le Chef de Service dispose d’un délai de quatorze (114) jours au maximum, pour
procéder a la sighature des decomptes. i

La demande de paiement doit faire apparaitre le montant fotal de Ia Letire
Commande, le montant des sommes déja percues, le montant de la facture
concernée, ainsi que celui des remboursements effectués au titre de Ia\lance de

démarrage.
WOUEDU o
S 1)

Les versements d’acomptes interviennent dans le delai maxim
dix (90) jours ouvrables, & compter de la date de transmi
compétent des constatations ouvrant droit a paiement, (g
dispositions de I'Article 165 (3) du Décre: N° 2018/366 du 20 jur

des Marchés Publics.



27.3? Transmission des décomptes a 'organisme chargé du contrdle externe
des marchés publics (MINMAP)

i
En applic:ation des dispositions de I'Article 47 (1) et (f) du Decret N° 2018/366 du 20
juin 2018 portant Code des Marchés Publics, le MINMAP recoit une copie des
décomptes provisoires et le décompte définitif. Toutefois, seul le décompte définitif
requiert son visa, avant transmission a 'Organisme payeur.
27.4 Décompte général - Etat du solde aprés approbation du rapport final

Le Prestataire adresse au Maitre d'Ouvrage une demande de solde sous forme de

décompte général faisant apparaitre la récapitulation des sommes déja pergues ainsi

que du sc;';lde a verser. Cette récapitulation constitue le décompte général.
;

Le palement du dernier décompte est conditionné par la remise du rapport final par

le Prestataire au Maitre d'ouvrage, et I'acceptation, par ce dernier, dudit rapport dgns
un délai de quinze (15) jours.

Article 28- Inféréts moratoires

Les intéréts mora:ltoires éventuels sont payés par état des sommes dues et calculés conformément
aux dispositionsﬁdes articles 166 et 167 du décret n° 2018/366 du 20Juin 2018 portant Code des
Marches Publicé par application de la formule :
L =Mx (n/3§60) x (i) dans laquelle :

M = Montant TTC des sommes dues au titulaire ; N = Nombre de jours calendaires de retard

!
; 1=Taux débiteurs des entreprises a la BEAC majore d’'un (01) point ou taux d'escompte pratiqué
par la Banque d’émission de la monnaie considérée majoré au plus d'un (01) point, selop le cas.

Article 29 -Pénalités

A. Pénalités de retard
34.1. En cas de dépassement du délai contractuel imputable au titulaire de ia letire commande, il

lui est appliqué une pénalité de retard, dont le montant est fixé comme suit :

a. Un deux milliéme (1/2000&) du montant TTC de la letire commande de base et de ses
avenants eventuels par jour calendaire de retard du premier au trentieme jour au-dela du délai

contractuel fixé par la lettre commande ;

b. Un miliiémé (1/1000e) du montant TTC de la leftre commande de base et de ses avenanis

éventuels par jour calendaire de refard au-dela du trentiéme jour.

sont ceux de la tranche considérée.
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B Pénalités particulicres
34.3 Indépendamment des pénalités pour dépassement du délaj contractuel, fe cc}contractant est
passible des pénalités particuliéres suivantes peur inobservation des dispositions du contrat, entre

autres :
+ Remise tardive du cautionnement définitif [Montant ou modalités a préciser] ;
+ Remise tardive des assurances [Montant ou modalités a préciser] ; |

+ Auires a préciser par le Maiire d'ouvrage.

34.4 En tout état de cause, le montant cumulé des pénalités (retard et particuliére) ne saurait
excéder dix pour cent (10%) du montant TTC de [a lettre commande de base ef de ses avenants

eventuels sous peine de resiliation.

Toute remise de pénalités ne peut intervenir qu'aprés avis de l'organisme chargé de la regulation

des marchés publics requis par le Maitre d'Ouvrage. ‘
Article 30 Reglement en cas de groupement d’entreprises et de sous-traltance

35.1. En cas de groupement solidaire d’entreprises les paiements sont effectues dans le compte
indiqué dans la soumission soit au nom du groupement, soit au nom du mandatalre [a préciser le
cas echéant].

En cas de groupement conjoint, les paiements seront effectués dans les différenfs comptes des

cotraitants de la maniere suivante : [a préciser le cas échéant].

35.2. Tout paiement d’acompte pour des prestations réalisées par des sous-iraitants, est
subordonné a 'exécution des prestations prévues dans la lettre commande, et récéptionnées sous
réserve de la preuve de leur paiement par le cocontractant de I'’Administration auf( sous-traitanis.
L'Entreprise principale dispose d’'un délai maximal de trente (30) jours ouvrables la compter de la
date de rémunération de la facture des prestations exécutées et réceptionnées p;our effectuer le

paiement du sous-traitant. !

En cas de non-paiement d’un sous-fraitant pour des prestations déja remunérées par le Maitre
d'Ouvrage, ce dernier peut prendre a I'encontre du titulaire de la lettre commande des mesures
i

coercitives, notamment le paiement direct du sous-traitant.

|

Article 31- Régime fiscal et douanier 4&\

\;6\’ ‘COFC4
Le montant de la Lettre Commande est reputé Toutes Taxe q-“é &

application des dispositions de la Loi N° 2018/012 du 11 juillet
financier de I'Etat et des autres entités publiques et du Decret
16 avril 2003 fixant les modalités d’application du régime fis

Marchés Publics.
La fiscalité applicable a la présente Lettre Commande comporte
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|
. |
« les impobts et taxes relatifs aux bénéfices industriels et commerciaux, y |
compris I'AIR qui constitue un précompte sur Iimp6t sur les sociétes | 4
« les droits d’enregistrement calculés conformément aux stipulations du code des
impjﬁts X _
» les droits et taxes attachés a la réalisation des prestations prévues par la Ieﬁ‘fe
|

commande : |
e les droits et taxes d'entrée sur le territoire camerounais ;
« |es droits de douane ; /
» laTVA;
» |a taxe informatique ;
o les droits et taxes communaux ; /

! : . £)a -
les droits et taxes relatifs aux prélevements de matériaux et d’eau. ,‘
. \

J

) . e s o
Ces éléments doivent éfre intégrés dans les charges que le Prestataire impute sur
ses colts d'intervention et constituer I'un des éléments des sous-détails des p“ix
Hors Taxes. |

|

Le prix Tr;Jutes Taxes Comprises (TTC) s'entend Taxe sur [a Valeur Ajoutée (TVAr) incluse.

| |

Article 32- Tirfnbres et enregistrement des marchés J

Sept (07) exempiaires originaux de la lettre commande seront timbrés et enregistrés patles soins

et aux frais du cocontractant, conformément a la reglementation en vigueur au Cameroun.

{

v CHAPITRE V. DISPOSITIONS DIVERSES |

Article 33- Réfsiliation de la lettre commande /

33.1 La lettre commande est résiliée de plein droit dans I'un des cas suivants : |
a. Décés dl.:i titulaire de la lettre commande. Dans ce cas, le Maitre d’Ouvrage peut, s'il y a
lieu, autdriser que soient acceptées les propositions présentées par les ayant droits pour

la contin@ation des prestations ; /

b. Faillite du titulaire de la lettre commande. Cans ce cas, le Maitre d'Ouvrage pe‘ut accepter
s'il y a lieu, des propositions qui peuvent étre présentées par les créanciers pour la
continuation des prestations ;

c. Liquidation judiciaire, si le co-contractant de I'Administration n'est pas autLriSé par le

tribunal & continuer I'exploitation de son entreprise ; ’

d. En cas de sous-traitance, de cotraitance ou de sous-commande sans |autorisation

préalab]e: du Maitre d’Ouvrage ;

d'Ouvrage par ordre de service valant mise en demeure et |
f. Non-respect de la Iégislation ou de la réglementation du trave\'igz
* . - - m’
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g. Variation importante des prix dans les conditions définies par le cahier des clauses
administratives générales, suite a la modification des conditions €conomiques ou des

quantités initiales de la lettre commande ;

h. Mancsuvres frauduleuses et corruption diiment constatées. ;
33.2 La lettre commande peut également é&tre résiliée dans les conditions stipulées dans le
CCAG, notamment dans l'un des cas suivants : '

a. Retard dans les prestations entrainant des pénalités au-deld de10% du montant des
prestations ; i

b. Refus de la reprise des prestations non cenformes ;

¢. Ajournement ou interruption prolongée décidée par le Maitre d’'Ouvrage,
d. Non-paiement persistant des prestations

e. Motif d'intérét général _
33.3 La lettre commande peut également étre résili€ée dans les conditions stipulées dans le

CCAG, notamment dans 'un des cas suivants : i
a. En cas de force majeure et aprés avis de I'Autorité chargée des marc{hés publics en
I'absence de toute responsabilité du cocontractant de I'administration sans prejudice des

indemnités auxquels ce dernier peut prétendre ;
b. Non-paiement persistant des prestations

¢. Motif d'intérét genéral

Article 34- Cas de force majeure

Le titulaire de la letire commande ne sera pas tanu responsable des retards imputables a un cas
de force majeure. Dans un tel cas, le titulaire de [a leftre commande avertira le MaTtre d’'ouvrage
par écrit, dans les huit (8) jours suivant 'apparition du cas de force majeure et'il donnera une
estimation des retards en résultant. Chaque fois qu’un cas de force majeure provo(jquera un retard,
le titulaire de la lettre commande aura droit, si [e Maitre d'ouvrage le juge réel, a L:me prorogation
des délais |

Aux fins la présente lettre commande, la « force majeure » désigne tout évérfement extérievur,

imprévisible et insurmontable qui empécherait ie Prestataire de remplir tout o’u,,Line.partie de ses
,,$,: EJ,UE Dy

obligations contractuelles. Les cas de force majeure seront const
dispositions du CCAG. ll appartient au Maitre d'Ouvrage d’apprécier le
et les justificatifs fournis.
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| |

Dans le cas ol I'entrepreneur invoquerait le cas de force majeure relevant d?s conditions

météorologique§, les seuils en deca desquels aucune réclamation ne sera admise sant :

- Pluie : 200 ?millimétres en 24 heures ; |

|

- Vent: 40 métres par seconde ; |

- Crue : la crue de fréquence décennale. |

Article 35- Différends et litiges

Tout Iitigé survenant entre les parties contractantes fera 'objet d’une tentative de réglement
a amiable.
A défaut de réglement a I'amiable, tout différend découlant de I'exécution dLe la présente
Lettre Commande fera I'objet, le cas échéarnt, de la procédure de réglement de qroit commun,
conformément & I'Article 187 (2) du Décret N° 2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des
Marchés Publics. ‘|
. L. . . . |

Article 36- Edition et diffusion [a présente lettre commande '

La rédaction ou la mise en forme des documents constitutifs de la lettre commande sont assurées

par le Maitre d’'Ouvrage.

Vingt (20) exemplaires la présente lettre commande seront édités par les soins du prestataire et

transmis au Maifre d’Ouvrage. \

Article 37 et dernier : Validité et Entrée en vigueur de la lettre commalnde

l.a présente lettre commande ne deviendra définitive gu'aprés sa signature parle Maitre d'Ouvrage.
Elle entrera en vigueur dés sa notification au cocontractant. |

|
|
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PIECEN°5.  TERMES DE REFERENCE (TDR)

REPUBLIQUE DUCAMEROUN \OuE DUy REPUBLIC OF CAMEROON

Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland

MINISTERE DES RELATIONS
EXTERIEURES

MINISTRY OF
EXTERNAL RELATIONS

NI

o
. \)o,i.ﬁl'
»

SN
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|
|
.  CONTEXTE ET JUSTIFICATION
Certains béﬁments du Ministére des Relations Extérieures sont soumis aux contraintes
climatiques de saison notamment les vents violents qui, associés aux fortes précipitations perturbent
trés souvent la qutetude du personnel ainsi celle de nos hotes de marque. D'un autre pomt de vue il
faut ajouter que’la facade est un élément important d'un batiment puisque c'est la premiére chose
que l'on aper«;oitl avant d'entrer dans un endroit donné. Dans ce sens, I'encombrement des couloirs
par des objets de'tout genre ne nous permet pas de rmaintenir une vue agréable des fagades prmc1pales
de nos batiments. C'est fort de ces observations que le Ministére des Relations Exteneures dans sa
politique d'ameltoratlon du cadre de travail de son personnel a entrepris d’effectuer des travaux de
maintenance de la vitrerie sur les devantures de ces deux (02) principaux batiments qui abritent pour
I'un le Ministre des Relations Extérieures et pour I'autre les deux (02) Ministres delegues| auprés du
MINREX ; car de nos jours, la facade vitrée devient une solution de plus en plus utilisée. Ce type de
structure peut se, concevoir de différentes maniéres et offre un grand nombre d'avantages, comme
par exemple une meilleure luminosité. Pour cette année 2026, ces travaux concerneront
exclusivement le| ipatiment principal (batiment A) ot sont logés les bureaux du Ministre des Relations
extérieurs ainsi qpe ceux des ministres délégués.

L OBJiECTlF GLOBAL
La reahsatlon de ce projet vise principalement & I'optimisation des fonctionnalités de nos

batiments prmcnpaux Cela dans I"optique de garantir au personnel ainsi qu’a nos différents visiteurs
et hotes de marques, un agréable séjour dans ces différents locaux.

1L OBJECTIFS SPECIFIQUES
La maintenance de la vitrerie sur les facades des batiments « A » et "B" qui abritent{le Cabinet
du ministre, les bureaux du Secrétaire Général, les Salles d’ Apparat ainsi que les bureaux des ministres
délégués va permettre sans aucun doute a la protection, & la sécurisation et I'embellissernent de ces
espaces.

lll.  CONSISTANCE DU PROJET
Les travaux; de maintenance de la vitrerie sur les facades avant et arriéres des batiments « A » et
"B" au MINREX vont consister essentiellement & :
o installation de chantier
» Mise & disposition de quinze (15) cordistes cartifiés IRATA 123.
» le lessivage & haute pression de I'ensemble des vitres intérieures et extérieures desdits batiments
une fons par mois ;

. la depose des vitres vétustes {vitrage existan:)

IV.  RESULTATS ATTENDUS/LIVRABLES
Il s"agit dans le cadre de ce projet & la maintenance des vitrages (baie vitr
en matériaux métallique et panneaux de verre sombre) sur les facades avant
« A »et«B»au MINREX.
V. LA GARANTIE
Les matériaux utilisés dans le cadre de ce projet doivent &tre de bon
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devra par conséquent fournir des garantir de résistance et de robustesse face aux conditions
climatiques rudes.
VI.  DUREE ET CHRONOGRAMME D'EXECUTION :
La maintenance des vitrages sur les fagades des batiments « A » et « B » MINREX est de douze
(12) mois et se fait une fois par semestre.

VIl. CADRE DU DEVIS ESTIMATIF ET QUANTITATIF (PHASES 1)

DEVIS QUANTITATIF ET ESTIMATIF DES TRAVAUX DE VITRERIE DU BATIMENT « A » AU

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES A YAOUNDE

ND

DESIGNATION DES OUVRAGES

|Un|té

Qté

P. Unitaire

PRIX TOTAL

PHASE 1 : MAINTENANCE DE LA VITRERIE SUR LES FAGADES EXTERIEURES DU.

BATIMENT -

LO
T1

TRAVAUX PREPARATOIRES

101

Installation de chantier amené et repli de matériel y
compris ordonnancement, pilotage et coordination
du projet, 5% pour frais de suivi de I'équipe et
toutes autres sujétions sur la bonne marche du
projet

FF

01

1000 GOO{; 1000 000

102

Installation des éléments de hauteur et
échafaudage

FF

01

500 000|.

500 000

103

Nettoyage général des surfaces des fenétres
existantes sur l'ensemble des batiments y compris
toutes sujétions Dépose des matériaux existants
(grilles tuyaux d'évacuation des eaux usées, vitrage
existant)

FF

01

500 000|:

500 000

104

Etudes d'exécution, dossier de récolement y
compris toutes sujétions

FF

01

500 000 /.

500 000

105

Panneau de chantier y compris toutes sujétions

FF

01

100 000 |.

100 000

106

Hygiéne - sécurité - gardiennage y compris toutes
sujétions

FF

01

250 000

250 000

Sous-total 100

LO
T2

MACONNERIE — PEINTURE

'2 850 000

201

Raccord magonnerie y compris toutes sujétions de
remise en état

FF

]

800 000 |.

800 000

Sous-total 200

800 000

Lo
T3

DEPOSE ET POSE DES OUVRAGES EXISTANTS (climatiseurs)

301

Dépose et pose des climatiseurs (split) existants y
compris toutes sujétions

FF

35

T

330 000

303

Fourniture et pose de tuyaux de PVC ® 20 mm
pour |'évacuation des eaux usées y compris toutes
sujétions de pose

ML

150

720 000

Sous-total 300

LO
T4

MENUISERIE ALUMINIUM
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r

Fourniture t?t pose des baies vitrées antelio bronze ,’
401 | compléte de 5 mm avec fenétres en clapet y Mz | 234 82 915 19 402 110
compris toutes sujétions de pose

Sous-total 400 19 402 110

? TOTAL DES TRAVAUX H.T 25 102 110

‘ T.V.A (19,25%) 4 832 156,1
TOTAL DES TRAVAUX TOUTES TAXES COMPRISES 29 934 267

f

Arrété le préJ.ent devis des travaux & la somme de : vingt-neuf-millions-neuf-cent-trente-
quatré-mille-deux-cent-soixante-sept francs CFA Toutes Taxes Comprises. X

4. FINANCEMENT /
[

Le ﬂnancemerl%t est assuré par le Budget de Fonctionnement du MINREX, Exercice : 2026,
Imputation : 60 06 103 2 33000001 0113 361490. /

5.DUREE ! |

La durée est dé douze (12) mois et court & compter de la date de nofification de I'ordre de service
de demarrage!des prestations. ;
|

6. RESSOURCES HUMAINES |

* ‘
Pour réaliser les prestations concernées, le Prestataire devra mobiliser une équipe de personnes
qualifices poun; planifier, organiser et exécuter, avec respect de la qualité, des délais etdes colts,
toutes les taches nécessaires. Ladite équipe devrait étre constituée au minimum de/personnes
détenant les compétences suivantes : /

Le Conducteur des prestations, titulaire du Bac en Génie Sanitaire ou équivalent au fnoins, de 1
an d'expérten¢e au moins dans la maintenance de la vitrerie des structures plbliques ou

parapubliques:; !

Un Chef d’équ:ipe, titulaires de CAP ou équivalent au moins, de 1 an d’expérience 34 moins dans
la maintenance de la vitrerie des structures publiques ou parapubliques ; /

Les agents d'entretien, ayant 1 an d’expérience au moins dans la maintenance de la vitrerie

des structures:publiques ou parapubliques et au nombre d’au moins quatorze. f ;
| \

/

7. RESSOURCES MATERIELLES

Les ressources matérielles & mobiliser permanemment sur le site des prestations doivent étre
en bon état, performantes et dotées de toutes les fournitures et consommables nécessaires.

Celles-ci comprennent de fagon non limitative trois principales catégories :
‘m
& At J;,q’ 2

Les équipements spécialisés (aspirateur, mono brosse ou brosse mécaniqufés
escabeau, etc,) ;
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Les matériels (balais, machettes, houes, rateaux, pelles, pioches, haches, brosses, seaux,
brouettes, ciseaux, herbicides, fongicides, pulvérisateurs, tuyaux d'arrosage, etc) La moto
véhicule de liaison.

8. INFORMATIONS, FACILITES ET ENCADREMENT DU MAITRE D’'OUVRAGE

Afin que les prestations de propreté et de désherbage des aires attenantes aux batiments, de
nettoyage, d'entretien et de régénération des espaces veris au Ministére des Relations
Extérieures se déroulent dans des conditions optimales, le Maitre d'Ouvrage fournira les
informations nécessaires a 'exécution des prestations et facilitera la tache du Prestatalre en lui
accordant les facilitations d'accés et d'installation sur les lieux, de des;gnatlon de ses
interlocuteurs et d’octroi des fournitures que sont I'énergie et 'eau.

Par ailleurs, il assurera au Prestataire protection contre les menaces, outrages, violences, voies
de fait, injures ou diffamations dont il peut &tre victime en raison ou a l'occasion de I'exécution
des prestations.

Enfin, il fera, autant que nécessaire, tenir les réunions techniques de suivi, d'évaluation et

d’'orientation de I'entretien et du nettoyage des batiments du Ministére des Relatifons Extérieures.
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. |
- PIECE N°6. CADRE DU BORDEREAU DES PRIX

UNITAIRES ET DES PRIX FORFAITAIRES
|

Les prix comprennent tous les frais de main d'ceuvre, fourniture, location, amErtissement.
fonctionnement et entretien du matériel, les salaires, les frais de transport du personnel, les|indemnités,
les primes, les'frais d'assurances et charges sociales, le droit au congé, les frais de direction et de

gestion, les bénéfices et aléas, les frais d'acheminement du matériel, divers taxes et impbts

_ & l'exclusion
de la TVA et toutes sujétions. |
l\
N° Prix Désignation Unité Prix Prix Fo‘wrfaitaire
Forfaitaire | HTVA en lettres
HTVA en eten lfrancs
chiffres et CRA
en F CFA ‘\
|
|
|
||
1 Forfait- |
semaine ‘l
|
|
|
|
|‘|
2 Forfait |
|
|
|
|‘I
3 Forfaitbimensuel |
I
4 Forfait-mois




5 Forfait-mois
N° Désignation Unité Prix Prix Forfaitaire
Prix Forfaitaire | HTVA en lettres
HTVA en et en Francs
chiffres et CFA
en F CFA i
5 Forfaif- :
semaine f
7 Forfait-jour
8 Forfaitsaison !
seche
Forfaitsaison
g ;
séche
10 Forfaittrimestre
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11 : Forfaitsemestre;
12 Forfaitsaison
pluvieuse
N° Prix : Désignation Unité Prix | Prix Forfaitaire
. Forfaitaire | HTVA en?ettres
b HTVA en et en Francs
! chiffres et CFA
5 en F CFA
13 . Forfaittrimestre
14 : Forfaitsemestre

!

PIECE N°7. CADRE DU DETAIL QUANTITATIF ET ESTIMATIF

. Prix
N° Prix : Désignation Unité Quantité | Forfaitaire| Prix|Total
52
1 Forfait-
semaine
2 . E Forfait 1
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6
Forfait
3 .
bimensuel
12
4 Forfait mois
12
5 Forfait mois
52
5 Forfait-
semaine
7 Forfait-jour 261
Forfait
8 saison 1
séche
Forfait .
9 saison 1 ’
séche
Forfait
10 trimestre 4
Forfait
11 semestre 1
Farfait
12 saison
pluvieuse 1
Forfait 4
13 trimestre
N° . . . . e e Prix .
Prix Désignation Uniteé Quantité Forfaitaire | - Prix Total
Forfaitsemestre i
14

Total HT (THT)

TVA (19,25% x THT)

Total TTC (THT + TVA)

AIR {5,5% ou 2,2% x THT)
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. |
NAP (THT - AIR)

: \

Arrété le présent Devis Quantitatif et Estimatif a la somme de Francs CFA \
Taxes Comprises. . \

Toutes

: \
Nom du ;
Soumissionnaire....;

............................................................................................................
i

1 |
3

L]

1

PIECE N°8:. CADRE DU SOUS-DETAIL DES PRIX UNlTl-iIRES
!
| |

Note relative a la présentation des sous-détails de prix et taxes |

|

1. Un sous-détail expose toutes les etapes d'établissement d’un prix de vente.| Aussi,

constitue-t-il un élément important d’appréciation de la qualité du prix proposé par un
soumissionnaire.

2. Il n'est pas nécessaire d'imposer un modéle de présentation & tous les soumission\naires.
compte tenu de la grande diversité de logiciels de détermination des sous- détails de drix. En

revanche, ils pourront comporter les éléments suivants :

a. Détail du coefficient de vente suivant le modéle présenté aprés la présente note ;

b. Cofit en prix secs des matériels prévus pour les prestations ;

c. Codt en prix secs des fournitures nécessaires aux prestations ;

d. Coat de la ressource hurmaine locale et expatriée ;

e. Pour chaque prix du bordereau, une fiche issue des points a, b, ¢
les rendements conduisant aux prix unitaires ;
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f. Le sous-détail précis des forfaits d'aménagement, d'entretien des locaux et de fourniture
des moyens mis a la disposition, le cas échéant; -
g. Le sous-détail des impdis et {axes.

3. Cadre de présentation du coefficient de vente, encore appelé coefficients de frais
généraux.

A. Frais généraux des prestations

Total oyl

B. Frais généraux de siege
- Frais de siége
- Frais financiers

- Aléas et bénefice ...

Total Cc2
Coefficient de vente k = 100/{100-C) avec C=C1+C2

4. L.e Maitre d'QOuvrage peut proposer un cadre du sous-détail des prix unitaires comportant
les éléments énoncés au point 1 ci-dessus.
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Décomposi:tion des Prix Unitaires ’
;

A- Décompoéition des Prix des Experts et du Personnel d’appui (Homme-mois)

1 2 3 4 5 6 7 8 || 9
b~ oG —

o ° g g 5 T O w 3 os5|l E
o . Eg Y o B § & w E| @ 2o PG|l 9
N s & 548 ¢ a5 U E K s 0| @ | B9 8L =
. Désignation = 08 ¥ga o 3 5 Cwl o 52 Sl @
Prix ; &£ g2 2 2 @ to| & |<g 22 o

o £ a0 QO £ ]
£ [& < v x
4 o @ 2 =
w It s a.

Ll E |

Conducteur des

-1 | prestations

{Hommemois)

Chef d’équipe N° 1

{Homme-niois)

Agent d'entretien N° 1 |

{Homme-mois)

Agent d’entretien N° 2 |

{(Homme-mois}) ’
i

'

Agent d’entretien N° ’

b {(Homme-mois)
l

Agent d’entretien N* 14
{Homme-mois)

|

1-17
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Désignation

Désherbage des espaces (y compris dalles

des batiments) au moins une fois toute les

deux semaines en saison séche, et une fois
par semaine en saison pluvieuse {Forfait-
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Tondage des haies et des massifs des fleurs

au moins une fois par mois en saison sache,

et deux fois par mois en saison pluvieuse

(Forfait-mois)
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Désignation

Tondage du gazon au meins une fois par

mois en saison séche, et deux fois par mois

en saison pluvieuse y compris le

remplacement le cas échéant {Forfaitmois)

Curage des caniveaux, des rigoles et des

évacuation
idus et ordures vers les

.

deux fois par semaine en
{Forfait-semaine)

age et
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Arrosage des massifs de fleurs, et des haies
9 deux fois par semaine en saison séche
(Forfait-saison séche)

Désherbage et binage des massifs de
fleurs et des cuvettes d’arbustes au
moins une fois par trimestre
(Forfaittrimestre)

10

T e
¥ Ty SN
g‘ﬁégwm 1%

AONO Maintenance Vitrerie au MINREX_2026 02/123



92/123

ETEL 8 + ¥d = Ad |
ap xtad -
anepysuaq | D (uieb ap abejuasinod %v) ¥d X %V =8N |
abizpy ‘ \
wanmas (¥ ‘aietol + 0 (eloL + g1210L + v [RIOL \
ap xud ‘
' (9+5+p+e+2+1) O IRIOL
ol | {3551081d ) senny
g - SHOUBIA |
PEw
D85 Y SIUEIN55Y {
w8
-5 g ‘-E - . jueingled |
a % o DEFENITE] {
* - FTEINELS 1YL |
w| {p+242+1) D 1EI0L ‘
. {1ssiaid e] sanny |
g.ﬁ ,g . SaIn)ILIN0) 12 Saqeuliosuos t
o0 o
_g _‘é a P uapenuzg |‘
OEE MESI 57 19 9 UeIDoIaa; {

| ap ‘anbpewloju) |13 JUSLASSIROLWY |

- of | (B+l+9+G+p+L4Z+L) G 1RIOL _ ‘l
m - o
§ syienb axy jauvostad ‘
a @[ 19 indde jouuosiad anne sabieyg i
E - : abeuta|pien ‘
=

E P I Usljenus sjely |
a3 !
3 w 2IU3e[2 12 neg |
° =

i a < S8ANEI0] ShIEnD |
E ™ UORESMINILILI0D S[el]

[ %]

g ™ S3INJILING) 'SBQRIULLOSUOD |
=4 |
g siuawadinbs '
& | 19 |3ugiEW USIaIIUS 12 JUaLLASS|HOWY |

(2+9+5+p+E+2+}) W [RJO)

|

® %
§_ - [395p9.d gf seqny II
R - abals ap S[eld \
E w| jUelitabo] ap S|eid ]
£ !
E U I XNeapelll S|elg
% p BIUEINS5Y
[:H]
=y
&
=
Q
o

|
[}
\
|
o[ (049 "WODI34 'SdND) sajelaos sabieyn 1
1
|

Yol
()]
Q
- . a5eq ap llE|ES |
P
kil cCc ‘D Q= [ 0]
52 | 5§ | &%E | g%
o, = 0w o4 29
© i) o0 0
. D~ s @ Owm C gE 2
. w2 D E>O aa
: g_‘&‘a = . o= w =}
! c o E'E £ = g S
' Peg = O 0 DE ©
L. @ " —
a9 - oo on i
i3] = 0 [¥)
g =T L 3 2285 | Eg | E
:g [ S ] Se“® S5 =
™ U LTI 'Dmmm =] | -
[ Uwo :37) EC-CE L 5
8 5eC | 8% 8ESE | 3 25 nuS
B o . T £E37 Caq
2 550 83 £0%5 4
TF= S22 O _ 4=
' m)E oo :l_.go
i Rth] .t °= i
%E‘: T - ":W:’\_a
258 | 8 3 | 8g3p
.ﬂd—!_% Ecﬂ -:.E ..t.s
(L= Q50 02938
B = =5 >0
o2 853 S aE
woe oo nLecaok
xud N = o




PIECE N°9. MODELE DE LETTRE COMMANDE

]
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!

REPUBLIQUEDUCAMEROUN REPUBLICOFCAMEROON
Paix—Travail-Patrie Peace-Work-Fatherland
M!NSTERE; DES RELA TI-C-)NS EXTERIEURES MINISTRY OF EXTERNAL RELATIONS
| e e
LETTRE COMMANDE N° ILINMINREX/CIPMI/2026DU ___
PASéEE APRES APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026
DU _. , EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA
VITRERIE AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES). |
Maitre d’Ouvrage: MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
TITULAIRE DE LA LETTRE COMMANDE : [indiquer le titulaire ef son a(idresse compléte
B.P: ¢ . Tel : Fax : : Email : |
N° R.C ; N° Contribuable (NIU) 'RIB:
OBJET DE LA LETTRE
COMMANDE POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTERE DES
RELATIONS ‘
i
LIEU D’EXECUTION : MINREX/YAOUNDE
DELAI D’EXECUTION . 12 MOIS
MONTANTS ENFCFA
Montant en chiffres Montant en lettres
HTVA
TV.A.
AR
TTC

Net'a mandater

FINANCEMENT : BUDGET DE FONCTIONNEMENT DU MINREX

IMPUTATION : 60 06 103 2 33000001 0113 361490
SOUSCRITE, LE
SIGNEE, LE
NOTIFIEE, LE
ENREGISTREE, LE

Entre;

AONO Maintenance vitrerie au MINREX
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L’ETAT DU CAMEROCUN, représenté par le Ministre des Relations Extérieures, ci-aprés dénommé,

« Le Maitre d’Ouvrage »,

D'une part,

Et

L"Entreprise/Le Groupement d’Entreprises /Mandataire

B.P.: '

TEL. :

N°RC:

N°® CONTRIBUABLE : .

N° COMPTE BANCAIRE : !
A (BANQUE) 7
AGENCE DE

représenté {e) par son {sa) Directeur Général (Directrice Générale)/Mandataire, Monsieur/Madame
, ci-aprés dénommeé (e), _

« Le Prestataire »,

d'autre part,

uBLIQY
"éi'- UBLIC 64

v

Il a été convenu et arrété ce qui suit;

AONQO Maintenance vitrerie au MINREX
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Page n° ___ et Derniere de la Lettre-Commande N° /LIMINREX/CIPM/2026
passée aprés APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU
» EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE
AU WINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES).
Avec , pour l'entretien et le nettoyage des batlments au
Ministére des Relations Extérieures (quatre (04) lots). '
Délai de livraison : DOUZE (12) MOIS

Montant de la lettre commande : [A rappeler en Francs CFA, toutes taxes compnses en chiffres ¢
en lettres]

Montant en chiffres Montant en
lettres '

HTVA
T.V.A.
AIR/TSR
TTC

Net a f
mandater

Lu et accepté par le Cocontractant i

Ville, date

Autorité contractante

Le Ministre des Relations Extérieures

Yaoundé, le

Enregistrement

AONO Maintenance vitrerie au MINREX
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PII‘EC:E N°10. MODELE DES PIECES A UTILISER
PAR LE SOUMISSIONNAIRE |
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APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU ’ ,
EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR i_A MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU{ MINISTERE

DES'RELATIONS EXTERIEURES).
~ |

|

|
|

Je soussigné,

Nationalité : )'
Domicile :

' |

Fonction :
\

En vertu de mes pouvoirs de Directeur Général, aprés avoir pris connallssance du

Dossier d’Appel d’Offres National N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU , €n
procédure d'urgence, pour la maintenance de la vitrerie au Ministére des Relatlor]s Exterieures

Déclare par la présente, I'intention de soumissionner pour cet Appel d'Offres.

Fait a le

Signature, nom et cachet du soumissionnaire

AONO Mamtenance vitrerie an MINREX
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COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)

st ek sk e 3k e 3k ok 3 ke ok e o e e ok

APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU :
EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTER
DES RELATIONS EXTERIEURES). :

Je, soussigné [indiquer le nom et la qualité du signataire]
représentant la société, I'entreprise groupement & dont le siége social
est a inscrite au registre du commerce de —_sous len®

Apres avoir pris connaissance de toutes les piéces figurant ou mentionnées au
dossier d’Appel d’Offres y compris les additifs, APPEL D’OFFRES,NATIONAL OUVERT
N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU , EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA
MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES).

Me soumets et m'engage a exécuter les prestations conformémenjt au dossier
d'Appel d'Offres, moyennant les prix que j'ai établi moi-méme sur?[a base des
bordereaux de prix et quantités, lesquels prix font ressortir [e montant de I'offre pour
le lot n° a '

fen chiffres et en letfres] francs CFA Hors TVA, et a

francs CFA Toutes Taxes Comprises. [en chiffres
et en lettres] !

i
- M'engage a exécuter les prestations dans un délai de mois

- Mengage en outre a maintenir mon offre dans le délai jours [indiquer la durée

de validité, en principe 90 jours] & compter de la date limite de remise des offres

- Adhére entitrement & la charte dintégrité et & la déclaration d'engagement
environnemental et social jointes aux présents DAO. I

Les rabais offerts et les modalités d'application desdits rabais sont les suivants :

Le Maitre d'Ouvrage se libérera des sommes dues par lui au fitre la présente lettre

commande en faisant donner crédit au compte n° ouvert au nom de

auprés de la banque Agence de

Avant signature de la lettre commande, |a pr

par vous vaudra engagement entre nous.

AQNO Maintenance vitrerie au MINREX
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Fait a le \

Signature : \

g |

|
Nom du signataire : |

En qualité de : lument autorisé

L - 9
& signer les soumissions pour et aq nom de

“”Supprimer;la mention inutile \

) . |
©@Annexer la lettre de pouvoirs

1
.
l \

+
'
H
.
¥
'

ANNEXE N° 3 : MODELE DE CAUTIONNEMENT DE »
SOUMISSION \

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM)

ok o ok o ok o oo o \
APPEL D’OFFRES NATIONAL QUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPN/2026 DU

EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTERE
DESRELATIONS EXTERIEURES). l

Organisme financier :

Référence de la Caution : N°

AONO Maintenance vitrerie au MINREX
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Adressée & Monsieur le Minisire des Relations Extérieures, ci-dessous désigné « le Maiir

d'Ouvrage »

Attendu que le Fournisseur prestataire , ci-dessous
désigné « le soumissionnaire », a soumis son offre en date du
pour N APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU
, EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE
AU MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES). '
, ci-dessous désignée « ['offre », et pour laquelle il doit joindre un cautionnement provisoire
équivalant a findiquer le montant] francs CFA, -
Nous [nom et adresse de /a banque], représentée par . [noms

des signafaires], cidessous désignée «la bangue », déclarons garantir le paiement au Maitre
d'Ouvrage de la somme maximale de [indiquer le montant] Francs CFA, que la banque
s'engage a régler intégralement au Maitre d’Ouvrage , s'obligeant elle-méme, ses

successeurs et assignataires.
Les conditions de cette obligation sont les suivantes:

Si le soumissionnaire retire son offre pendant la période de validité prévue dans le dossier
d'appel d'offres ; Ou |

Si le soumissionnaire, s'étant vu notifie l'attribution de la leitre commande par le Maitre
d’Ouvrage pendant la période de validité: ‘

:
I
- omet ou refuse de souscrire la lettre commande, alors qu'il est requis de le faire ;

- omet ou refuse de fournir le cautionnement définitif de la lettre commande comme prévu
dans ledit marche. :

Nous nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage un montant aflant jusciu’au maximum
de la somme stipulée ci-dessus, dés recette de sa premiére demande écrite, sans que le
Mafitre d’'Ouvrage soit tenu de justifier sa demande, étant entendu toutefois que dans sa
demande le Maitre d'Ouvrage notera que le montant qu'il réclame lui est dQ parce que l'une
ou l'autre des conditions ci-dessus, ou toutes les deux, sont remplies, et%qu'il spécifiera
quelle(s) condition(s) a{ont) joué. .
La présente caution entre en vigueur dés |la date limite fixée par le Maitre d'Ouvrage pour
la remise des offres. Elle demeurera valable jusqu’au trentiéme jour inclus $uivant la fin du
délai de validité des offres. Toute demande du Maitre d’Ouvrage tendant;é la faire jouer
devra parvenir & la banque, par lettre recommandée avec accuse de recette;, avant la fin de

cette periode de validité.
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Le présent cautionnement est soumis pour son interprétation et son exécution au droit
camerounais. Les tribunaux du Cameroun seront seuls compétents pour statuer sur tout

ce qui concérne le présent engagement et ses suites.

Signé et authentifié par la banque

Fait a , le

[Signature de la banque]

[NB : ce catitionnement doit étre acquitté a la main par la banque]
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ANNEXEN°4 : MODELE DE CAUTIONNEMENT DEFINITIF

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CiPM)

dogedordkkkckkkkRkkkkk

APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04IAONOIMINREXICIPMI2026 DU ;
EN PROCEDURE D’'URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTERE
DES RELATIONS EXTERIEURES). :

Organisme financier :

Référence de la Caution ; N°

Adressee a [indiquer le Maitre d’'Ouvrage et son adresse] Cameroun, ci-dessous désigné « le Maiir
d'Ouvrage »

Attendu que [nom et adresse du fournisseur prestataire], ci-

dessous désigné « le Fournisseur prestalaire », s'est engagé, en exécutiion de la lettre
commande désigné « la lettre commande », & réaliser [indiquer la nature des fournitures et
services connexes] ,

Attendu qu'il est stipulé dans la letire commande que le Fournisseur remettra au Maitre
d'Ouvrage un cautionnement définitif, d'un montant égal a [indiquer le pourdentage compris
entre 2 et 5 %] du montant de la tranche de la leftre commande correspondant, comme
garantie de ['exécution de ses obligations de bonne fin conformément aux conditions de la

lettre commande,

1

Attendu gue nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

i
Nous, [nom et adresse de banque], représentée par

[noms des signataires], ci-dessous désignee « I'organisme financier », nous
engageons a payer au Maitre d'Ouvrage , dans un délai maximum q,e-nu'é %emaines,
. - . . QUE LA, )
sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fourn? C 5?%3 %}% \na pas

oy o ‘
& 0 N7 erp s
. 8

Q §5'3' )

satisfait & ses engagements contractuels au titre de la letire com
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le paiement ni soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute somrPe jusqu’a

concurrence de la somme de [en chiffres et en letires].

Nous convénons qu’aucun changement ou additif ou autre modification au marcheJa ne nous
libérera d'une obligation quelconque nous incombant en vertu du présent cautionnement
définitif et npus dérogeons par la présente a la notification de toute modification, additif ou

changement.

Le présent c;:autionnement définitif prend effet a compter de sa signature et dés notification de la
letire commande. La caution sera libérée dans un délai (indiquer le délai) a comp:ter de la date

de recette provisoire des fournitures.

Aprés le délai susvisé, la caution devient sans objet et doit nous étre automatiquement

retournée sans aucune forme de procédure. ‘

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de la ﬂrésente
garantie doit &tre faite par letire recommandée avec accusé de recette, parvenue a la

bangue pendant la période de validité du présent engagement. |

'
[

1

Le présent cautionnement définitif est soumis pour son interprétation et son exécution au

droit camerounais. Les tribunaux camerounais seront seuls competents pour statuer sur

tout ce qui concerne le présent engagement et ses suites.

]
.

Signé et authentifié par 'Organisme ﬁnanl:ier

e

[Signature de la banque]

i
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ANNEXEN®4 : MODELE DE CAUTIONNEMENT D'AVANCE DE
DEMARRAGE

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES {CIPM)

Rk nkkkokkokok ok ok dkok

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPNI/2026 DU

EN PROCEDURE D’URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MlNISTER"E
DES RELATIONS EXTERIEURES). :

Organisme financier :

Réference du Cautionnement : N°

Adressée [indiquer le Maitre d’'Ouvrage ]
[Adresse du Maitre d'Ouvrage |

Ci-dessous désigné « e Maitre d’'Ouvrage » |

Nous soussignés (organisme financier, adresse), déclarons par la présente garantir, pour le
compte de fle  fitulaire], au - profit  de

Maitre d'Ouvrage ou [Adresse du Ma?tré d'Ouvrage ]

(« le bénéficiaire ») !

Le paiement, sans contestation et dés recette de la premiére demande écrite du bénéficiaire,

declarant que [le titulaire] ne s'est pas acquitté de ses obligations, relatives

au remboursement de 'avance de démarrage selon les conditions de la letfre commande
du relatif aux fournitures et services connexes [indiquer

l'objet et les références de l'appel d'offres et le lot, éventuellement], de la somme totale
maximum correspondant a l'avance de qua: ante 40% du montant Toutes Taxes Comprises
de la letire commande n° . payable dés la notification de l'ordre de service

correspondant, soit francs CFA

:
i

!
La preésente garantie entrera en vigueur et prendra effet dés recette des parts respectives

de cette avance sur les comptes de [le titulaire] ouverts auprés
de la banque sous le n° ;
_ 40% I
G L
A A - ses Affej,o" 6‘%%
o
. . . . G
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Elle restera en vigueur jusqu’au remboursement de I'avance conformément a la procedure
fixée par le CCAP. Toutefois, le montant du cautionnement sera réduit proportionnellement

|

La loi et la juridiction applicables a la garantie sont celles de la République du Cameroun.

au remboursement de 'avance au fur et & mesure de son remboursement.

Signé et authentifié par 'organisme financier l

Fait a e

[Signature de Forganisme financier]

\'\QUE EU 04
¢
H
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ANNEXEN®°5 : MODELE DE CAUTION NEMENT DE BONNE
EXECUTION EN REMPLACEMENT DE LA RETENUE DE
GARANTIE 5

MINISTERE DES RELATIONS EXTERIEURES
COMMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES (CIPM]}

ok sk ok it ke ke ke ok ok sl ok ok ofe ok ok e ok

APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU )
EN PROCEDURE D’URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTERE
DES RELATIONS EXTERIEURES). ﬁ

Organisme financier :

Référence du Cautionnement : N°

Adressée [indiquer le Maitre d’'Ouvrage ]
[Adresse du Maitre d’'Ouvrage ] -

Ci-dessous designe « le Maitre d'Ouvrage »

Attendu que nom et adresse du fournisseur prestataire], ci-dessous désigné « le
Fournisseur '

», s'est engagé, en exécution de la letire commande, livrer les fournitures de [indiquer 'objet des
prestations] X

1

Attendu gu'il est stipulé dans la lettre commande que la retenue de garantiej fixée a [pourcentage
inférieur a 10% a préciser] du montant TTC de la lettre commande peut &tre remplacée par une

caution solidaire,

Attendu que nous avons convenu de donner au Fournisseur ce cautionnement,

Nous, adresse organisme financier], représentée par Z noms

des signataires], et ci-dessous désignée « organisme financier »,
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maximum dé fen chiffres et en lettres], correspondant & [potchentage
(10) |

inférieur a 10% & préciser] du montant de la letire commande

Et nous nous engageons a payer au Maitre d'Ouvrage , dans un délai maximum de huit
(08) semainés, sur simple demande écrite de celui-ci déclarant que le Fournisseur n'a pas
satisfait & ses engagements coniractuels ou cu'il se trouve débiteur du Maitre A’Ouvrage
autitre dela iettre commande modifié le cas échéant par ses avenants, sans pouvair différer
le paiement hi soulever de contestation pour quelque motif que ce soit, toute (s) s‘omme (s)
dans les Iimftes du montant égal & [pourcentage inférieur & 10% a préciser] dJ montant
cumule des iorestations figurant dans le décompte définitif, sans que le Maitre d'Ouvrage
ait a prouveﬁ ou a donner les raisons ni le motif de sa demande du montant de la somme

indiquée ci-dessus.

Nous convelfnons gu'aucun changement ou additif cune autre modification au marché ne
nous libérera d’une obligation quelconque nous incombant en vertu de la présente garantie
et nous dérbgeons par la présente & la notification de toute modification, a'tdditif ou
changement:

La présente garantie entre en vigueur dés sa signature. Elle sera libérée dans un délai de
trente (30) jofurs a compter de la date de recette définitive des prestations, et sur mainlevée

délivrée par ];e Maitre d'Ouvrage .

Toute demande de paiement formulée par le Maitre d'Ouvrage au titre de la présente garantie
devra étre faite par lettre recommandée avec accusé de recette, parvenue a la banque pendant

|

la période de validité du présent engagement.
La présente caution est soumise pour son interprétation et son exécution au droit camerounais. Les

tribunaux camerounais seront seuls compétents pour statuer sur tout ce qui concerne le présent

engagement.et ses suites.

Signé et authentifie par 'organisme financjer

: Fait & le
{Signature de I'Organisme ﬁnancierjl
(10¢cas oi a caution est établie une fois au démarrage des prestations et couvi'e fa totalite de |

garantie, soit
10% de la Ieg‘tre commande.
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|

[Les cadres b’es plannings a préparer ef insérer dans le Dossier d'Appel d'Offres pf:r le

Maitre d’Ouvrage] A. Préciser la nature de l'activité
' [Mois ou semaines a compter du début|de la mission]

Activité (tache) ’

4

ANNEXEN°8 : MODELE DE LISTE DU PERSONNEL A MOBILISER
DANS LE CADRE DES SERVICES CONNEXES

1. Personnel technique /de gestion
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Nom Fonction |Qualification Années Années Poste ou
proposée minimale d’Expérienlce Fonction
e Spécifique .
D'expérience En Occupé (e} pour
Générale Terme de| cp '
projets | o aque projet
similaires
réalisés
|
2. Personnel d'appui (siége et local) |
Nom Spécialisation | Poste Année | Attriblitions

d’Expérience

ANNEXEN®9 : MODELE DE FICHE DE PRESTATIONS
SUSCEPTIBLES D’ETRE SOUS -TRAITEES COMMANDEES

N° Désignation des Fournitures Quantité (Norhbre d’unités)

. 2 - W AN
Fournitures] & fournir] /%2>
<
&

{insérer la designation des [insérer la gt %
/i

.
AONO Maintenance vitrerie au MINREX '( K
133 X




j H
N° Service

| ! Désignation du Service Unité de mesure
B
finsérer le . [insérer la désignation du service] [unité de mesure]
numéro:du
Service]

H

i
'

ANNEXEN$1 0°+'LETTRE DE SOUMISSION DE LA PROPOSITION
TECHNIQUE

A Mons:eu_r le Ministre des Relations Extérieures %@m
' AL

Madame/Mc}nsieur,
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Nous, soussignes, [iitre a préciser], avons I'honneur, conformément a Qotre DAO N°
LoGdurelatifoa. , de vous soumetire ci-joint, notre proposition téchnique pour
I'entretien et le nettoyage des espaces verts, objet dudit DAO.

Au cas ol cette proposition retiendrait votre attention, nous sommes entierement disposes, sur [a
base du personnel proposé a entamer des négociations pour la meilleure cohduite du projet.
Aussi, prenons-nous un ferme engagement pour le respect scrupuleux au contenu de ladite
proposition technique, sous réserve des modifications éventuelles qui résulteraient des

négociations du contrat.
Veuillez agréer, Madame/Monsieur................. , l'expression de notre parfaite considération./-

Signature du représentant habilite :
Nom et titre du signataire : g

Nom du Candidat :
Adresse : ;

¢

ANNEXEN°®1 1 : MODELE DE CURRICULUM VITAE (C V) DU
PERSONNEL SPECIALISE PROPOSE

.......

-------------------------------------------------------
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---------------------------------------------------------------------

.......
...................

......

------------------------------------------------------------------
P

.................................................................

...................................................................
......

..........................................

oooooooooo

Nombre d’années d'enlﬁploi

Nationalité : . ....... ... . o ...
f
[

.............

----------------------------------------------------------------

ooooooooooooo

.............................................

........................................

...............

...........

Principales qualifications :
[En une demi-page environ, donner un apergu des aspects de la formation et de

l'expériencé de I'employé les plus utiles a ses atfributions dans fe cadre de! la mission.

enen précisant la date et le lieu.]
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..............................................................................

.........

------------------------------------------

---------

Formation :

[En un quart de page environ, résumer les études universitaires et autres études
specialisées de Pemployé, en indiquant les noms et adresses des écoles ou universités

fréquentees, avec les dates de fréquentation, ainsi que les diplémes obtenus.]

Piéces Annexes :

- Copie ceriifiée conforme du diplédme le plus élevé et éventuellement une attestation de

I'ordre du corps de métier

- Aittestation de disponibilité

...............................................................................

........

----------------------------------------------------

Expérience professionnelle :

[En deux pages environ, dresser la liste des emplois exercés par 'employé 'depuis la fin
de ses études par ordre chronologique inverse, en commencgant par son poste actuel.
Pour chacun, indiquer les dates, nom de 'employeur, titre du poste occupé et lieu de
travail. Pour les dix derniéres années, préciser en outre le type d’activité exercée et, le

cas échéant, le nom de clients susceptibles de fournir des références.]

..............................................................................

........

Connaissances informatiques :

[indiquer, le niveau de connaissance]
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..................................................................

|

Langues :
. : , . . g \
[Indiquer, pour chacune, le niveau de connaissance : médjocre/moyen/ bon/exceflent, en ce qt

concerne la langue lue/écrite/ parlée.|

.........................................................................

Attestation :
Je, soussigné, certifie, en toute conscience, que les renseignements ci-dessus rendent

fidélement éompte de ma situation, de mes qualifications et de mon expérience.

............

.................................................................. |’
R I - - S ,
|
[Signature de lemployé et du représentant habilité du consultant] i
- |
‘ Jour/mois/année |
|
Nomde lemploye . ... i e J .............
1
e |
ot e e e s e w e d e et s s s e e s s e e e [
Nom du rep'résentant habilité : . ... . l" .............
SSIONNER

ANNEXE'N° 12 : DECLARATION D’INTENTION DE SOUMI
' |

Je soussigné, ;

Nationalité : |
Domicile : }

Fonction : -

n‘f-‘.
S \QUE
:\?&uc 0.'? Ye
<
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En vertu de mes pouvoirs de Directeur Général, aprés avoir pris connaissance du Dossier d'Appel
d’Offres National n°findiquer la nature de la prestation].

Declare par la présente, l'intention de soumissionner pour cet Appel d‘Offres;,

Fait a le

Signature, nom et cachet du soumissionnaire

ANNEXEN®13 :. REFERENCES DU CANDIDAT

Services rendus pendant les [indiquer le nombre de 1 a 5] derniéres années qui illustrent le
mieux vos qualifications
A laide du formulaire ci-dessous, indiquez les renseignements demandés pour chaque

mission pertinente que votre société/organisme a obtenue par contrat, soit:en tant que
seule société, soit comme I'un des principaux partenaires d’un groupement,

.Nom de la Mission Pays :

Personnel spécialisé fourni par votre
ieu : ociété/organisme (preafilts).:
Lieu: societé/org .-;(P/oe??'“s.‘?’;s\

R ot e To Miaty

.Y Ry

—=T054 N\, »
i \p\-ala

Nom du Client:
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Adresse :

1

durée de la Mission :

! Nombre de mois de travai[-'

!

Date d'achévement :

Date de démarrage Valeur approximative des services

b
Nom des prestataires associés/partenaires éventuels :|[Nombre de mois de travail

i associes .

spécialistes fournis par les

de
prestataires

Fequipe) :

Nom et fonctions des responsables (Directeur/Coordinateur du projet, Responsable de

i

i
Descriptif du projet :

!
'

E

Description des services effectivement rendus par votre personne! :

Nom du candidat :

ANNEXEN°14. DESCRIPTIF DE LA METHODOLOGIE E'IJ

DU PLAN

iDE TRAVAIL PROPOSES POUR ACCOMPLIR LA MISSION

La conception technique, la méthodologie et Ie plan de travail sont les éléements essentiels

de la proposftion technique. Il est suggéré de présenter la proposition technique (10 pages

maximum, y bompris les tableaux et graphiques) divisée en trois chapitres :

a) Conception technigue et méthodologie,

b) Plan de travail, et
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¢} Organisation et personnel

a) Conception technique et méthodologie. Dans ce chapitre, il vous est suggéré

d'expliquer la maniere dont vous envisagez les objectifs de la mission, la conception des
prestations, la methodologie pour exécuter les activités et obtenir les résultatfs attendus et
le détail de ceux-ci. Vous devrez melire en relief les problémes & résQudre et leur
importance et expliquer la conception technique que vous adopterez pour ce faire. Vous
devrez en oulre expliquer la méthodologie que vous avez fintention d’adopter et sa
compatibifité avec la conception proposée. '

b) Plan de travail. Dans ce chapitre, vous proposerez les principales factivités que
comprend la mission, leur nature et durée, échelonnement et interrelations,. les jalons (y
compris les approbations intermédiaires de [l'auiorité contractante) et les dates de
présentation des rapports. Le plan de travail proposé doif étre compatible avec la conception
technique et la méthodologie, monirer que les termes de référence ont été compris et
peuvent étre traduits en un plan de travail pratique. Une liste des documents finaux, y
compris les rapports, croquis et tableaux qui constituent le produit final doivent étre inclus
dans ce chapitre. Le calendrier du personnel (4G) doit étre compatible avec le programme
de Travail (4H) :

1

d) Organisation et personnel, Dans ce chapitre, vous proposerez la structure et Ia composition

de votre équipe. Vous donnerez la liste des principales disciplines représentées, le nom de
I'expert responsable et une liste du personnel clé et d’appui proposé.

ANNEXEN°®15 MODELE DE FICHE D’INFORMATION RELATIVE
AU MATERIEL ESSENTIEL, LE CAS ECHEANTI'

Age [ Nombre Année Justificatif
Désignation et  |Etat minimal |Propriétaire|d’obtention|
N° | caractéristiques du requis ‘
matériel llocation g

[*
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- |

N ' |
P

[Insérer dans le tableau ci-dessus : (i) Ia liste des matériels ef outils requis pour Iq

réalisation dés prestations (i) le nombre minimal requis de chaque type de matérlel (iii) il

peut étre envisagé, la mise a disposition de ces matériels par la location, auquel cas if

faudrait présenter un engagement de location de matériel signé et legalisé auprés‘ des
administrations compétentes.] |

|
|

Note : Pour chaque matériel, joindre la copie certifiee de la facture ou de la carte grist‘e, le cas écheant

ANNEXEN°16 MODELE DE DECLARATION SUR | ‘HONNEUR DE
VISITE DU SITE |

t \
Je soussignél M.

\
1
|
|

L
|

|

de 'annee

Représéntant I'Entreprise

Reconnais avoir visité ce jour le du mois de

En compagnie de M.

Agissan;t en lieu et place de l'utilisateur, le site du Projet de
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Pour lequel mon entreprise veut soumissionner.

M'étant rendu sur les lieux, les observations suivantes ont été relevées : 3

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
....................................................................................................................................

........................................................................................................................

N.B : le prestataire doit soumettre pour chaque site de projet une déclaration de visite de
site. :

Faita .oooooieveeiie e e
Le soumissionnaire
(Nom, prénom, sighature et cachet)
- o , f
PIECE N°11. CHARTE D’INTEGRITE  z5ehies
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Note relative a la charte d’intégrité

Le soumissionnaire devra compléter et présenter dans son offre, la charte d'intégrité
adressée au Maitre d'Ouvrage et signée par le s responsables habilités a l’engager. En cas

de groupement, la charte devra étre souscrite par tous ses membres.

pfajr,
5 (-1} (73
L Gy gz‘q,
B +r
: ww .

w
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3 |

CHARTE D’INTEGRITE t\

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU
EN PROCEDURE D’URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU MINISTERE
DESIRELATIONS EXTERIEURES). \

LE « SOUMISSIONNAIRE » \

A |
MONSIEUR LE « MAITRE D’OUVRAGE »

\

Nous reconnaissons et attestons que nous ne sommes pas, et qu'aucun des membres de
notre groupement et de nos sous-traitants n'est, dans I'un des cas suivants :

1.1) é&tre en état ou avoir fait I'objet d'une procédure de faillite, de IquIdatL;on judiciaire,

‘de cessation d'activité ou é&tre dans toute situation analogue resultat d'une
1procedure de méme nature ; |

1.2} ;av0|r fait I'objet d'une condamnation prononcée depuis moins de cin\q ans par un

ijugement ayant force de chose jugee pour délit commis dans le|cadre de la
i passation ou de I'exécution d’'un marché ou d'un accord-cadre ; !

|
1.3) en matiere professionnelle, avoir commis au cours des cing derniéres\années une

faute grave a l'occasion de [a passation ou de I'exécution d'un mar'phé ou d'un
jaccord-cadre ; |

: . . I . . e s

1.4} :n'avoir pas rempli nos obligations relatives au paiement des cotisations de sécurite
:sociale ou nos obligations relatives au paiement des impéts selon les dispositions
légales ;

1.5) figurer sur les listes de sanctions ‘inanciéres adoptées par les Nations Unies et tout

-autre Partenaire Technique et Financier, dans le cadre de la passation ou de
Pexécution d’un marché ou d'un accord-cadre ; \

1.6) -s'étre rendu coupable de fausses déclarations en fournissant les renseignements
.exigés dans le cadre du processus de passation de [a lettre commaqde ou de

I'accord-cadre.
Nous .attestons que nous ne sommes pas, et gu'aucun des membres \de notre
groupement et de nos sous-traitants n'est, dans I'une des situations de conflit d'intérét
suwantes

2.1) actlonnalre controlant le Ma;tre dOuvrage ou fnllale controle le Maitre
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2.2) avair des relations d’affaires ou familiales avec un membre de services du Maitre
d’Ouvrage impliqué dans le processus de sélection contrdle de la lettre commande
en résultant, a moins que le conflit en découlant ait été porié & la connaissance de
I'Autorité chargé des marchés publics et résolu a sa satisfaction

2.3) contrdler ou étre contrélé par un autre soumissionnaire, étre place sous le contréle
de la méme entreprise qu'un autre soumissionnaire, recevoir d'un autre
soumissionnaire ou attribuer a un autre soumissionnaire directement ou
indirectement des subventions, avoir le méme représentant légal qu'un autre
soumissionnaire, entretenir directement ou indirectement des contacts avec un
autre soumissionnaire nous permettant d'avoir et de donner accés aux informations
contenues dans nos offres respectives, de les influencer, ou d'influencer les
décisions du Maitre d'Ouvrage ;

2.4) étre engage pour une mission de conseil qui, par sa nature, fisque de s'avérer

incompatible avec nos missions pour le compte du Maitre d'Ouvrage ;

2 .5) dans le cas d’une procédure ayant pour objet la passation d’un mérché de travaux ou de
fournitures ou d'un accord-cadre : _
i} avoir préparé nous-mémes ou avoir été associés a un corilsultant qui a
prépare des specifications. plan, calculs et autres documentsf utilisés dans
le cadre du processus de mise en concurrence considérée ; ii) &tre nous-
mémes ou l'une des firmes auxquelles nous sommes affilié:,es, recrutés,
ou devant I'étre, par le Maitre d'Ouvrage pour effectuer la sﬂnpervision ol
le contréle des prestations dans le cadre de la lettre comri_nande ou de

l'accord-cadre. '

- » + L] * . J
Si nous sommes un établissement public ou une entreprise publique, nous attestons que
nous jouissons d’une autonomie juridique et financiére et que nous sommes gérés selon
les régles du droit commercial.

Nous nous engageons a communiguer sans délai au Maitre d’ Ouvragé qui en informera
'Autorité chargeé des Marchés Publics, tout changement de situation au regard des points
1 a 3 qui précédent.

Dans le cadre de |la passation et de 'exécution de la lettre commande ou de I'accord-cadre
. i

5.1) Nous n'avons pas commis et nous ne commettrons pas de manceuvres déloyales
i

(actions ou omission) destinée a tromper délibérément autrui, & lui dissimuler

intentionnellement des éléments, & surprendre ou vicier son consentement ou & fui

faire contourner des obligations [égales ou réglementaires e

internes afin d'obtenir un bénéfice illégitime.
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5.2) :Nous n'avons pas commis et nous ne commettrons pas de manceuvres deloyales
-(actions ou omission) contraires & nos obligations legales ou réglementaires et/ou
violer ses régles internes afin d'obtenir un bénéfice illégitime.

5.3) ;Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons, offrirons ou
taccorderons pas directement ou indirectement, a (i)toute personne détenant un
. mandat législatif, exécutif, administratif ou judiciaire au sein de I'Etat, qu'elle ait été
‘nommée ou élue, 4 titre permanent ou non, qu'elle soit rémunérée oy non et quel
.que soit son niveau hiérarchique, (i) toute autre personne qui exerce {une fonction
‘publique, y compris pour un organisme public ou une entreprise publique, ou qui
‘fournit un service public, ou (iii) toute autre personne définie comme agent public
fdans Etat, un avantage indu de toute nature, pour [ui-méme ou pour une autre
ipersonne ou entité, afin qu'il accomplisse ou s'abstienne d’accomplir un acte dans
.Iexercice de ses fonctions officielles.

5.4) ;Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons, offrirons ou

‘accorderons pas directement ou indirectement, & toute personne qui dirige une
:entité du secteur privé ou travaille pour une telle entité, en quelgue q&a[ité gue ce
?soit, un avantage indu de toute nature, pour elle-méme ou pour une au{re personne
ou entité, afin qu'elle accomplisse ou s'abstienne d’accomplir un acte, de violation
de ses obligations légales contractuelles ou professionnelles.

5.5) 'Nous n'avons pas promis, offert ou accordé et nous ne promettrons pas d'acte
;susceptible d'influencer le processus de passation de la lettre comn‘rande ou de
il’accord-cadre au détriment du Maitre d’Ouvrage et notamment, aucune pratique

ianticoncurrentielle ayant pour objet ou pour effet d'empécher, de restreindre ou de

:fausser le jeu de la concurrence, notamment en tendant a limiter I'acces au Marche
‘ou de libre exercice de la concurrence par d'autres entreprises.
6. ;Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants autorisons,
le MaT;tre d’ouvrage a examiner les documents et pieéces comptables relatifs ala passation
et l'exécution de la lettre commande ou de l'accord-cadre et & les soumettre pour

vérification aux auditeurs désignés par 'ARMP.

Signature : Nom :

Dament habilité a signer l'offre pour et au nom de :

En date du

\b)
%\.\gc OF CayyL,

ZATIISN
)
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PIECE N°12. ENGAGEMENT SOCIAL ET
ENVIRONNEMENTAL

Note relative a la déclaration d’engagement aux clauses sociales et
environnementales

Le soumissionnaire devra compléter et présenter dans son offre, la déclaration
d'engagement social et environnemental adressée au Maitre d'Ouvrage et signée par le s
responsables habilités a 'engager. En cas de groupement, |a charte devra étre souscrite
par tous ses membres. i

]

4
t
1
!
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APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT N° 04/AONO/MINREX/CIPM/2026 DU J ,
EN PROCEDURE D'URGENCE, POUR LA MAINTENANCE DE LA VITRERIE AU "MINISTERE

DESERELAT[ONS EXTERIEURES). ‘
t ’ ’

LE « SOUMISSIONNAIRE » |
A MONSIEUR LE « Maitre d’Ouvrage » /

i |
\

Dans le cadre de la passation et de 'exécution de la lettre commande : |

1) :Nous nous engageons a respecter et a faire respecter par les membres de notre
‘groupement, I'ensemble de nos sous-traitants les normes environnementales et
'sociales reconnues par la communauté internationale parmi lesquelles figurent les
iconventions fondamentales de I'Organisation Internationale du Travail (bIT) et les

.conventions internationales pour la protection de l'environnement en lcohérence

avec les lois et réglement applicables au Cameroun. |

_ . . |

2) iEn outre, nous nous engageons également a metire en ceuvre IeF mesures
!d'atténuation des risques
lenvironnementaux et sociaux, dans la notice d'impact environnementl‘a[ et social
.fournie par le Maitre d'Ouvrage. "

3) . Nous-mémes, les membres de notre groupement et nos sous-traitants’autorisons,
le Maitre

-d’ouvrage a examiner les documents et piéces comptables relatifs & la passation

.et 'exécution de la lefire commande et a les soumettre pour vérification aux

rauditeurs désignés par TARMP.
\

. |
Signature : |

Nom : (

Dament habilité a signer 'offre pour et au nom de :

En date dy
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PIECE N°13. VISA DE MATURITE OU JUSTIFICATIFS
DES ETUDES PREALABLES
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VISA DE MATURITE OU JUSTIFICATIF DES ETUDES
PREALABLES

1.Joindre I'étude préalable:

2.Indiquer:
'

2.1. Ladate;

!
! . - » ’ - ,
2.2, | Le nom du maitre d’ceuvre public ou privé l'ayant réalisé;

2.3. Les références de la lettre commande, si maitrise d'ceuvre privée 'ay

ant réalisé ;

24, }Description des etudes : (pour les projets de moindre envergurL: une note de

- présentation peut étre rédigée sous forme d'études préalable & condition de bien

ressortir [a détermination des co(its et spécifications techniques).

N.B 1/ Pourles prestations de moindre envergure, le Maitre d’Ouvrage peut fourr
justificatif des quantités du DAO.

2/ Le président de la commission des marchés peut avant de se prononcer, s

1ir un calcul

olliciter I'avis
d’'un expert sur la qualité des études réalisées.

t
E

e
{ o3
23
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PIECE N°14. LISTE DES ETABLISSEMENTS
BANCAIRES ET ORGANISMES FINANCIERS
HABILITES A EMETTRE DES CAUTIONS DANS LE
CADRE DES MARCHES PUBLICS
LISTE DES ETABLISSEMENTS BANCAIRES ET ORGANISMES
FINANCIERS HABILITES A EMETTRE DES CAUTION.?S DANS

LE CADRE DES MARCHES PUBLICS

[- BANQUES

1. Afriland First Bank j
2. Banque Atlantique :
3. Banque Gabonaise pour le Financement International (BGFI BANK) -
4. Banque International du Cameroun pour I'Epargne et le Crédit \
5. CITI Bank E
6. Commercial Bank of Cameroon '
7. Ecobank !
8. National Financial Credit Bank ;
9. Société Camerounaise de Banque au Cameroun :

10.  Société Générale de Banque au Cameroun

11.  Standard Chartered Bank Cameroon ;

12.  Union Bank of Cameroon |

13.  United Bank for Africa. ’

14. Banque Camerounaise des Petites et Moyennes Entreprises (BC-PME), B.P. 12962 Yaoundé ;
15. Bank Of Africa Cameroun (BOA Cameroun), B.P. 4593 Douala f

II- Compagnies d’assurances

16. Chanas assurances;
17. Activa Assurances

18. Atlantique Assurances S .A., B.P. 2533 Douala ;

19.  Zénithe Insurance S.A. ;

20. Pro-Assur S.A ;

21. Aréa Assurances S.A, B.P . 1531 Douala ;

22. Bénéficial General Insurance S .A., B.P. 2328 Douala ;
23. CPA S.A., B.BP. 54Douala ;

24, NSIA Assurances S.A., B.P. 2759 Douala ;

25. SAAR S.A., B.P. 1011 Douala ;

26. Saham Assurances S.A., B.P. 11315 Douala

PIECE N° : GRILLE D’EVALUATION DES OFFRES
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5 GRILLE D'EVALUATION DES OFFRES

Entreprise/ $roupement d’Entreprises :

}

n dr. . .
1. Critéres éliminatoires
f

- Absenc"e ou non conformité de la caution de soumission a I'ouverture des offres;

- Absence ou non-conformité d’une piéce du dossier administratif au-dela du délai supplémentaire

de 48 Heures a accorder, le cas échéant ;
- PIECE(SS falsifiée(s), fausse(s} pidce(s) ou fausse(s) déclaration(s) ;

- Absence de déclaration sur I'honneur attestant le non-abandon d’un marché au cours des trois
dermenj:es années et I'absence du soumissionnaire sur la liste des entreprises défaillantes établie par

le MINMAP ;
- Absende ou non-conformité du Conducteur des prestations ;
- Non satisfaction d’au moins cing (05) critéres essentiels sur les sept (07).
- Omission d’un prix unitaire ou d'un prix forfaitaire quantifié dans I'offre financiére ;
- Utilisation simultanée des deux modes de soumission ;

- Non-respect des formats de fichiers requis pour la soumission des offres en ligne ;
- Absence de la copie de sauvegarde en cas de dysfonctionnement de la plateforme COLEPS

oude I?origina[ de la caution de soumission.

I
2. Critéres essentiels

Les ressources humaines
L'Entreprise Groupement d’Entreprises mobilisera les ressources humaines en quantité suffisante,
qualifications, expériences et compétences requises justifiées,

Les références

L'Entreprise Gfoupement d’Entreprises produira la liste des références des prestations similaires da
domaine de propreté, de désherbage des aires attenantes aux batiments, de nettoyage, d’entretien

dvec les

ns le
et de

régénération des espaces verts des structures publiques ou parapubliques. Chaque référence devra étre
des
s

justifiée par le procés-verbal de recette/réception des prestations réalisées, y compris la photocopi

premiére et derniére pages du contrat y afférent ainsi que les contacts des Administrations Publigu
concernées (pour vérification).

Le plan de travail et Ia methodologle

des prestatlons Les ressources matérielles
|
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Le candidat devra indiquer et justifier les ressources matérielles en sa possession, nécessaires a la réalisation
des prestations. A cet effet, il produira une liste desdites ressources matérielles avec justification de la
propriété (photocopies des factures).

La capacité de financement _
Le candidat devra justifier les éléments de chiffres d’affaires des cing derniéres années et de disponibilité de
financement.

La présomption de connaissance du site
Le candidat devra visiter le site des prestations et produire I'attestation de visite et le rapport y afférent.

La présentation du dossier . :
Le candidat devra produire un dossier bien relié, ordonné, lisible et exploitable facilement. :

N.B : Toute fausse déclaration entrainera la disqualification immédiate de I'offre du candidat.

EVALUATION
N° DESIGNATION

oul NON

| RESSOURCES HUMAINES
A | Au moins un Chef d'équipe
Al | Chef déquipe

Copie certifiée conforme du dipléme de CAP ou équivalent au maoins et
attestation de disponibilité datée et signée par I'intéressé

1 an d’expérience au moins dans la maintenance de la vitrerie des

2 | structures publiques ou parapubliques

Seuil de validation du Chef d’équipe N° 1 : 2 OUI/2
Résultat évaluation Chef d’équipe
Seuil de validation des deux Chefs d'équipe : 2 QUI/2
Résultat évaluation des deux Chefs d'équipe
B Au moins guatorze agents d'entratien
Copies certifiées conformes de cartes naticnales d’identité des agents .

1 an d'expérience au moins dans la maintenance de la vitrerie des
2 structures publiques ou parapubliques de quatorze agents

Seuil de validation des quatorze agents d’entretien : 2 QUI/2
Résultat évaluation des quatorze agents d’entretien : 2 QUI/2
SEUIL DE VALIDATION DES RESSOURCES HUMAINES : 2 OUI/2

RESULTAT EVALUATION DES RESSOURCES HUMAINES

o
e
\0\0 Q - £, [ Oc'*-',

/
N° DESIGNATION |(
: itreri o AIS,
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|

REFERI'ENCES DANS LE DOMAINE DES PRESTATIONS SIMILAIRES LIVREES

Photogcopies des premiéres et derniéres pages des contrats des
prestations similaires ou de propreté, de désherbage des aires attenantes
aux batiments, de nettoyage, de maintenance de la vitrerie des
struct!.lres publiques ou parapubliques {(au moins un projet pour le
compte d’une administration publique, un établissement public, une
entreﬂ:rise du secteur public ou parapublic, un projet public ou une
collectivité territoriale décentralisée au cours des cing derniéres années
(2021; 2022, 2023, 2024 et 2025)

Photocopies des procés-verbaux de recette/réception ou des
attest;ations de bonne fin des prestations similaires ou de propreté, de
maintenance de la vitrerie des structures publiques ou parapubliques,
objet |des contrats exhibés (au moins un projet)

SEUIL{DE VALIDATION DES REFERENCES DANS LE
DOMAINE DES PRESTATIONS SIMILAIRES LIVREES : 2 OUI/2

RESULTAT EVALUATION DES REFERENCES DANS LE DOMAINE DES
! PRESTATIONS SIMILAIRES LIVREES

PLAN DE TRAVAIL ET METHODOLOGIE

> -

Méthodologie d'exécution

Compi'éhension de 'objectif de la mission : maitrise qualité, fréquences
interventions et coiit

Analyse critique des TDR

Présentation de la méthodologie de mise en ceuvre

b WM =

Propo'ﬁition de la méthodologie d'auto-évaluation de la mise en ceuvre de
fa mission

Seuil de validation de la Méthodologie d'exécution : 3 OUI/4

Résultat évaluation de la Méthodologie d'exécution

Organisation

Organigramme de la mission (cohérence avec les objectifs})

Relations avec le siége, gestion et modalités de mise en ceuvre des appuis

Relations avec I'Administration, gestion actions critiques et modalités de
mise en cauvre

Seuil de validation de 'organisation : 2 OUI/3

Résultat évaluation de l'organisation

Planning

Présentation : apergu graphique

Respect des fréquences des taches et de la durée des prestations

win|=lo

Cohérence des tiches avec les TDR

Ja

Cohérence des interventions du personnel avec les missions inscrites aux

TDR . /

Seuil de validation du planning : 3 OUI/4

R

Résultat évaluation du planning

I/%_

SEUIL.DE VALIDATION DU PLAN DE TRAVAIL ET DE LA METHODOLOGIE (|5 Qﬂ?ﬁ g
3 oul/3 APEA 5 .;s?
. . 4‘:1:" G"cg-f’
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RESULTAT EVALUATION DU PLAN DE TRAVAIL ET DE LA
METHODOLOGIE

NO

DESIGNATION

ELVALUATION

oul NON

RESSOURCES MATERIELLES

Equipements spécialisés

Lister les équipements spécialisés et produire les photocopies des
factures desdits équipements comportant une preuve de propriété du
soumissionnaire {au moins deux types d’équipements spécialisés
pertinents pour les prestations concernées)

Matériels

Lister les matériels et produire les photocopies des factures desdits
matériels comportant une preuve de propriété du soumissionnaire {au
moins deux types de matériels pertinents pour les prestations
concernées)

Moto ou véhicule de fiaison

Photocopie certifiée conforme de la carte grise de la moto véhicule
de liaison par le service des transports comportant une preuve de
propriété du soumissionnaire.

SEUIL DE VALIDATION DES RESSOURCES MATERIELLES : 2 OUI/3

RESULTAT EVALUATION DES RESSOURCES MATERIELLES

CAPACITE DE FINANCEMENT

Chiffre d'affaires
Disponibilité justificatifs (extraits bilans certifiés, DSF et/ou marchés

réalisés} pour chiffre d'affaires annuel moyen des cinq derniers exercices

(2021, 2022, 2023, 2024 et 2025) supérieur au montant TTC de la
Proposition financiére

Disponibilité des ressources financiéres ou accés 3 une ligne de crédit
Attestation délivrée par une banque de premier ordre agréée par le

MINFI

Montant de la capacité de préfinancement déclinée par dite attestation
au moins égal a 60% du montant TTC de la Proposition financiére

SEUIL DE VALIDATION DE LA CAPACITE DE FINANCEMENT : 2 OUI/3

RESULTAT EVALUATION DE LA CAPACITE DE
FINANCEMENT

Vi.

PRESOMPTION DE CONNAISSANCE DU SITE

Attestation de visite du site datée et signée sur I'honneur par le
soumissionnaire '

_e"

Rapport de visite du site avec photos daté et signé

A

o,\-"

Z e CU C \
A
F el
%o 44?@'9

SEUIL DE VALIDATION DE LA PRESOMPTION DE CONNAISSANCE ?a‘?ﬁfe

:20UI/2

%5 b\luﬂle‘
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RESULTAT EVALUATION DE LA PRESOMPTION DE

sommiaire(s)

! CONNAISSANCE DU SITE
+
' EVALUATION
N°® : DESIGNATION
: oul NON
VIl. | PRESENTATION DU DOSSIER
n Reliure et séparation des piéces par des intercalaires de couleur autre
que la couleur blanche
5 Lisibilité des pigces et piéces classées dans I'ordre annoncé dans le(s) r

SEUIL:DE VALIDATION DE LA PRESENTATION DU DOSSIER : 2 OUI/2

RESULTAT EVALUATION DE LA PRESENTATION DU
DOSSIER

TOTAL OUI/NON

Seules les offrefs, qui auront satisfait & au moins cing (05) critéres essentiels sur les sept (07) & I'issue
P . 1. . - . . - N ‘s
évaluation technique, seront déclarées conformes et admises a I'évaluation financiére.

BPU ET?DE\IIS A ACTUALISER ET A INSERER
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